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Artikel 1 Definities  
1. In deze algemene voorwaarden worden de 
hiernavolgende termen in de navolgende betekenis 
gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven: 
  
Aanbod : alle activiteiten bij inschrijving van de 
Lerarenacademie 
Gebruiker: de Lerarenacademie.   
Deelnemer of Opdrachtgever: natuurlijke persoon of 
rechtspersoon die zich inschrijft voor het aanbod van de 
VU Lerarenacademie 
Overeenkomst:  de overeenkomst tot dienstverlening.  
  
Artikel 2 Algemeen  
1. Deze voorwaarden gelden voor iedere aanbieding, 
offerte en overeenkomst tussen Gebruiker en een 
Deelnemer of Opdrachtgever, voor zover van deze 
voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk 
is afgeweken.  
2. De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van 
toepassing op alle overeenkomsten met Gebruiker, voor de 
uitvoering waarvan derden dienen te worden betrokken.  
3. Eventuele afwijkingen op deze algemene 
voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk 
schriftelijk zijn overeengekomen.  
4. De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of 
andere voorwaarden van opdrachtgever wordt 
uitdrukkelijk van de hand gewezen.  
5. Indien een of meerdere der bepalingen in deze 
algemene voorwaarden nietig zijn of vernietigd mochten 
worden, blijven de overige bepalingen van deze algemene 
voorwaarden volledig van toepassing.  
6. Indien zich tussen partijen een situatie voordoet 
die niet in deze algemene voorwaarden geregeld is, dan 
dient deze situatie te worden beoordeeld naar de geest 
van deze algemene voorwaarden.  
 
Artikel 3 Totstandkoming overeenkomst 

1. De overeenkomst komt tot stand na 
aanvaarding door de Opdrachtgever c.q. Deelnemer van 
het aanbod onder de ontbindende voorwaarden, zoals 
opgenomen in artikel 4.  

2. De aanvaarding van de overeenkomst 
door de Opdrachtgever c.q. Deelnemer vindt plaats door 
het invullen en verzenden van het online inschrijfformulier 
voor het betreffende aanbod. 

3. In afwijking van lid 2 geldt voor zij-
stromers dat aanvaarding van het aanbod plaatsvindt door 
ondertekening van een offerte.  

4. Op grond van artikel 5 heeft de Deelnemer 
de mogelijkheid om de overeenkomst op afstand binnen 
14 dagen nadat hij het aanbod heeft aanvaard kosteloos te 
ontbinden tenzij het moment van inschrijven binnen 14 
dagen voor de start van de in het aanbod vermelde 
activiteit ligt. 

5. Indien de Deelnemer bij de aanmelding 
heeft aangegeven dat het cursusgeld door een bedrijf of 
instelling zal worden voldaan, dient deze tevens de 
volledige naam en adresgegevens van deze instantie in te 
vullen. De factuur wordt in dit geval naar deze instantie 
gestuurd. De Deelnemer blijft echter verantwoordelijk 
voor de betaling. 
  
Artikel 4   Ontbindende voorwaarden 
1. De deelnemer voldoet niet aan de vereiste 
voorkennis of vooropleidingseisen en/of overige 
toelatingsvoorwaarden. 
2. De deelnemer heeft reeds eerder deelgenomen 
aan de Lerarenacademie aangeboden activiteiten en zich 
daarbij dusdanig gedragen dat de Deelnemer de toegang 
tot het aanbod is ontzegd en/of dat de Deelnemer is 
verwijderd. 
3. Het maximaal aantal toe te laten deelnemers is 
overschreden. 
4. Het minimaal aantal vereiste deelnemers is niet 
gehaald. 
 
Artikel 5   Ontbinding van de overeenkomst op afstand door 
deelnemer op grond van de wet koop op afstand 
1. Dit artikel is enkel van toepassing op een natuurlijk 
persoon niet handelend in de uitoefening van een beroep 
of bedrijf. 
2. De deelnemer kan de overeenkomst kosteloos 
ontbinden en zijn inschrijving beëindigen zonder opgaaf 
van redenen binnen 14 dagen nadat hij het aanbod (zie 
artikel 3) heeft aanvaard op grond van de Wet koop op 
afstand. 
3. Indien hij van deze mogelijkheid gebruik wil maken 
dient hij dit schriftelijk te melden via het emailadres: 
lerarenacademie@vu.nl 
4. Als de deelnemer zich inschrijft korter dan 14 
dagen voor aanvang van een specifiek aanbod, doet de 
deelnemer uitdrukkelijk afstand van het recht binnen 14 
dagen te ontbinden zonder opgaaf van redenen op grond 
van de Wet koop  



ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR DIENSTVERLENING VU LERARENACADEMIE  
  
  

Versie juli 2024 

op afstand. 
 
Artikel 6 Opzeggen/annulering door de deelnemer 
1. Bij annulering van de overeenkomst vanaf 14 
dagen na inschrijving via het (online) inschrijfformulier 
worden kosten in rekening gebracht. 
2. De kosten worden op de volgende wijze 
berekend:  

- Bij annulering tot 30 dagen voor aanvang van 
een specifiek aanbod is deelnemer 25% van 
het totale bedrag per aanbod verschuldigd, 
met een minimum van €25. 

- Bij annulering tot 14 dagen voor aanvang van 
een specifiek aanbod is deelnemer 75% van 
het totale specifiek aanbodbedrag 
verschuldigd, met een minimum van €25. 

- Bij annulering binnen 14 dagen voor aanvang 
van een specifiek aanbod is deelnemer 100% 
van het totale cursusbedrag verschuldigd. 

3. Bij opzegging vanaf de startdatum van een 
specifiek aanbod is de deelnemer het volledige 
cursusbedrag aan VU verschuldigd. 
4. Annuleringen en opzeggingen van het aanbod 
kunnen alleen schriftelijk en via lerarenacademie@vu.nl 
5. Indien een deelnemer niet dan wel niet tijdig 
betaalt, zijn de daaruit voor VU voortvloeiende kosten 
voor rekening van de deelnemer, zoals de kosten van 
sommatie, incasso en raadsman/advocaat. De 
buitengerechtelijke kosten worden gesteld op ten minste 
15% van het te vorderen bedrag. 
 
Artikel 7 Annulering van een specifiek aanbod en ontbinding van de 
overeenkomst door VU 
1. VU kan een specifiek aanbod annuleren in het 
geval het minimum aantal deelnemers niet behaald is of 
als VU verwacht dat het minimum aantal deelnemers niet 
behaald wordt. Een eventueel betaald cursusbedrag wordt 
volledig gerestitueerd aan de betreffende deelnemer of de 
partij die namens de deelnemer het cursusbedrag heeft 
voldaan. 
2. VU behoudt zich het recht de opzet van een 
specifiek aanbod te veranderen. In dit geval geldt dit als 
een nieuw aanbod waarop de artikelen 3 tot en met 6 van 
toepassing zijn. 
3. In het geval de overeenkomst tussen VU en de 
deelnemer eindigt op grond van het derde lid van artikel 4 
staat de deelnemer op de wachtlijst van de betreffende 
specifiek aanbod. VU zal de deelnemer hiervan schriftelijk 
op de hoogte stellen. 

4. VU zal de deelnemer op de wachtlijst benaderen, 
op volgorde van aanmelding, als een plaats beschikbaar is 
in het specifiek aanbod. Dit geldt als een nieuw aanbod en 
waar de artikelen 3 tot en met 6 op van toepassing zijn. 
 
Artikel 8 Betaling en facturering 
1. Betaling dient te geschieden binnen 30 dagen na 
factuurdatum. Bezwaren tegen de hoogte van de factuur 
schorten de betalingsverplichting niet op.  
2. Indien Opdrachtgever in gebreke blijft in de 
betaling binnen de termijn van 30 dagen dan is de 
Opdrachtgever van rechtswege in verzuim. Opdrachtgever 
is alsdan een rente verschuldigd van 1% per maand, tenzij 
de wettelijke rente hoger  

is in welk geval de wettelijke rente geldt. De rente 
over het opeisbaar bedrag zal worden berekend vanaf het 
moment dat Opdrachtgever in verzuim is tot het moment 
van voldoening van het volledige bedrag.  
3. In geval van liquidatie, faillissement, beslag of 
surseance van betaling van de Opdrachtgever zijn de 
vorderingen van Gebruiker op de Opdrachtgever 
onmiddellijk opeisbaar.  
 
Artikel 9 Onderzoek, reclames  

1. Klachten over de verrichte 
werkzaamheden dienen door de opdrachtgever binnen 8 
dagen na ontdekking, doch uiterlijk binnen 14 dagen na 
voltooiing van de betreffende werkzaamheden schriftelijk 
te worden gemeld aan gebruiker. De ingebrekestelling 
dient een zo gedetailleerd mogelijke omschrijving van de 
tekortkoming te bevatten, zodat gebruiker in staat is 
adequaat te reageren.  

2. Indien een klacht gegrond is, zal gebruiker 
de werkzaamheden alsnog verrichten zoals 
overeengekomen, tenzij dit inmiddels voor de 
opdrachtgever aantoonbaar zinloos is geworden. Dit 
laatste dient door de opdrachtgever schriftelijk kenbaar te 
worden gemaakt.  
  
Artikel 10 Overmacht  

1. Partijen zijn niet gehouden tot het 
nakomen van enige verplichting, indien zij daartoe 
gehinderd worden als gevolg van een omstandigheid die 
niet is te wijten aan schuld, en noch krachtens de wet, een 
rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen 
voor hun rekening komt.  

2. Onder overmacht wordt in deze algemene 
voorwaarden verstaan naast hetgeen daaromtrent in de 
wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten 
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komende oorzaken, voorzien of niet-voorzien, waarop 
gebruiker geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor 
gebruiker niet in staat is de verplichtingen na te komen.  
3. Gebruiker heeft ook het recht zich op overmacht te 
beroepen, indien de omstandigheid die (verdere) 
nakoming verhindert, intreedt nadat gebruiker zijn 
verplichtingen had moeten nakomen.  
4. Partijen kunnen gedurende de periode dat de 
overmacht voortduurt de verplichtingen uit de 
overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer 
duurt dan twee maanden is ieder der partijen gerechtigd 
de overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot 
vergoeding van schade aan de andere partij.  
 
Artikel 11 Intellectuele eigendom  
1.  Gebruiker behoudt zich de rechten en 
bevoegdheden voor die hem toekomen op grond van de 
Auteurswet en andere intellectuele wet- en regelgeving. 
Gebruiker heeft het recht de door de uitvoering van een 
overeenkomst aan zijn zijde toegenomen kennis ook voor 
andere doeleinden te gebruiken, voor zover hierbij geen 
strikt vertrouwelijke informatie van de Opdrachtgever ter 
kennis van derden wordt gebracht.  
 
Artikel 12 Geschillen  
1. De rechtbank Amsterdam is bij uitsluiting bevoegd 
van geschillen kennis te nemen.  
2. Partijen zullen eerst een beroep op de rechter 
doen nadat zij zich tot het uiterste hebben ingespannen 
een geschil in onderling overleg te beslechten.  
  
Artikel 13 Toepasselijk recht  
1. Op elke overeenkomst tussen gebruiker en 
opdrachtgever is Nederlands recht van toepassing. 
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