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Uitspraak op het beroep van [appellante], [studentnummer], tegen de beslissing van de
Toelatingscommissie van de masteropleiding Marketing van de School of Business and Economics van de
Vrije Universiteit, hierna: verweerster, om appellante niet toe te laten tot de masteropleiding.

I. Loop van het geding

Appellante heeft bij het College van Beroep voor de Examens, hierna: het College, op 13 april 2023 beroep
ingesteld tegen het besluit van verweerster van 2 maart 2023 om haar niet toe te laten tot de
masteropleiding Marketing, hierna: de masteropleiding. In het besluit biedt verweerster aan appellante een
deficiéntiepakket aan, te weten het als premaster volgen van de vakken Consumer Behaviour (periode 4
van 2023-2024), Digital Marketing and Metrics (periode 5 van 2023-2024) en Procurement and Supply
Management (in periode 4 van 2023-2024). Op 18 april 2023 heeft het College aan verweerster gevraagd
om in overleg met appellante na te gaan of een minnelijke schikking van het geschil mogelijk is. Verweerster
heeft appellante uitgenodigd voor een gesprek op 2 mei 2023. Appellante en verweerster zijn na het
gesprek niet tot overeenstemming gekomen. Er is derhalve geen minnelijke schikking tot stand gekomen.
Verweerster heeft op 8 mei 2023 een verweerschrift ingediend. Het beroep is behandeld op de zitting van
het College van 3 juli 2023. Appellante is niet verschenen. Namens verweerster waren drs. M. Paap en drs.
IJ.C. Leijen aanwezig.

Il. Feiten

Op grond van de stukken en het verhandelde ter zitting gaat het College uit van de volgende feiten.
Appellante heeft de bacheloropleiding International Business bij de Rijksuniversiteit Groningen (RUG)
afgerond met een gemiddeld van 6,7.

In de Onderwijs- en Examenregeling van de masteropleiding is in artikel 7.2 in lid 1 de volgende bepaling
opgenomen over de toegangseisen tot het programma:

‘Students will be admitted to the degree programme if they hold a certificate of admission, issued by
or on behalf of the Faculty Board because they have demonstrated that they meet the knowledge,
understanding and skills requirements reflecting the final level of attainment in an academic
Bachelor’s degree programme in Economics, Econometrics and/or (International) Business
Administration as stipulated in the Admission requirements published on the website of the VU.’

Op de webpagina van de opleiding staat als beleid met betrekking tot de toelatingseisen:



‘The Master programme Marketing is open to students with a university Bachelors’ degree that
provides a sufficient foundation in Marketing and Consumer Behaviour. You need to have successfully
completed courses and studied literature related to the core of this programme, consisting of a) at least
18 EC in course work on Marketing and consumer Behaviour, and b) at least 12 EC related to statistics
(to a level of being able to use techniques such as (multiple) regression, ANOVA and factor analysis).
We expect the students to understand the underlying intuition as well as the application of these
methods in marketing research. Statistics in the master will build on this level covering more advanced
techniques like MANOVA, Logistic Regression and Conjoint Analysis.

The programme attracts students from a wide range of backgrounds, reflecting the diverse nature of
profession (product management, branding and advertising, digital, big data, strategy, etc.). Typical
bachelor programmes of our students will include Business Economics, Business Administration,
Econometrics, Communication Science and Psychology, but we are open to any bachelor student with
at least 18 EC in Marketing plus 12 EC in Statistics.

With a Bachelor’s degree in (international) Business Administration, Economics or Econometrics and
Operations Research from Dutch Universities you can review this document. Any additional admission
requirements can be found on the curriculum page of this website.

Please note: this information is only meant as an indication of your admissibility. No rights can be
derived from this table. This document is based on the obligatory courses and does not take electives
into account. Students are recommended to apply for the Masters via Studielink (without obligation) to
find out if additional courses need to be completed. Every application will be reviewed individually by
the Admission Board. The final admission decision may differ from the indication in this table. If your
programme js not listed but contains enough relevant courses, please feel free to apply.’

lll. Standpunten van partijen

Appellante stelt dat zij voldoet aan de gestelde eisen. In het besluit van verweerster staat dat zij
onvoldoende voorkennis en/of onderzoeksvaardigheden bezit. Dat weerspreekt appellante door te wijzen
op de extracurriculaire vakken die zij heeft gevolgd en de ervaring die zij heeft opgedaan tijdens haar stages
en haar werkzaamheden. Zij is er van overtuigd dat zij voldoende ervaring heeft opgedaan op het gebied
van Consumer Behaviour en Digital Marketing. Zij stelt dat de opleiding Marketing voor haar is weggelegd
omdat zij daar de juiste werkhouding en belangstelling voor heeft. Appellante is het er niet mee eens dat zij
een premaster van twee vakken moet volgen.

Verweerster blijft bij haar besluit dat appellante niet voldoet aan de gestelde eisen. In de vooropleiding van
appellante ontbreken 12 EC op het gebied van marketing/consumer behaviour. Verweerster licht toe dat bij
niet door middel van werkervaring of stages aan de toelatingsvereisten voldaan kan worden.

IV. Overwegingen van het College
Het beroep van appellante is tijdig ingesteld en voldoet ook overigens aan de wettelijke eisen.

Het gaat in deze zaak om een verzoek van appellante tot toelating tot de masteropleiding. Hoe omgegaan
moet worden met zo’n verzoek is geregeld in artikel 7:30b van de Wet op het Hoger Onderwijs en
Wetenschappelijk onderzoek (WHW) en in artikel 7.2. van de Onderwijs en Examenregeling 2021-2022 van
de masteropleiding. In artikel 7.2 van de OER zijn de voor het beroep van appellante relevante
toelatingscriteria vastgelegd.

Het College stelt vast dat verweerster het toelatingsverzoek heeft beoordeeld aan de hand van de in de
OER vastgelegde toelatingscriteria met inachtneming van het door haar daarin gevoerde beleid zoals
gepubliceerd op de website. Verweerster heeft vastgesteld dat appellante niet voldoet aan deze



toelatingscriteria. Voorts heeft verweerster afdoende toegelicht dat niet door middel van werkervaring of
stages aan de toelatingscriteria voldaan kan worden.

Het College is van oordeel dat verweerster in redelijkheid tot haar beslissing is gekomen. Zij heeft de
voorgeschreven procedure gevolgd en is daarnaast in haar beslissing, en ook in dit beroep, gemotiveerd
ingegaan op alle argumenten die appellante heeft ingebracht. Dit leidt tot de volgende beslissing.

V. Uitspraak
Het College verklaart het beroep ongegrond.

Aldus gedaan te Amsterdam, op 24 augustus 2023, door mr. dr. N. Rozemond, voorzitter,
prof. dr. J.J. Beishuizen en R.A. Brouwer, leden, in aanwezigheid van mr. F. Donner, secretaris.

Mr. dr. N. Rozemond, mr. F. Donner,
voorzitter secretaris

Tegen een uitspraak van het College van Beroep voor de Examens kan, onder vermelding van een
deugdelijke motivering, door betrokkene beroep worden ingesteld bij de Afdeling bestuursrechtspraak
van de Raad van State, Postbus 20019, 2500 EA Den Haag. De termijn voor het indienen van een
beroepschrift is zes weken. Er kan gebruik worden gemaakt van een webformulier voor Veilig Mailen. Er is
griffierecht verschuldigd. Zie www.raadvanstate.nl/studentzaken.
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