
+42% par rapport à 2018

98,9 millions de transactions en lignede tous les paiements en
ligne en 2019 sont
effectués via smartphone

Les paiements mobile avec Bancontact et Payconiq
ont atteint un volume record en 2019

Les Belges paient de plus en plus leurs achats en ligne
avec le mobile

millions
d'utilisateurs
d'applis actifs

points de vente acceptent
les paiements mobiles

avec Bancontact ou Payconiq

1,8
millions de

paiements mobiles

65

par rapport à 2018
+100%

11.3

par rapport à 2018
+105%

326.891

Soutenues par 20 banques | 7 banques intégrées*

*Les applis bancaires ont intégré la fonctionnalité Bancontact mobile dans leur propre appli.
KBC et CBC ont aussi intégré la fonctionnalité Payconiq dans leur propre appli.

milliard de paiements
Bancontact

1,43
millions de paiements

sans contact

116
millions de
retraits

102
millions de cartes
en circulation

17

par rapport à 2018
+7,53%

par rapport à 2018
+274%

par rapport à 2018
-7,6%

des cartes peuvent
payer sans contact

69%

Payconiq by
Bancontact

Notation
App Store
4,8
4,5

Bancontact,
la carte de paiement la plus utilisée

En ligne En
magasin ++

Entre
particuliers

Payer des
factures

50,4%


