Nomina de Pasajeros

6. ¢COmMo realizar la nomina de pasajeros? Una vez realizado el pago
puedes cargar la nomina (listado) siguiendo los siguientes pasos:

Haz click en ‘Panel de Control’ en la pestafna de Inicio.

Abre el ‘Listado de Nombres’ dentro del ‘Panel de Control’.

Ve a la seccion ‘Pedido’ 1.

Por ultimo, elige ‘Detalles del Pasajero’ 2.

J@MART Nueva reserva ¥ Solicitar informacion ¥ Modificar solicitud > Detalles de usuario~ Informes > Apoyo~

Inicio [/ Lista de nombres

Lista de nombres

Fecha de inicio solicitada Fecha de finalizacidn salici...

‘ 01-January-2024 ‘ ‘ 22-August-2024 ‘ BUSCAR

Blsqueda avanzada

1 Caro
Pedido

Mombre del grupo Solicitar identificacion Estado

Ingrese la identificaci

‘ Todo v

‘ Nombre del grupo ‘

Pasajeros Estado
enviados

Detalles del  par de ciudades ¥ Pedir detalles ¥

grupo

SCL — LIM
[ 14-5eptember-2024
Despedida de p 10 Pasajero (104) oo complerade (2)
soltera JA-7501 _ _ t _
PRFVO1752 Tarifa cotizada : 677066.00 BSWEKM 0(0A)  (valida hasta : 13-5ep-2024 06:06 & Detalles del pasajero

ad h LIM —3>5SCL  (rechasolicitada : 21-Aug-2024 16:28 | )

°C  21-September-2024

,JA-847
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(*) SeRa es un beneficio para reservas grupales (10 o mas pasajeros), que te permite abonar solo el 10% del total para asegurar la reserva. El monto residual (90% de
la reserva) debera ser pagado hasta 30 dias antes de la salida del vuelo; si no se realiza dicho pago, la reserva queda cancelada vy 10s pasajeros no podran volar.
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6.1. Se desplegara una ventana, en ella dirigete a ‘Detalles de la
Reserva’ y clickea ‘Actualizar Lista de Nombres'.

Detalles del PNR

Pedir detalles

Juan Perez
Detalles del grupo Fecha solicitada Estado de |a solicitud Solicitado por
PRFV01752 21-August-2024 Charles Guaita
. i i i Pago completado
Despedida de soltera 008 4 P Retail User
Ad hoc
Detalles de la reserva
Detalles del vuelo N* de pasajeros Pasajeros enviados PNR Action
SCL — LIM *
10(104) 0 (0A) BSWEKM & Actualizar lista de nombres

14-September-2024, 06:06, |JA-T501

LIM — SCL

21-September-2024, 18:49, |A-847

6.2. A continuacion cuentas con dos opciones con las que puedes
actualizar el listado de nombres:

Utilizando un archivo de Excel.

Haciéndolo directamente desde la pagina.
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(*) SeRa es un beneficio para reservas grupales (10 o mas pasajeros), que te permite abonar solo el 10% del total para asegurar la reserva. El monto residual (90% de
la reserva) debera ser pagado hasta 30 dias antes de |a salida del vuelo; si no se realiza dicho pago, la reserva queda cancelada vy 10s pasajeros no podran volar.
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OPCION 1. Cargar el listado de pasajeros con un archivo Excel.

En la ventana de la lista de nombres haz click sobre la opcion
‘Formato de Lista de Nombres de Muestra’. Se descargara un listado
Excel con ejemplos automaticos.

PMR: B5WBKM (validez de actualizacidn de nombre: 13-5ep-2024 06:06 |

Detalles del PNR

SCL — LM
Nimero de vuelo Fecha de sslids Fechadellegada n° de pasajeros Paradas
JA-7501 14—Sept::'lljlger-202 14-52 pts;:)t;er—lﬂlzr-‘r o (10K 0 Paradas
LiM —» SCL
Nimero de vuelo Fecha de sslids Fechade llegada n° de pasajeros Paradas
|A-847 21-Sept1eg1d§er-2024 2252 pts;:r;:er-zthzr-‘r 0 (108) 0 Paradas
Detalles del pasajero
O (2) 3)
Verificar datalles de reserva y PNR Agregue detalles del pasajero cargando &l archive de informacion del pasajero en formato XLS £ XL5X en el drea de Confirme los detalles actuslizades del pasajero y haga clic en Guardar para actualizar el PNA

cargs & continuacion (o) hags oic #n &l enlace Desso ingresar detalles del pasajero pars ingresar el pazzjera.
infermacidén manualmente. Mota: Puede descargar un formato de lists de nombres de muestra a continuacion

® Formato de lista de nombres de muestra

______________________________________________________________

Formato admitido xls, xlsx

eleccione Archivo Deseo ingresar los datos del pasajero

______________________________________________________________

6.3. Completa la lista sobre esa hoja. Ejemplo:

Adult  Mr FirstNameOne  LastNameOne 29/10/1982 Male Afghanistan-AF
Child Master FostNameTwo LastNameTwo 29/10/2015 Male Afghanistan-AF
Infant Infant FirstNameThree LastNameThree 29/10/2021 Male Afghanistan-AF

Tipo Titulo Nombre Apellido Fecha Nacimiento Género Nacionalidad
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(*) SeRa es un beneficio para reservas grupales (10 o0 mas pasajeros), que te permite abonar solo el 10% del total para asegurar la reserva. El monto residual (90% de
la reserva) debera ser pagado hasta 30 dias antes de la salida del vuelo; si no se realiza dicho pago, la reserva queda cancelada vy los pasajeros no podran volar.
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6.4. Una vez completada la lista de pasajeros en excel, sube el archivo
Excel en la web y apreta ‘Continuar’:

Detalles del pasajero

Verificar detalles de resery, Agregue detalles del pasajero cargando el archivo de informacién del pasajero en Confirme los detalles actualizados del pasajero y haga clic en Guardar para actualizar

formato XLS / XLSX en el drea de carga a continuacion (o) haga clic en el enlace Deseo el PMR.
ingresar detalles del pasajero para ingresar el pasajero. informacian manualmente.
MNata: Puede descargar un formato de lista de nombres de muestra a continuacion.’

@ Formato de listaXle nombres de muestra

@ Listo para cargar
report8891429781.xls

Subir de nuevo CONTINUAR

Deseo ingresar |los datos del pasajero

PMNR: BSWBKM ivalidez de actualizacion de nombre: 13-5ep-2024 06:06 )

Detalles del PNR

SCL —» LM
Nimero de vuelo Fecha de sslids Fechadellegada n® de pasajeros Paradas
14-5eptember-2024
JA-7501 P 10(108) 0 Paradas
06:06
LIM —r SCL
Nimero de vuelo Fecha de sslids Fechadellegada n® de pasajeros Paradas
21-5eptember-2024 22 September-2024
10 (104) 0 Paradas
Jhﬁd? 18:49 00:30
Detalles del pasajero
Verificar datalles de resarva y PNR Agregue detalles del pasajero cargando &l archive de informacion del pasajero en formato XLS / XLE5X en el drea de Confirme los detalles actuzlizades del pasajero y haga clic en Guardar para actualizar el PR
Cargs & continuacion (o) hags oic en &l enlzce Desao ingresar detalles del pasajero pars ingresar el paszjera.
informacién manualmente. Nota: Puede descargar un formato de lists de nomkres de muestrs a continuacidn.’
® Formato de lista de nombres de muestra
T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T E e E A
1 1
1 4l 1
1 Py 1
1 1
1 . . 1
| Arrascra y suelta tw archivo agui | f O}
I ) I
1 Formato admitido xlIs, xlsx 1
] ]
1 1 1 1
. o . Deseo ingresar los datos del pasajero
1 Seleccione Archiva 1
1 1
Uy g S G LG S U S =1

(*) SeRa es un beneficio para reservas grupales (10 o0 mas pasajeros), que te permite abonar solo el 10% del total para asegurar la reserva. El monto residual (90% de
la reserva) debera ser pagado hasta 30 dias antes de la salida del vuelo; si no se realiza dicho pago, la reserva queda cancelada vy l0os pasajeros no podran volar.
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6.5. Completa los datos de cada pasajero de tu Grupo en el listado.

5.N0 Tlpo de pasajero * Titulo * Mombre de plla * Apellido * Fecha de nacimiento Geénero Cludadania *
! Adulto W " ‘ ‘ ‘ ‘ Seleccione fei Mt b Seleccionar W
2 A . . .
‘ Adulto e e ‘ ‘ ‘ ‘ Seleccione fe ‘ Mt o ‘ Seleccionar e
3 Adulto W " ‘ ‘ ‘ ‘ Seleccione fei Mt b ‘ Seleccionar W

GUARDAR GUARDAR Y ENVIAR

Consideraciones para guardar el listado de pasajeros

- Si haces click en la opcion ‘Guardar’, tendras la opcion de hacer

modificaciones en el listado de pasajeros en el futuro.
- Se permiten cambios hasta 24 horas antes de la fecha de vuelo.

-~ Si haces click en la opcion ‘Guardar y enviar’, NO tendras la opcion de

hacer modificaciones el listado de pasajeros en la web.

- Para realizar cambios, tendras que escribir al correo
soporte.grupos@jetsmart.com solicitando los cambios en la nOmina de pasajeros
y pagar la multa correspondiente.

PRECIO DE CAMBIOS

Situacién Vuelos en Chile Vuelos en Argentina  VuelosenPerd Vuelos en Colombia  Vuelos Internacionales
Cambio de vuelo, fecha o ruta. Desde $25.000 CLP  Desde $12.000 ARS Desde $16 USD Desde $70.000 COP Desde 530 USD
Cambio de nombre del pasajero Desde $40.000 CLP Desde $21.000 ARS Desde $201JSD Desde $120.000 COP Desde £45 USD
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(*) SeRa es un beneficio para reservas grupales (10 o0 mas pasajeros), que te permite abonar solo el 10% del total para asegurar la reserva. El monto residual (90% de
la reserva) debera ser pagado hasta 30 dias antes de la salida del vuelo; si no se realiza dicho pago, la reserva queda cancelada vy los pasajeros no podran volar.
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6.6. Una vez seleccionada la opcion de guardado de tu preferencia
veras la siguiente pestana de confirmacion:

Los datos del pasajero se han enviado
correctamente.

6.7. Para guardar los cambios de informacion de los pasajeros haz
click en ‘Modificar’ y para guardar haz click en icono ‘Guardar’.

\

Detalles del pasajero enviados

5.ng Tipo de pasajero ™ Tigulg * Mombre de pila * Apellido ™ Fecha de nacimientg ™
' Adulto W Sr W Beto ‘ Cuevas ‘ ‘ 09-Aug-1995 ‘ M
Gua
L i 5 ro E 41 - F o Pe L I:f
v e olina :] -Aug-1994 - v ArEenting v =
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(*) Sefa es un beneficio para reservas grupales (10 o mas pasajeros), que te permite abonar solo el 10% del total para asegurar la reserva. El monto residual (90% de
la reserva) debera ser pagado hasta 30 dias antes de la salida del vuelo; si no se realiza dicho pago, la reserva queda cancelada vy los pasajeros no podran volar.
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6.8. Hecho esto, recibiras en tu correo la nGmina de pasajeros del
Grupo reservado como confirmacion. Ejemplo:

JASMART

DETALLES DEL PASAJERO GUARDADOS PARA SOLICITUD DE

GRUPO GRP01752

Estimado Charles Guaita,
Gracias por enviar los detalles del invitado para 1a solicitud de grupo ID: GEP01752 Nombre del grupo:

Despedida de soltera
5.0 Nombre del pasajero Tipo
1 Mr Felipe Cuevas Adult
2 Mrs Veronica Olite Adult
3 Mis Charles Molina Adult
- Mrs Angela Del Rio Adult
3 Mr Victor Escobar Adult
& Mr Ignacio Rios Adult
7 Mr Juan Perez Adult
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(*) SeRa es un beneficio para reservas grupales (10 o0 mas pasajeros), que te permite abonar solo el 10% del total para asegurar la reserva. El monto residual (90% de
la reserva) debera ser pagado hasta 30 dias antes de la salida del vuelo; si no se realiza dicho pago, la reserva queda cancelada vy 10s pasajeros no podran volar.



