Promocion Mas Smart

Flexi Smart

Ahora podras cambiar tu itinerario sin pagar penalizacién con FlexiSMART, un opcional que te
permite cambiar la fecha, hora o tramo de tu itinerario sin pagar penalizacion, solo pagaras la
diferencia tarifaria en caso de existir. Esto aplica Unicamente si lo contratas durante el proceso de
la reserva en la seccién de opcionales.

FlexiSMART se aplica por tramo y a todos los pasajeros. El valor que se menciona durante la
compra se multiplicara por la cantidad de pasajeros y sélo se permite el cambio de itinerario una
vez.

Importante: Si pagaste el FlexiSMART y no realizaste ninglin cambio en la reserva, no podras
solicitar el reembolso de la tarifa o del opcional. El FlexiSMART te permite eliminar las
penalizaciones solo una vez, no obstante la diferencia tarifaria si debera ser pagada.

El cambio se debe realizar a través de nuestro Contact Center hasta una hora antes del vuelo y
aplicara para todos los pasajeros.



