Panel de Control

7. El Panel de Control
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Solicitud de grupo: muestra si existe una cotizacion pendiente de entregar por parte de JetSMART.
Ver solicitud: aparecera como ‘Accion Pendiente’ si tienes una cotizacion pendiente de revision6.3

Hacer el pago: aparecera como ‘Pago Pendiente’ si tienes una tarea de inscripcion de pago pendiente.

Lista de nombres: aparecera como ‘Pendiente’ si no has subido la lista de pasajeros de tu Grupo.
Ver reservas: aqui puedes consultar tus solicitudes vy reservas de Grupos.
Editar perfil: aqui puedes cambiar tus datos de usuario.

Servicio de asistencia: encontraras el estatus de los reportes de problemas que hayas realizado.
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(*) SeRa es un beneficio para reservas grupales (10 o0 mas pasajeros), que te permite abonar solo el 10% del total para asegurar la reserva. El monto residual (90% de
la reserva) debera ser pagado hasta 30 dias antes de la salida del vuelo; si no se realiza dicho pago, la reserva queda cancelada vy los pasajeros no podran volar.



