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หลกัจรรยาบรรณสาํหรบัคูค่า้ทางธรุกจิของ 
Elanco 

 

(แกไ้ขเมื!อเดอืนพฤศจกิายน 2023) 

 

 

สารบญั 

 

ดําเนินธุรกจิดว้ยความซื!อสตัย ์

ปฏบิตัติามหลกัปฏบิตัใินการจา้งงานที!เป็นธรรม 

จดัใหม้ีสถานที!ทํางานที!ดต่ีอสุขภาพและปกป้องสิ!งแวดลอ้ม 

เคารพความเป็นส่วนตวัและคุม้ครองขอ้มูล 

ใชส้ื!อวสัดุเพื!อการส่งเสรมิการขายที!ไดร้บัอนุมตัแิละปกป้องสวสัดภิาพของสตัว ์

ความคาดหวงัในการนําไปใช ้

วธิกีารแจง้ขอ้กงัวล 
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Elanco Animal Health และบรษิทัในเครอื (“Elanco” หรอื “บรษิทั”) มุง่มั!นที!จะดาํเนินธรุกจิดว้ยความซื!อสตัย ์
ปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมายและมาตรฐานดา้นจรยิธรรมทั4งหมด 

ในขณะเดยีวกนักส็นับสนุนโครงการรเิร ิ!มที!พฒันาการดูแลสตัวแ์ละปรบัปรุงผลลพัธด์า้นสุขภาพสตัว ์
ในฐานะบรษิทัมหาชนของสหรฐัอเมรกิาที!ดําเนินกจิการเกี!ยวกบัสุขภาพสตัวท์ั!วโลก Elanco 

จงึตอ้งทํางานในสภาพแวดลอ้มทางกฎหมายและขอ้บงัคบัที!มคีวามซบัซอ้น ซพัพลายเออรแ์ละบุคคลที!สามอื!น ๆ 
ของเราที!ทํางานในนามของ Elanco (รวมเรยีกว่า “คู่คา้ทางธรุกจิ”) 
มคีวามรบัผดิชอบรว่มกนัในการดําเนินการอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย มจีรยิธรรม 

และปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจินี4 
ความรบัผดิชอบนี4รวมถงึความมุ่งมั!นที!ชดัเจนตอ่สทิธมินุษยชนและสิ!งแวดลอ้มที!ไดร้บัการยอมรบัในระดบัสากล 

 

หลกัจรรยาบรรณนี4มพีื 4นฐานมาจากมาตรฐานดา้นความซื!อสตัยร์ะดบัสูงของ Elanco 

ซึ!งเป็นมาตรฐานระหว่างประเทศที!สําคญัที!สดุและระเบยีบขอ้บงัคบัสําหรบัมาตรฐานดา้นสทิธมินุษยชนและสิ!งแวดลอ้ม (เชน่ 

หลกัการที!เป็นแนวทางของ OECD ตลอดจนกฎหมายเฉพาะของประเทศ เชน่ 

พระราชบญัญตัวิ่าดว้ยภาระผกูพนัในการสอบทานธรุกจิในห่วงโซอุ่ปทานของเยอรมนั (“LkSG”; Federal Law Gazette 

[BGBl] ส่วนที! I No. 24, หนา้ 2959 et seq.) โดยกาํหนดความคาดหวงัของ Elanco ที!มตี่อคู่คา้ทางธรุกจิของบรษิทั 

และมปีระสทิธภิาพเท่ากบัความพยายามของเราและของคู่คา้ทางธรุกจิของเราในการบงัคบัใช ้ 
 

Elanco ใหค้วามสําคญัสงูกบัความยั!งยนืของกจิกรรมของบรษิทัเอง ภายในห่วงโซอุ่ปทาน Elanco 

มสี่วนรว่มที!สําคญัในการรบัผดิชอบตอ่สงัคม ระบบนิเวศ และจรยิธรรมของบรษิทัเอง 
เรามุ่งมั!นที!จะเพิ!มประสทิธภิาพสูงสุดใหก้บักจิกรรมขององคก์รและผลติภณัฑข์องเราในแง่ของความยั!งยนื 

และขอความรว่มมอืจากคู่คา้ทางธรุกจิของเราในการมสี่วนรว่มในแนวทางนี4 
 

หลกัการที!มรีายละเอยีดอยู่ในหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจินี4เป็นปัจจยัสําคญัในการคดัเลอืกและการประเมนิคู่คา้ทาง
ธรุกจิของเรา Elanco มุ่งมั!นที!จะทํางานรว่มกบัคู่คา้ทางธรุกจิที!สอดคลอ้งกบัมาตรฐานทางจรยิธรรมของ Elanco 

และมจีติวญิญาณของความรว่มมอืและการปรบัปรุงอย่างต่อเนื!องเกี!ยวกบัการดําเนินธรุกจิอย่างมจีรยิธรรม สทิธมินุษยชน 

การปกป้องสิ!งแวดลอ้มและหวัขอ้อื!น ๆ  
 

คู่คา้ทางธรุกจิมหีนา้ที!รบัผดิชอบในตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พนักงานของตนรบัทราบและปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณนี4 
นอกจากนี4 Elanco ยงัคาดหวงัว่าคูค่า้ทางธรุกจิของเราจะดูแลใหคู้่คา้ทางธรุกจิและบุคคลที!สามอื!น ๆ 
ของตนปฏบิตัติามมาตรฐานเดยีวกนั 

และหลกัจรรยาบรรณนี4ยงัมผีลบงัคบัใชก้บับรษิทัในเครอืและผูร้บัจา้งชว่งของคู่คา้ทางธรุกจิอกีดว้ย  
 

การปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณนี4และกฎหมายที!มบีงัคบัใช ้ถอืเป็นมาตรฐานการปฏบิตังิานขั4นพื 4นฐาน 

ในกรณีที!หลกัจรรยาบรรณนี4แตกต่างจากกฎหมายทอ้งถิ!น เราปรารถนาใหต้อ้งปฏบิตัติามมาตรฐานที!มคีวามเครง่ครดัสงูกว่า 
เวน้แต่การดําเนินการที!กาํหนดไวใ้นหลกัจรรยาบรรณ จะเป็นเร ื!องตอ้งหา้มตามกฎหมายในทอ้งถิ!น นอกจากนี4 
สญัญาบางประเภทที!ทํากบัคู่คา้ทางธรุกจิของเราอาจมขีอ้กาํหนดที!เฉพาะเจาะจงมากขึ 4นซึ!งกล่าวถงึหวัขอ้บางอย่างที!เหมอืนกนั
ตามที!ระบุไวใ้นหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจินี4 
ไมม่เีนื4อหาใดในหลกัจรรยาบรรณนี4ที!มจีดุประสงคเ์พื!อใชแ้ทนขอ้กาํหนดในสญัญาที!เฉพาะเจาะจงมากกว่า 
ในกรณีที!มขีอ้ขดัแยง้ระหว่างหลกัจรรยาบรรณนี4กบัขอ้กาํหนดในสญัญาที!เฉพาะเจาะจงมากกว่า ใหย้ดึตามขอ้กาํหนดในสญัญา  
 

หากคุณมคีําถามหรอืขอ้สงสยัใด ๆ เกี!ยวกบัหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจิของเรา โปรดตดิต่อผูต้ดิต่อทางธรุกจิของ 
Elanco ของคุณ หรอืทมีจรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบที! Elanco_ethics@elanco.com 

  



 

 

3 

© 2023 Elanco และบรษิทัในเครอื 

 

ความคาดหวงัที�มตีอ่คูค่า้ทางธุรกจิ 

 

คู่คา้ทางธรุกจิของเราจะตอ้งดําเนินการตามขั4นตอนที!จาํเป็นทั4งหมด 

เพื!อระบุความเสี!ยงที!เกี!ยวขอ้งและมาตรการที!เหมาะสมในการปฏบิตัติามความคาดหวงัของหลกัจรรยาบรรณนี4 
และกฎหมายทอ้งถิ!นที!เกี!ยวขอ้งซึ!งบงัคบัใชก้บัการดําเนินงานและห่วงโซอุ่ปทานของคู่คา้ทางธรุกจิ 

Elanco เป็นสมาชกิของโครงการรเิร ิ!มของห่วงโซอุ่ปทานดา้นเภสชักรรม (Pharmaceutical Supply Chain Initiative, 

PSCI) ซึ!งเป็นองคก์รอุตสาหกรรมที!ไม่แสวงหากาํไรที!รวมตวักนัเพื!อกาํหนด จดัตั4ง 
และส่งเสรมิแนวปฏบิตัดิา้นห่วงโซอุ่ปทานที!มคีวามรบัผดิชอบ หลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจิฉบบันี4ฝังอยู่ในหลกัการ 
PSCI และระบุถงึประเด็นหลกั ๆ อนัไดแ้ก ่จรยิธรรม สทิธมินุษยชนและแรงงาน สุขภาพและความปลอดภยั สิ!งแวดลอ้ม 

และระบบการจดัการที!เกี!ยวขอ้ง 

ดําเนินธรุกจิดว้ยความซื!อสตัย ์

 

การต่อตา้นการตดิสนิบนและการป้องกนัการทุจรติ 

คู่คา้ทางธรุกจิตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายวา่ดว้ยการกระทําอนัเป็นการทุจรติในต่างประเทศของสหรฐัอเมรกิา 
กฎหมายว่าดว้ยการตดิสนิบนของสหราชอาณาจกัร และกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัว่าดว้ยการต่อตา้นการตดิสนิบน 

การต่อตา้นการทุจรติระดบัทอ้งถิ!น ประเทศ หรอืระหว่างประเทศอื!นใด คูค่า้ทางธรุกจิตอ้งไมเ่สนอ จดัหา อนุญาต 

หรอืยอมรบัสิ!งใดก็ตามที!มมีูลคา่เพื!อโนม้นา้วอย่างไม่เหมาะสม 

หรอืทําใหเ้กดิความประทบัใจถงึความพยายามที!จะโนม้นา้วการตดัสนิใจของบุคคลอื!นอย่างไม่เหมาะสม 

หรอืสรา้งขอ้ไดเ้ปรยีบที!ไม่เป็นธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ!ง เพื!อใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายตอ่ตา้นการทุจรติ 

กฎหมายต่อตา้นการตดิสนิบน คู่คา้ทางธรุกจิจงึไมไ่ดร้บัอนุญาตใหด้ําเนินการต่อไปนี4:  
 เสนอ จ่าย ใหส้ญัญา หรอือนุมตัสินิบน เงนิใตโ้ตะ๊ 

การจ่ายเงนิหรอืผลประโยชนท์ี!ผดิกฎหมายหรอืไม่เหมาะสมไม่ว่าในรูปแบบใดก็ตามใหแ้ก ่

เจา้หนา้ที!ของรฐัหรอืบุคคลที!สาม 

 ขอ ยอมรบั หรอืตกลงที!จะรบัสนิบน เงนิใตโ้ตะ๊ 
หรอืจ่ายเงนิหรอืผลประโยชนท์ี!ไม่เหมาะสมทุกรูปแบบจากลกูคา้หรอืบุคคลที!สามใดก็ตาม และ 

 จ่ายเงนิหรอืเสนอการจา่ยเงนิโดยตรงหรอืโดยออ้มใหแ้กเ่จา้หนา้ที!ของรฐัเพื!อดําเนินการหรอืเรง่รดัการปฏบิตังิานต
ามปกตขิองรฐับาล  

การจ่ายเงนิหรอืผลประโยชนท์ี!ไม่เหมาะสมอาจเป็นสิ!งใดกต็ามที!มมีูลค่า รวมถงึแต่ไม่จํากดัเพยีงเงนิสด บตัรของขวญั ของกาํนัล 

การเดนิทาง และการเลี 4ยงรบัรอง  
 

การควํ�าบาตรและการลงโทษ 

คู่คา้ทางธรุกจิไมค่วรดําเนินการใด ๆ 
ที!บ่งชี 4ถงึการยอมรบัหรอืการสนับสนุนการควํ!าบาตรที!ไมใ่ชข่องสหรฐัอเมรกิาซึ!งสหรฐัอเมรกิาไม่ไดเ้ขา้รว่ม  

 

นอกจากนี4 คู่คา้ทางธรุกจิไม่ควรมสี่วนรว่ม ตกลงที!จะมสี่วนรว่มหรอือํานวยความสะดวกหรอืสนับสนุน 

ไม่วา่ทางตรงหรอืทางออ้ม ในธรุกรรมใด ๆ ที!เกี!ยวขอ้งกบั Elanco กบัประเทศ บุคคล 

หรอืนิตบุิคคลที!สหรฐัอเมรกิาหรอืรฐับาลอื!นใดมกีารควํ!าบาตรทางการคา้หรอืทางเศรษฐกจิ รวมถงึกบับุคคล 

กลุม่หรอืนิตบุิคคลที!ปรากฏในรายชื!อที!ถูกจาํกดัของรฐับาล ถูกลงโทษ ปฏเิสธ 
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หรอืฝ่ายที!ถูกตดัสทิธิ >โดยไม่ตรวจสอบกบัผูต้ดิตอ่ทางธรุกจิของ Elanco กอ่นว่าการทําธรุกรรมนั4นไดร้บัอนุญาต 

ผูต้ดิตอ่ทางธรุกจิของ Elanco 

จําเป็นตอ้งมสี่วนรว่มในการสนับสนุนดา้นกฎหมายหรอืจรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบภายใน 

เพื!อพจิารณาว่าธรุกรรมนั4นไดร้บัอนุญาตหรอืไม ่

 

ผลประโยชนท์บัซอ้น 

ที! Elanco พนักงานของเรามหีนา้ที!รบัผดิชอบในการตดัสนิใจทางธรุกจิโดยไม่พจิารณาถงึผลประโยชนส์่วนตวั 
และเราคาดหวงัใหง้ดเวน้กจิกรรมที!อาจแทรกแซงหรอืสง่ผลเสยีต่อ (หรอืดูเหมอืนจะแทรกแซงหรอืสง่ผลเสยีต่อ) 

ผลประโยชนข์องบรษิทั ดงันั4น คู่คา้ทางธรุกจิจงึไม่ควรว่าจา้งหรอืจ่ายเงนิใหแ้กพ่นักงานของ Elanco 

ในระหว่างการดําเนินธรุกจิระหว่างบรษิทัของเรา 
จะตอ้งไม่ใชค้วามสมัพนัธส์่วนตวัหรอืความสมัพนัธท์างครอบครวักบัพนักงานของ Elanco 

เพื!อพยายามโนม้นา้วการตดัสนิใจของพนักงาน Elanco และความสมัพนัธด์งักล่าวจะตอ้งไดร้บัการเปิดเผยโดยพนักงานของ 
Elanco ผ่านกระบวนการภายในของเรา 
 

การแข่งขนัที�เป็นธรรม 

เราคาดหวงัใหคู้่คา้ทางธรุกจิแข่งขนัอย่างเป็นธรรมและซื!อสตัย ์
ไม่ยอมอ่อนขอ้ในเรื!องความซื!อสตัยส์จุรติเพื!อใหไ้ดม้าซึ!งความไดเ้ปรยีบทางธรุกจิ นอกจากนี4 
คู่คา้ทางธรุกจิยงัไดร้บัการคาดหวงัใหด้ําเนินธรุกจิตามกฎหมายการแข่งขนัทางการคา้ การต่อตา้นการผูกขาด 

และการแข่งขนัที!เป็นธรรมที!บงัคบัใชท้ั4งหมด  
 

ของกํานลั มื *ออาหาร การเลี *ยงรบัรอง และการตอ้นรบั 

มเีพยีงบางกรณีที!พนักงานของ Elanco อาจยอมรบัของกาํนัลได ้เชน่ 

สิ!งของที!มตีราสนิคา้หรอือาหารที!เน่าเสยีง่ายซึ!งมมีูลค่าเล็กนอ้ย และอาจยอมรบัเฉพาะมื 4ออาหาร การเลี 4ยงรบัรอง 
และการตอ้นรบัที!เกี!ยวขอ้งกบัธรุกจิในลกัษณะที!พอประมาณและสมเหตสุมผล ซึ!งไมก่อ่ใหเ้กดิผลประโยชนท์บัซอ้นจรงิ ๆ 
หรอืมองว่าไดเ้ป็นผลประโยชนท์บัซอ้น ในทํานองเดยีวกนั พนักงานของ Elanco จะอยู่ภายใตข้อ้จํากดัในการใหข้องกาํนัล 

มื 4ออาหาร การเลี 4ยงรบัรอง และการตอ้นรบั คู่คา้ทางธรุกจิควรเคารพในขอ้จํากดัเหลา่นี4 
และไม่พยายามจดัหาหรอืขอรบัของกาํนัล มื 4ออาหาร การเลี 4ยงรบัรอง หรอืการตอ้นรบัจากพนักงานของ Elanco 

ที!เกนิกวา่ขอ้จํากดัที!กาํหนดไวข้องเรา ในทํานองเดยีวกนั เมื!อทําธรุกจิในนามของ Elanco 

คู่คา้ทางธรุกจิจะอยู่ภายใตข้อ้จาํกดัเดยีวกนัในการหลกีเลี!ยงการรบัของกาํนัลที!มมีลูค่าเล็กนอ้ยทั4งหมด เชน่ 

สิ!งของที!มตีราสนิคา้หรอือาหารที!เน่าเสยีง่าย และการจดัหาและยอมรบัเฉพาะมื 4ออาหาร การเลี 4ยงรบัรอง 
และการตอ้นรบัที!พอประมาณ สมเหตสุมผล และเกี!ยวขอ้งกบัธรุกจิเท่านั4น  
 

การควบคุมการนําเขา้และส่งออก 

เราคาดหวงัใหคู้่คา้ทางธรุกจิจาํแนกประเภทและกาํหนดมลูคา่ของสนิคา้และเทคโนโลยอีย่างเหมาะสม 

และตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดการนําเขา้และการส่งออกที!เกี!ยวขอ้งทั4งหมด 

กอ่นที!จะขนยา้ยสนิคา้และเทคโนโลยทีั4งในชอ่งทางอเิล็กทรอนิกสแ์ละทางกายภาพระหว่างประเทศ  
 

ความสมบูรณข์องบนัทกึขอ้มูลทางธุรกจิและการเงิน  

คู่คา้ทางธรุกจิของเราไดร้บัการคาดหวงัใหนํ้ามาตรฐานและหลกัปฏบิตัดิา้นการบญัชทีี!ไดร้บัการยอมรบัในระดบัสากลมาใช ้

และจดัทําและเก็บรกัษาสมุดบญัช ีบญัช ีและบนัทกึที!ถกูตอ้ง 
ซึ!งสะทอ้นถงึธรุกรรมทั4งหมดที!เกี!ยวขอ้งกบัธรุกจิของคูค่า้ทางธรุกจิที!ทํากบัหรอืในนามของบรษิทัอย่างเป็นธรรม 

ซึ!งรวมถงึการบนัทกึคา่ใชจ้่ายและการจ่ายเงนิทั4งหมดอย่างเหมาะสม คูค่า้ทางธรุกจิตอ้งไม่ดาํเนินการ จดัการใหม้กีารดําเนินการ 
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หรอืเมนิเฉยไม่ดําเนินการแกไ้ขหรอืรายงานการแสดงขอ้มลูที!เป็นเท็จ ขอ้มลูที!ทําใหเ้ขา้ใจผดิ 

หรอืการปลอมแปลงขอ้มูลในบนัทกึรายการของ Elanco หรอืบนัทกึรายการของฝ่ายอื!น ๆ ที!เราทําธรุกจิดว้ย 

 

การจดัหาอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 

ในพื 4นที!ที!ไดร้บัผลกระทบจากความขดัแยง้หรอืมคีวามเสี!ยงสูง การทําเหมอืงแรแ่ละการคา้แรบ่างอย่างที!เรยีกว่า 
“แรท่ี!มขีอ้ขดัแยง้” มกีารใชแ้รงงานบงัคบั กอ่ใหเ้กดิการละเมดิสทิธมินุษยชนอย่างรา้ยแรงอื!น ๆ การทุจรติ 

และ/หรอืกองทุนกลุม่ตดิอาวธุหรอืกลุม่อาชญากรรม Elanco 

คาดหวงัใหคู้่คา้ทางธรุกจิจดัหาวสัดอุย่างมคีวามรบัผดิชอบและดําเนินการสอบทานธรุกจิที!เหมาะสม 

เพื!อยนืยนัวา่วสัดุที!จดัหาใหแ้กเ่ราไม่ไดม้าจากพื 4นที!ที!ไดร้บัผลกระทบจากความขดัแยง้ 
หรอืมสีว่นรว่มในการละเมดิสทิธมินุษยชน การทุจรติ หรอืการจดัหาใหเ้งนิทุนแกก่ลุม่ตดิอาวธุ  
 

แผนการฟื*นฟูจากภยัพบิตัแิละความต่อเนื�องทางธุรกจิ 

ซพัพลายเออรจ์ะรกัษาและสนับสนุนโปรแกรมการกูค้นืระบบหลงัเกดิเหตุภยัพบิตัแิละความต่อเนื!องทางธรุกจิ 
("โปรแกรมการฟื4นฟูจากภยัพบิตัแิละความต่อเนื!องทางธรุกจิ") อย่างเหมาะสมตลอดเวลา 
เพื!อใหม้ั!นใจถงึการดาํเนินงานอย่างต่อเนื!อง และในกรณีที!เกดิการหยุดชะงกั 

จะสามารถฟื4นฟูส่วนงานทางธรุกจิที!สําคญัทั4งหมดที!จาํเป็นเพื!อใหเ้ป็นไปตามขอ้ผูกพนัของคูค่า้ทางธรุกจิ 
โปรแกรมการฟื4นฟูจากภยัพบิตัแิละความตอ่เนื!องทางธรุกจิจะรวมถงึแผนการฟื4นฟูจากภยัพบิตัโิดยละเอยีดเป็นอย่างนอ้ย 
ซึ!งอธบิายวธิกีารจดัการ ทมีผูบ้รหิาร บุคคลตดิต่อฉุกเฉิน และแผนเฉพาะสําหรบัความเสี!ยงที!อาจเกดิขึ 4น 

ซึ!งอาจทําใหก้ารดําเนินงานของคู่คา้ทางธรุกจิหยุดชะงกั 

แผนจะตอ้งตรงตามและเป็นไปตามมาตรฐานอุตสาหกรรมที!ยอมรบัโดยทั!วไป เมื!อจาํเป็น 

คู่คา้ทางธรุกจิจะมอบสําเนาและภาพรวมของแผนใหแ้ก ่Elanco 

 

 

ปฏบิตัติามหลกัปฏบิตัใินการจา้งงานที!เป็นธรรม 

 

หา้มมใิหม้กีารเลอืกปฏบิตั ิ 

Elanco คาดหวงัว่าคู่คา้ทางธรุกจิจะใหโ้อกาสที!เท่าเทยีมกนัแกพ่นักงานของตน การปฏบิตัอิย่างเท่าเทยีมกนั 

และค่าตอบแทนที!เท่าเทยีมกนัสําหรบังานที!มมีูลค่าเท่ากนั ไมค่วรยอมใหม้กีารเลอืกปฏบิตั ิ

คู่คา้ทางธรุกจิตอ้งไม่เอาเปรยีบหรอืคุกคามพนักงานของตนเนื!องจากเชื 4อชาต ิสผีวิ อายุ การตั4งครรภ ์เพศ รสนิยมทางเพศ 

หรอือตัลกัษณท์างเพศ ชาตพินัธุ ์ความทุพพลภาพ ศาสนา สงักดัทางการเมอืง สงักดัสหภาพแรงงาน สถานภาพสมรส 

หรอืมติอิื!น ๆ ของความแตกต่างที!ไดร้บัการคุม้ครองตามกฎหมายในเขตอํานาจทางกฎหมายที!ตนดําเนินธรุกจิอยู่ 
แต่คู่คา้ทางธรุกจิควรสรา้งสภาพแวดลอ้มในการทํางานที!ยอมรบัความแตกต่างและใหก้ารสนับสนุน 

ซึ!งรวมถงึการใหคุ้ณคา่กบัความหลากหลายในกระบวนการคดัเลอืกตามที!กฎหมายอนุญาต  

 

ค่าจา้งที�เป็นธรรมและเวลาทํางาน 

เราคาดหวงัใหคู้่คา้ทางธรุกจิปฏบิตัติามกฎหมายเกี!ยวกบัค่าจา้ง การทํางานลว่งเวลา และสวสัดกิารที!เกี!ยวขอ้งทั4งหมด 

ค่าตอบแทนและสวสัดกิารอื!น ๆ จําเป็นตอ้งใหม้าตรฐานการครองชพีขั4นตํ!าที!เหมาะสมแกพ่นักงานและครอบครวัของพนักงาน 

ในทํานองเดยีวกนั 

คู่คา้ทางธรุกจิจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายที!ควบคุมช ั!วโมงการทํางานและเราคาดหวงัใหม้มีาตรการที!เพยีงพอเพื!อหลกีเลี!ยงความเ
มื!อยลา้ทางรา่งกายและจติใจ รวมถงึการใหเ้วลาพกัอย่างเพยีงพอ 
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เสรภีาพในการสมาคม 

คู่คา้ทางธรุกจิตอ้งเคารพสทิธิ >ของแรงงานในการมสี่วนรว่มอย่างอสิระ เขา้รว่มหรอืไม่เขา้รว่มสหภาพแรงงานหรอืสภาแรงงาน 

และปฏบิตัติามขอ้ตกลงการเจรจาตอ่รองรว่มกนั การจดัตั4ง การเขา้รว่ม 

หรอืเป็นสมาชกิสหภาพแรงงานจะตอ้งไมถู่กใชเ้ป็นเหตุผลสําหรบัการเลอืกปฏบิตัหิรอืมาตรการตอบโตท้ี!ไม่ยุตธิรรม 

คู่คา้ทางธรุกจิตอ้งอนุญาตใหส้หภาพแรงงานดําเนินการไดอ้ย่างอสิระและเป็นไปตามกฎหมายที!ใชบ้งัคบั ณ สถานที!จา้งงาน 

ซึ!งรวมถงึสทิธิ >ในการนัดหยุดงานและสทิธิ >ในการเจรจาตอ่รองรว่มกนั 

 

ขอ้หา้มเกี�ยวกบัแรงงานเด็กที�ผดิกฎหมาย 

Elanco ไม่ยอมรบัการใชแ้รงงานเด็กที!ผดิกฎหมาย 
คู่คา้ทางธรุกจิตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้กาํหนดเกี!ยวกบัอายุขั4นตํ!าที!บงัคบัใชใ้นทุกเขตอํานาจศาล 

และงดเวน้การใชแ้รงงานบงัคบัหรอืแรงงานเด็กที!ผดิกฎหมาย  
 

ขอ้หา้มเกี�ยวกบัแรงงานบงัคบัและการปฏบิตัทิี�มชิอบในการทํางาน 

Elanco ไม่ใชห้รอืยอมรบัแรงงานบงัคบัหรอืแรงงานเกณฑทุ์กรูปแบบ รวมถงึงานหรอืบรกิารใด ๆ 
ที!ส่งมอบภายใตก้ารข่มขู่ว่าจะถกูลงโทษ หรอืกกัขงั แรงงานตามสญัญา แรงงานขดัหนี4 หรอืแรงงานทาส 

หรอืการปฏบิตัทิี!คลา้ยกนัในแรงงานของบรษิทัเองหรอืของคู่คา้ทางธรุกจิ  
 

นอกจากนี4 คู่คา้ทางธรุกจิยงัตอ้งรบัรองวา่ไม่มรูีปแบบของการกดขี! การแสวงหาประโยชนท์างเศรษฐกจิหรอืทางเพศที!รุนแรง 
หรอืการทําใหอ้บัอายเกดิขึ 4นในสถานที!ทํางาน 

การปฏบิตั ิเชน่ การกกัทรพัยส์นิส่วนตวั หนังสอืเดนิทาง คา่จา้ง ใบรบัรองการจา้งงาน หรอืเอกสารอื!น ๆ 
อย่างไม่สมเหตุสมผลเป็นสิ!งที!ยอมรบัไม่ได ้หา้มมใิหม้กีารลงโทษทางรา่งกาย การข่มขู่ว่าจะทํารา้ยรา่งกาย 
การคุกคามและการข่มขู่ทางเพศและในรูปแบบอื!น ๆ  

 
 

จดัใหม้สีถานที!ทํางานที!ดต่ีอสขุภาพและปกป้องสิ!งแวดลอ้ม  
 

การปกป้องสิ�งแวดลอ้มและขอ้หา้มเกี�ยวกบัการแย่งยดึที�ดนิ 

เป็นเร ื!องสําคญัที!คู่คา้ทางธรุกจิจะตอ้งดําเนินการตามขั4นตอนเพื!อปกป้องสิ!งแวดลอ้ม สุขภาพของมนุษย ์
และปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั และมาตรฐานดา้นสิ!งแวดลอ้มที!บงัคบัใชใ้นทอ้งถิ!นทั4งหมด นอกจากนี4 
คู่คา้ทางธรุกจิยงัไดร้บัการคาดหวงัใหท้บทวนธรุกจิของตนในแง่ของผลกระทบต่อสิ!งแวดลอ้ม 

และเพื!อกาํหนดแนวทางและระเบยีบวธิปีฏบิตัทิี!มปีระสทิธภิาพซึ!งมจีดุมุง่หมายเพื!อใชท้รพัยากรธรรมชาตอิย่างมปีระสทิธภิาพมา
กที!สุดเท่าที!จะเป็นไปได ้ในขณะที!หลกีเลี!ยงอนัตรายตอ่สิ!งแวดลอ้ม คู่คา้ทางธรุกจิตอ้งไมม่สี่วนรว่มในการขบัไล่ที!ผดิกฎหมาย 
หรอืไดม้าซึ!งหรอืพฒันาที!ดนิ ป่าไม ้หรอืแหล่งนํ4าใด ๆ ที!ผดิกฎหมาย อนัเป็นเหตุใหบุ้คคลสูญเสยีการดํารงชพี 

 

ความปลอดภยัในสถานที�ทํางาน 

เราคาดหวงัใหคู้่คา้ทางธรุกจิปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมายในทอ้งถิ!นเกี!ยวกบัการคุม้ครองสุขภาพและความปลอดภยัในสถ
านที!ทํางาน และอย่างนอ้ยที!สดุตอ้งทําใหแ้น่ใจว่ามาตรฐานความปลอดภยัในสถานที!ทํางานนั4นเพยีงพอ 

มมีาตรการป้องกนัที!เหมาะสมเพื!อหลกีเลี!ยงอนัตรายทางเคม ีทางชวีภาพ และทางกายภาพ 

และจดัใหม้กีารฝึกอบรมและคําแนะนําที!เพยีงพอแกพ่นักงานทุกคนเพื!อใหส้ามารถทํางานไดอ้ย่างปลอดภยั 
โรงงานผลติและเครื!องจกัรอื!น ๆ ตอ้งปฏบิตัติามมาตรฐานความปลอดภยัและไดร้บัการบํารุงรกัษาและใหบ้รกิารอย่างเหมาะสม 

สถานที!ทํางานที!ปลอดภยัยงัรวมถงึสิ!งอํานวยความสะดวกดา้นสุขอนามยัที!สอดคลอ้งกนัและการเขา้ถงึนํ4าดื!มที!สะอาด  
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การใชก้องกําลงัรกัษาความปลอดภยัอย่างปลอดภยั 

เราคาดหวงัใหคู้่คา้ทางธรุกจิใชก้องกาํลงัรกัษาความปลอดภยัส่วนบุคคลและสาธารณะอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 

และเคารพหลกัการที!กาํหนดไวใ้นหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจินี4 และระเบยีบขอ้บงัคบัในทอ้งถิ!น หากเกี!ยวขอ้ง 
คู่คา้ทางธรุกจิตอ้งไม่ยอมใหม้กีารทรมานหรอืการปฏบิตัทิี!โหดรา้ย ไรม้นุษยธรรม หรอืยํ!ายศีกัดิ >ศร ี
การบาดเจ็บตอ่ชวีติและรา่งกาย หรอืการละเมดิสทิธเิสรภีาพในการสมาคม 

และตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่ากองกาํลงัรกัษาความปลอดภยัไดร้บัการฝึกอบรมและไดร้บัคําแนะนําอย่างเพยีงพอเพื!อหลกีเลี!ยงสิ!งเ
หล่านี4  
 

ของเสยีและการปล่อยมลพษิ 

ในบรบิทของการผลติ การจดัเก็บ การกาํจดั และการรไีซเคลิของเสยี กา๊ซไอเสยี และนํ4าเสยี 
คู่คา้ทางธรุกจิตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่ามกีารปฏบิตัติามขอ้กาํหนดในทอ้งถิ!นและขอ้กาํหนดตามกฎหมาย  
 

หากไดร้บัการรอ้งขอ คู่คา้ทางธรุกจิจะตอ้งรว่มมอืกบั Elanco 

โดยการเก็บรวบรวมและใหข้อ้มูลที!เกี!ยวขอ้งกบัการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกในขอบเขตที! 1, 2 และ 3 

การแบ่งปันโครงการรเิร ิ!มและ/หรอืเป้าหมายการปล่อยมลพษิและ/หรอืการลดของเสยี 
และมสี่วนรว่มในการอภปิรายเพื!อระบุโปรแกรมการลดปัญหาที!เป็นไปได ้

 

นอกจากนี4 เราคาดหวงัใหคู้่คา้ทางธรุกจิปฏบิตัติาม: 

 อนุสญัญาบาเซลว่าดว้ยการควบคุมการเคลื!อนยา้ยขา้มแดนของของเสยีอนัตรายและการกาํจดั ฉบบัวนัที! 22 

มนีาคม 1989 (Federal Law Gazette 1994 II p. 2703, 2704) ในฉบบัล่าสุด  

 อนุสญัญามนิามาตะ ฉบบัวนัที! 10 ตลุาคม 2013 วา่ดว้ยสารปรอท การผลติ ผลติภณัฑท์ี!เตมิสารปรอท 

การใชส้ารปรอทและสารประกอบของปรอทในกระบวนการผลติ ขอ้หา้มเกี!ยวกบัการบําบดัของเสยีจากปรอท 

 อนุสญัญาสตอกโฮลม์ ฉบบัวนัที! 23 พฤษภาคม 2001 

ว่าดว้ยสารมลพษิอนิทรยีท์ี!คงอยู่นานตามที!ไดร้บัการแกไ้ขและปรบัปรุงเป็นระยะ ๆ 
 อนุสญัญาบาเซลว่าดว้ยการควบคุมการเคลื!อนยา้ยขา้มแดนของของเสยีอนัตราย ฉบบัวนัที! 22 มนีาคม 1989 

ซึ!งไดร้บัการปรบัปรุงและแกไ้ขเป็นระยะ ๆ 
กจิกรรมที!อาจส่งผลกระทบในเชงิลบตอ่สุขภาพของมนุษยห์รอืต่อสิ!งแวดลอ้มและสภาพภมูอิากาศ ตอ้งดําเนินการ ตรวจวดั 

และตรวจตดิตามอย่างเพยีงพอ หากเป็นไปได ้ควรลดการผลติของเสยี กา๊ซไอเสยี และการปล่อยมลพษิใหเ้หลอืนอ้ยที!สดุ 

คู่คา้ทางธรุกจิจะแจง้ให ้Elanco ทราบภายใน 48 ช ั!วโมงในกรณีที!มผีลกระทบที!ไม่พงึประสงคต์่อสิ!งแวดลอ้ม (ของเสยี นํ4า 
มลพษิ ฯลฯ) จากการดําเนินงานของบรษิทั 

 

 

เคารพความเป็นส่วนตวัและคุม้ครองขอ้มูล 

 

การรกัษาความปลอดภยัทางไซเบอร ์
ซพัพลายเออรจ์ะใชม้าตรการและระบบการรกัษาความปลอดภยัทางไซเบอรท์ี!เหมาะสม 

และใชค้วามพยายามตามสมควรในการรกัษาความปลอดภยัทางไซเบอรข์องตน 

มแีผนและกระบวนการที!เหมาะสมเพื!อใหซ้พัพลายเออรส์ามารถตอบสนองตอ่เหตุการณด์า้นการรกัษาความปลอดภยัทางไซเบอ
รไ์ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

และตรวจสอบการจดัการการรกัษาความปลอดภยัทางไซเบอรข์องตนอย่างสมํ!าเสมอเพื!อยนืยนัการนําไปใชใ้นทางปฏบิตั ิ

 



 

 

8 

© 2023 Elanco และบรษิทัในเครอื 

 

ปกป้องขอ้มูลที�เป็นความลบั 

คู่คา้ทางธรุกจิตอ้งปกป้องขอ้มลูที!เป็นความลบัทั4งหมดที!ไดร้บัมอบหมายจากการสูญหาย การโจรกรรม การใชใ้นทางที!ผดิ 

การเขา้ถงึโดยไม่ไดร้บัอนุญาต การเปิดเผย การเปลี!ยนแปลง หรอืการทําลาย ขอ้ผกูพนันี4มอียู่ไม่วา่ขอ้มลูนั4นจะเป็นของลกูคา้ 
บุคคลที!สาม พนักงาน ผูบ้รโิภค หรอืบุคคลอื!นใดของ Elanco ก็ตาม ขอ้มลูที!เป็นความลบัรวมถงึขอ้มลูสว่นบุคคล 

คู่คา้ทางธรุกจิที!จดัการขอ้มลูสว่นบุคคลในนามของ Elanco ตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมายที!เกี!ยวขอ้งทั4งหมด 

และเป็นไปตามมาตรฐานความปลอดภยัของ Elanco กอ่นที!จะจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล 

เราคาดหวงัใหคู้่คา้ทางธรุกจิมคีวามโปรง่ใสเกี!ยวกบัวธิกีารเกบ็รวบรวม จดัการ ใช ้เก็บรกัษา และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคล 

 

หากคู่คา้ทางธรุกจิเชื!อวา่ตนไดร้บัสทิธิ >ใหเ้ขา้ถงึขอ้มูลที!เป็นความลบัของบรษิทัหรอืบุคคลที!สามอื!นใด 

ซึ!งรวมถงึขอ้มูลส่วนบุคคลดว้ยความผดิพลาด 

คู่คา้ทางธรุกจิควรแจง้ผูต้ดิตอ่ของบรษิทัโดยทนัทแีละงดเวน้การแจกจ่ายขอ้มลูตอ่ ในทํานองเดยีวกนั 

คู่คา้ทางธรุกจิไมค่วรแบ่งปันขอ้มลูที!เกี!ยวขอ้งกบับรษิทัอื!น ๆ ที! Elanco 

หากคู่คา้ทางธรุกจิอยู่ภายใตข้อ้ผูกพนัตามสญัญาหรอืกฎหมายที!จะไม่แบ่งปันขอ้มลู 

 

คู่คา้ทางธรุกจิไมค่วรซื 4อขายหลกัทรพัย ์หรอืสง่เสรมิใหผู้อ้ื!นกระทําการดงักล่าว 
โดยอาศยัขอ้มูลที!เป็นความลบัที!ไดร้บัมาในระหว่างการใหบ้รกิารแกห่รอืกระทําการในนามของบรษิทั  

 

 

ใชส้ื!อวสัดเุพื!อการส่งเสรมิการขายที!ไดร้บัอนุมตัแิละปกป้องสวสัดภิาพของสตัว ์
 

ขอ้มูลผลติภณัฑ ์ 

คู่คา้ทางธรุกจิสามารถใหข้อ้มลูเกี!ยวกบัผลติภณัฑ ์Elanco เฉพาะที!ไดร้บัการอนุมตัจิาก Elanco 

โดยจะตอ้งสอดคลอ้งกบัฉลากของผลติภณัฑท์ี!ไดร้บัอนุมตัเิท่านั4น 

และตอ้งใหข้อ้มลูเกี!ยวกบัประโยชนแ์ละความเสี!ยงในลกัษณะที!ถูกตอ้ง เป็นธรรม และสมดลุ ต่อกลุ่มผูร้บัสารที!เหมาะสม  

 

สื�อวสัดุเพื�อการส่งเสรมิการขาย 

คู่คา้ทางธรุกจิของเราสามารถใชเ้ฉพาะสื!อวสัดุสง่เสรมิการขายและใหค้วามรูท้ี! Elanco อนุมตัเิท่านั4น 

ไม่เปลี!ยนแปลงหรอืจดัทําสื!อส่งเสรมิการขายหรอืสื!อเพื!อใหค้วามรูส้ําหรบัผลติภณัฑข์อง Elanco 

เวน้แต่จะมกีารทําสญัญาเพื!อใหด้ําเนินการดงักลา่ว  
 

ปกป้องสวสัดภิาพของสตัว ์

ควรรายงานขอ้กงัวลเกี!ยวกบัสวสัดภิาพของสตัวไ์ปยงั Elanco โดยทนัททีี! Elanco_Ethics@elanco.com 

คู่คา้ทางธรุกจิตอ้งเคารพและปกป้องสวสัดภิาพของสตัวใ์นสถานประกอบการเชงิพาณิชยแ์ละในการคน้ควา้วจิยั 
โดยตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดของกฎหมายและขอ้กาํหนดของ Elanco ทั4งหมด ที!กาํกบัควบคุมการดูแลการใชส้ตัว ์ 
 

รายงานเหตุการณไ์ม่พงึประสงค ์

เหตุการณไ์ม่พงึประสงค ์คอืขอ้สงัเกตใด ๆ ที!ไม่พงึประสงคห์รอืไม่เป็นไปตามเจตนา ที!เกดิขึ 4นหลงัจากการใชผ้ลติภณัฑข์อง 
Elanco (การใชง้านตามขอ้บ่งใชข้องฉลากหรอืการใชง้านที!ไม่สอดคลอ้งกบัขอ้บ่งใชข้องฉลาก) 

ไม่วา่การตอบสนองจะเกี!ยวขอ้งกบัผลติภณัฑห์รอืไม่ก็ตาม 

โดยจะรวมถงึเหตุการณท์ี!เกี!ยวขอ้งกบัการขาดประสทิธผิลตามคาดหมายที!ตอ้งสงสยั 
หรอืปฏกิิรยิาที!เป็นอนัตรายในมนุษยห์ลงัจากที!ใชผ้ลติภณัฑ ์

คู่คา้ทางธรุกจิตอ้งรายงานเหตกุารณไ์ม่พงึประสงคห์รอืขอ้รอ้งเรยีนเกี!ยวกบัผลติภณัฑท์ี!ทราบหรอืตอ้งสงสยัโดยทนัท ี
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(ภายในหนึ!งวนัทําการ) โดยโทรไปที!หมายเลข 1-800-428-4441 หรอื 1-888-545-5973 หากอยู่ในสหรฐัอเมรกิา 
สําหรบัรายงานนอกสหรฐัอเมรกิา คูค่า้ทางธรุกจิควรตดิตอ่ผูต้ดิตอ่ทางธรุกจิของ Elanco ของตนโดยทนัท ี

ซึ!งสามารถใหห้มายเลขโทรศพัทใ์นทอ้งถิ!นที!เหมาะสมสาํหรบัการยื!นรายงานได ้หากมคีําถามใด ๆ โปรดส่งอเีมลไปที! 
qppv_office@elancoah.com 

 

การนําไปใช:้ สิ�งที� Elanco คาดหวงั 
 

 ความคาดหวังในการนําไปใช ้ 

Elanco คาดหวงัใหคู้่คา้ทางธรุกจิระบุความเสี!ยงที!เกี!ยวขอ้งของการไม่ปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณนี4 
และใชม้าตรการที!เพยีงพอเพื!อหลกีเลี!ยงหรอืลดความเสี!ยงใด ๆ ที!ระบุได ้

รวมถงึกาํหนดขอ้ผกูพนัในการปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจิของ Elanco 

ต่อคูค่า้ทางธรุกจิของตนในสญัญา Elanco 

คาดหวงัใหคู้่คา้ทางธรุกจิตรวจตดิตามการปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจิของ Elanco 

ดว้ยวธิกีารของหลกัสูตรการฝึกอบรมที!เหมาะสมและการทดสอบแบบสุ่ม  

ในฐานะที!เป็นส่วนหนึ!งของการนําหลกัจรรยาบรรณนี4ไปใชอ้ย่างประสบความสาํเรจ็ คู่คา้ทางธรุกจิจะตอ้ง: 

 สรา้งและเก็บรกัษาบนัทกึที!ถกูตอ้งและสมบูรณเ์กี!ยวกบัธรุกจิใด ๆ ที!ดําเนินการโดยหรอืในนามของ Elanco 

และแสดงใหเ้ห็นถงึการปฏบิตัติามขอ้กาํหนดของหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจินี4  
 ใชค้วามพยายามอย่างสมเหตสุมผลทั4งหมดในการปฏบิตัติามคํารอ้งขอขอ้มลู 

รวมถงึการตอบแบบสอบถามและคําถามเพื!อการตรวจสอบ และใหข้อ้มลูที!รอ้งขอดงักลา่วแก ่Elanco 

หรอืบุคคลอสิระที!ไดร้บัการเสนอชื!อจาก Elanco โดยทนัท ีเพื!อให ้Elanco 

สามารถตรวจสอบใหแ้น่ใจถงึการปฏบิตัติามกฎหมายที!บงัคบัใชท้ั4งหมด 

รวมถงึกฎหมายตอ่ตา้นการตดิสนิบนและการตอ่ตา้นการทุจรติ และหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจินี4  
 ใหค้วามรว่มมอืโดยสุจรติใจในการสอบสวนกรณีการละเมดิที!อาจเกดิขึ 4นกบัประเด็นใด ๆ 

ที!ครอบคลมุอยู่ในหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจินี4  
 แกไ้ขปัญหาใด ๆ ที! Elanco ระบุโดยทนัท ีโดยดําเนินการตามขั4นตอนดงักล่าวตามที! Elanco อาจรอ้งขอ 

 แจง้ใหคู้่คา้ทางธรุกจิของ Elanco ทราบเมื!อทราบถงึการละเมดิหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจิของ 
Elanco ที!อาจเกดิขึ 4นในห่วงโซอุ่ปทานของตนเองและการแกไ้ขที!วางแผนไว ้

 ฝึกอบรมพนักงานเกี!ยวกบัขอ้ผูกพนัภายใตห้ลกัจรรยาบรรณนี4เป็นประจํา อย่างนอ้ยปีละคร ั4ง 
และในรูปแบบที!เพยีงพอเพื!อใหแ้น่ใจว่าการฝึกอบรมมปีระสทิธภิาพ 

โดยแสดงหลกัฐานมาตรการการฝึกอบรมตามที! Elanco อาจรอ้งขออย่างสมเหตุสมผล 

 อนุญาตใหพ้นักงานและผูร้บัจา้งชว่งเขา้ถงึ Integrity Line ที!เป็นความลบัของ Elanco 

ไดอ้ย่างอสิระโดยไม่มกีารแยง้กลบั  

 รวมถงึขอ้ผูกพนัในขอ้ตกลงที!ทํากบับรษิทัในเครอื ผูร้บัจา้งชว่ง 
และบุคคลที!สามทั4งหมดที!คู่คา้ทางธรุกจิทําสญัญาเพื!อปฏบิตัติามขอ้กาํหนดเหล่านี4 และ 

 ชดใช ้ปกป้อง และดูแลให ้Elanco บรษิทัในเครอื และผูร้บัจา้งชว่ง รวมถงึเจา้หนา้ที! กรรมการ พนักงาน 

และตวัแทนแต่ละราย 
พน้จากความเสยีหายและต่อความสูญเสยีทั4งหมดที!เกี!ยวขอ้งกบัการละเมดิขอ้กาํหนดของหลกัจรรยาบรรณสําหรบั
คู่คา้ทางธรุกจิของ Elanco 

 อนุญาตให ้Elanco 

หรอืผูต้รวจสอบบุคคลที!สามตรวจสอบและตรวจตราสถานประกอบการของคู่คา้ทางธรุกจิและผูร้บัจา้งชว่งของคูค่า้
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ทางธรุกจิ โดยปฏบิตัติามหลกัจรรยาบรรณนี4ในชว่งเวลาทําการปกตติามวนัที!และเวลาที!ตกลงกนัไว ้
โดยแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษรลว่งหนา้ตามสมควร 

 แจง้ให ้Elanco ทราบทนัทเีกี!ยวกบัการทบทวน การตรวจสอบ หรอืการตรวจตราสถานที! กระบวนการ 
หรอืผลติภณัฑข์องรฐับาลหรอืระเบยีบขอ้บงัคบัใด ๆ 
ที!อาจเกี!ยวขอ้งกบัสาระสําคญัของหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคูค่า้ทางธรุกจินี4 
คู่คา้ทางธรุกจิจะตอ้งมอบผลการทบทวน การตรวจสอบ หรอืการตรวจตราดงักล่าวใหแ้ก ่Elanco Elanco 

จะไดร้บัโอกาสในการใหค้วามชว่ยเหลอืแกคู่ค่า้ทางธรุกจิในการตอบสนองต่อการทบทวน การตรวจสอบ 

หรอืการตรวจตราดงักล่าว 
 

ซพัพลายเออรร์บัทราบว่าค่าตอบแทนทั4งหมดที! Elanco จะจา่ยนั4น ไดร้บัการพจิารณาโดยสุจรติ การเจรจาตอ่รองที!ไมล่ําเอยีง 
และถอืเป็นมูลคา่ตลาดที!เป็นธรรมของงานที!ดาํเนินการ คูค่า้ทางธรุกจิรบัประกนัวา่ค่าตอบแทนทั4งหมดที! Elanco 

จะจ่ายนั4นสอดคลอ้งกบัค่าธรรมเนียมตามธรรมเนียมปฏบิตั ิ 

 

คู่คา้ทางธรุกจิตกลงว่าการละเมดิหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคูค่า้ทางธรุกจิของ Elanco 

จะถอืวา่เป็นการละเมดิขอ้ตกลงที!สําคญักบั Elanco และ Elanco 

อาจดําเนินการเยยีวยาทั4งหมดภายใตก้ฎหมายและหลกัความเสมอภาคโดยทนัท ีรวมถงึการยุตขิอ้ตกลงพื 4นฐาน 

หากคู่คา้ทางธรุกจิเชื!อโดยสุจรติว่าไดล้ะเมดิขอ้กาํหนดในหลกัจรรยาบรรณสําหรบัคู่คา้ทางธรุกจิของ Elanco ฉบบันี4  
 

การรายงานการประพฤตมิชิอบที�อาจเกดิขึ *น  
 

เราสนับสนุนใหพ้นักงาน ผูร้บัจา้ง ลูกคา้ คู่คา้ทางธรุกจิ และบุคคลที!สามอื!น ๆ ของ Elanco ทุกคน “กลา้พูด” 

และรายงานการละเมดิกฎหมาย หลกัจรรยาบรรณของ Elanco 

และ/หรอืนโยบายและระเบยีบวธิปีฏบิตัดิา้นจรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบใด ๆ ที!ทราบหรอืตอ้งสงสยัใด ๆ โดยทนัท ี

โดยไม่ตอ้งเกรงกลวัต่อการโตต้อบเอาคนื ถงึแมว้่าคณุจะไม่มขีอ้มูลทั4งหมดหรอืไม่แน่ใจว่าขอ้กงัวลนั4นถูกตอ้งหรอืไม่ 
“การกลา้พูด” ก็จะชว่ยให ้Elanco สามารถจดัการกบัสถานการณไ์ดอ้ย่างเหมาะสมอย่างทนัเวลา 
 

วธิกีารแจง้ขอ้กงัวล 

 

บุคคลใด ๆ ซึ!งรวมไปถงึคู่คา้ทางธรุกจิและบุคคลที!สาม สามารถแจง้ขอ้กงัวลผ่านทางชอ่งทางการรายงานที! Elanco 

จดัตั4งขึ 4นในชื!อ IntegrityLine ซึ!งใหบ้รกิารทุกวนัตลอด 24 ช ั!วโมงไดท้างโทรศพัทห์รอืทางออนไลน ์

ซึ!งจะเป็นชอ่งทางที!สะดวก เก็บรกัษาขอ้มลูเป็นความลบั และไม่ตอ้งระบุชื!อของผูแ้จง้ สําหรบัการรายงานปัญหา ขอ้กงัวล 

หรอืพฤตกิรรมที!อาจเป็นภยัต่อ Elanco หรอืผูท้ี!เราใหบ้รกิาร 
 

Elanco จะไม่ยนิยอมใหม้กีารตอบโตเ้อาคนืในรูปแบบใด ๆ 
ต่อบุคคลที!รายงานการละเมดิที!ทราบหรอืสงสยัว่าเป็นการละเมดิโดยสุจรติใจ 
โดยที!หมายถงึผูร้ายงานมคีวามเชื!ออย่างสมเหตสุมผลและโดยสุจรติใจว่าอาจจะเป็นการละเมดิ 

โดยไม่คํานึงว่าในทา้ยที!สดุแลว้จะพบว่าเป็นการละเมดิจรงิหรอืไม่ ในทํานองเดยีวกนั Elanco 

จะไม่ยนิยอมใหม้กีารตอบโตเ้อาคนืในรูปแบบใด ๆ ต่อบุคคลที!มสี่วนรว่มในการสอบสวนของ Elanco  

 

 โปรดคน้หาหมายเลขโทรศพัทส์ําหรบัประเทศของคุณที!นี! 
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 Elanco_Ethics@elancoah.com 


