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Elanco Animal Health en haar dochterondernemingen (“Elanco” of “het Bedrijf”) zetten zich in om 
zaken te doen met integriteit, te voldoen aan alle wettelijke vereisten en ethische normen, en 
initiatieven te ondersteunen die dierenverzorging bevorderen en diergezondheidsresultaten 
verbeteren. Als een wereldwijd Amerikaans beursgenoteerd bedrijf op het gebied van 
diergezondheid werkt Elanco in een complexe juridische en gereguleerde omgeving. Onze 
leveranciers en andere derden die namens Elanco werken (gezamenlijk onze “Zakenpartners”) 
delen de verantwoordelijkheid om rechtmatig en ethisch te handelen en deze Gedragscode voor 
Zakenpartners na te leven. Deze verantwoordelijkheid omvat een duidelijke inzet voor 
internationaal erkende mensenrechten en het milieu. 
 
Deze Code is gebaseerd op de hoge integriteitsnormen van Elanco, de belangrijkste internationale 
normen en voorschriften voor mensenrechten en milieunormen (bijv. OESO-richtlijnen en 
landspecifieke wetten zoals de Duitse wet op due-diligence-verplichtingen in toeleveringsketens 
(“LkSG”; Federal Law Gazette [BGBl], onderdeel I nr. 24, blz. 2959 e.v.). De Code beschrijft de 
verwachtingen van Elanco ten aanzien van haar Zakenpartners en is slechts zo effectief als onze 
inspanningen en die van onze zakenpartners om de Code te handhaven.  
 
Elanco geeft hoge prioriteit aan de duurzaamheid van haar eigen activiteiten. Binnen de 
toeleveringsketen levert Elanco een belangrijke bijdrage om haar eigen sociale, ecologische en 
ethische verantwoordelijkheid na te komen. We streven er altijd naar om onze bedrijfsactiviteiten en 
onze producten te optimaliseren op het gebied van duurzaamheid en roepen onze Zakenpartners op 
om bij te dragen aan deze aanpak. 
 
De principes die in deze Gedragscode voor Zakenpartners worden beschreven, zijn een belangrijke 
factor bij de selectie en beoordeling van onze Zakenpartners. Elanco streeft ernaar samen te werken 
met Zakenpartners die in overeenstemming zijn met de ethische normen van Elanco en die een geest 
van samenwerking en voortdurende verbetering meebrengen met betrekking tot ethisch zakendoen, 
mensenrechten, bescherming van het milieu en andere onderwerpen.  
 
Zakenpartners zijn verantwoordelijk om ervoor te zorgen dat hun werknemers zich bewust zijn van 
deze Code en deze naleven. Elanco verwacht ook dat onze Zakenpartners hun zakenpartners en 
andere derden aan dezelfde normen houden, en als zodanig is deze Code ook van toepassing op 
gelieerde ondernemingen en onderaannemers van Zakenpartners.  
 
Naleving van deze Code en de toepasselijke wetgeving is de minimale gedragsnorm. 
Wanneer deze Code verschilt van de lokale wetgeving, streven we ernaar om de hogere normen te 
volgen, tenzij acties die vereist zijn door de Code verboden zijn door de lokale wetgeving. Bovendien 
kunnen bepaalde contracten met onze Zakenpartners meer specifieke bepalingen bevatten over 
onderwerpen die ook in deze Gedragscode voor Zakenpartners zijn opgenomen. Niets in deze Code is 
bedoeld om meer specifieke contractuele bepalingen te vervangen. Voor zover zich een conflict 
voordoet tussen deze Code en een meer specifieke contractuele bepaling, is de contractuele bepaling 
van toepassing.  
 
Als u vragen of zorgen hebt over onze Gedragscode voor Zakenpartners, raden we u aan contact op 
te nemen met uw zakelijke contactpersoon bij Elanco of ons team voor ethiek en naleving op 
Elanco_Ethics@Elanco.com. 
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Verwachtingen van Zakenpartners 
 

Onze Zakenpartners zullen alle nodige stappen ondernemen om relevante risico's en passende 

maatregelen te identificeren om te voldoen aan de verwachtingen van deze Code en verplichte 

toepasselijke lokale wetten die van toepassing zijn op de activiteiten en toeleveringsketen van de 

Zakenpartner. 

Elanco is lid van het Farmaceutisch Toeleveringsketen-initiatief (Pharmaceutical Supply Chain Initiative 

(PSCI), een non-profit brancheorganisatie die leden samenbrengt om verantwoorde praktijken voor de 

toeleveringsketen te definiëren, vast te stellen en te bevorderen. Deze Gedragscode voor 

Zakenpartners bevat de PSCI-principes en behandelt de belangrijkste gebieden: ethiek, 

mensenrechten en arbeid, gezondheid en veiligheid, milieu en gerelateerde beheersystemen. 

Zakendoen met Integriteit 

 
Anti-omkoping en anticorruptie 

Zakenpartners moeten voldoen aan de Amerikaanse Foreign Corrupt Practices Act, de Britse Bribery 
Law en alle andere lokale, nationale of internationale anti-omkopings-, anticorruptiewetten en -
voorschriften. Zakenpartners mogen niets van waarde aanbieden, verstrekken, autoriseren of 
accepteren om op ongepaste wijze invloed uit te oefenen op de beslissing van een andere partij of de 
indruk wekken een dergelijke beslissing op ongepaste wijze te willen beïnvloeden of een oneerlijk 
voordeel te creëren. Meer specifiek, om te voldoen aan anticorruptie, anti-omkopingswetten, is het 
Zakenpartners verboden om:  

 direct of indirect steekpenningen, smeergeld, illegale of ongepaste betalingen of voordelen 

van welke aard dan ook aan te bieden, te betalen, te beloven of te autoriseren, aan een 

overheidsfunctionaris of derde partij; 

 vragen om, accepteren van of instemmen met het ontvangen van steekpenningen, 

smeergeld of ongepaste betalingen of voordelen van welke aard dan ook, van een klant, 

leverancier of derde partij; 

 een directe of indirecte betaling doen of aanbieden aan een overheidsfunctionaris om de 

uitvoering van een routinematige overheidshandeling uit te voeren of te versnellen.  

Een ongepast(e) betaling of voordeel kan alles van enige waarde zijn, inclusief, maar niet beperkt tot, 

contant geld, cadeaubonnen, geschenken, reizen en entertainment.  

 

Boycots en sancties 
Zakenpartners mogen geen handelingen verrichten die acceptatie of ondersteuning suggereert van een 

niet-Amerikaanse boycot waaraan de Verenigde Staten niet deelnemen.  

 

Zakenpartners mogen ook niet betrokken zijn bij, akkoord gaan met deelname aan of op andere wijze 

faciliteren of ondersteunen, direct of indirect, enige Elanco-gerelateerde transacties met landen, 

personen, of entiteiten waartegen de Verenigde Staten of een andere overheid handels- of 

economische sancties handhaaft, inclusief personen, groepen of entiteiten die voorkomen op een 

overheidslijst van beperkte, gesanctioneerde, geweigerde, of uitgesloten partijen, zonder eerst bij de 

zakelijke contactpersoon van Elanco te controleren of de transactie is toegestaan. De zakelijke 

contactpersoon van Elanco is verplicht om interne juridische of ethische en nalevingsondersteuning in 

te schakelen bij het bepalen of de transactie is toegestaan. 
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Belangenconflicten 
Bij Elanco zijn onze werknemers verantwoordelijk voor het nemen van zakelijke beslissingen zonder 
rekening te houden met persoonlijk gewin en wordt van hen verwacht dat zij zich onthouden van 
activiteiten die de belangen van het bedrijf kunnen verstoren of ermee in strijd zijn (of lijken te verstoren 
of ermee in strijd te zijn). Dienovereenkomstig mogen Zakenpartners niet proberen om werknemers van 
Elanco in dienst te nemen of betalingen doen aan werknemers van Elanco tijdens de zakelijke 
activiteiten tussen onze bedrijven. Nauwe persoonlijke of familierelaties met een werknemer van 
Elanco mogen niet worden gebruikt om de besluitvorming van een werknemer van Elanco te 
beïnvloeden en dergelijke relaties moeten door de werknemer van Elanco worden bekendgemaakt via 
onze interne procedures. 
 
Eerlijke concurrentie 
Van Zakenpartners wordt verwacht dat ze eerlijk en oprecht concurreren. Doe geen concessies aan 
integriteitskwesties om een zakelijk voordeel te behalen. Van Zakenpartners wordt ook verwacht dat ze 
zakendoen in overeenstemming met alle toepasselijke wetten inzake antitrust, antimonopolie en 
eerlijke concurrentie.  
 

Geschenken, entertainment en gastvrijheid 
Er zijn beperkte situaties waarin werknemers van Elanco geschenken zoals merkartikelen of 
bederfelijke voedingsmiddelen van nominale waarde mogen accepteren en alleen bescheiden, 
redelijk(e), zakelijk(e) maaltijden, entertainment en gastvrijheid mogen accepteren die geen werkelijk of 
vermeend belangenconflict creëren. Evenzo zijn werknemers van Elanco onderworpen aan 
beperkingen op het geven van geschenken, maaltijden, entertainment en gastvrijheid. Zakenpartners 
moeten deze beperkingen respecteren en zich onthouden van het verstrekken van of vragen om 
geschenken, maaltijden, entertainment of gastvrijheid aan werknemers van Elanco boven onze 
vastgestelde limieten. Evenzo zijn Zakenpartners bij het zakendoen namens Elanco onderworpen aan 
dezelfde beperkingen om de ontvangst van alle geschenken, behalve geschenken van nominale 
waarde, zoals merkartikelen of bederfelijke voedingsmiddelen, te vermijden en alleen bescheiden, 
redelijk(e) en zakelijk(e) maaltijden, entertainment en gastvrijheid te verstrekken en te accepteren.  
 
Controles voor import en export 
Van Zakenpartners wordt verwacht dat ze goederen en technologie correct classificeren en waarderen 
en voldoen aan alle toepasselijke import- en exportvereisten en -beperkingen voordat ze elektronisch of 
fysiek tussen landen worden overgedragen.  
 

Integriteit van zakelijke en financiële gegevens  

Van onze Zakenpartners wordt verwacht dat ze internationaal aanvaarde boekhoudnormen en -
praktijken hanteren en nauwkeurige boeken, rekeningen en dossiers opstellen en bijhouden die een 
eerlijke weergave zijn van alle transacties met betrekking tot de zaken van de Zakenpartner met of 
namens het Bedrijf. Dit omvat de juiste registratie van alle uitgaven en betalingen. Zakenpartners 
mogen geen valse, misleidende of kunstmatige gegevens in Elanco-dossiers of die van anderen met 
wie we zakendoen, invoeren, laten invoeren of verzuimen dergelijke gegevens te corrigeren of te 
melden. 

 

Verantwoorde inkoop 

In conflict- of hoogrisicogebieden maakt de mijnbouw en handel in bepaalde mineralen die bekend 
staan als “conflictmineralen” gebruik van dwangarbeid, genereert andere ernstige 
mensenrechtenschendingen, corruptie en financiert gewapende of criminele groeperingen. Elanco 
verwacht van Zakenpartners dat ze op verantwoorde wijze materialen inkopen en passende due 
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diligence uitvoeren om te bevestigen dat de materialen die aan ons worden verstrekt niet afkomstig zijn 
uit conflictgebieden of bijdragen aan schendingen van de mensenrechten, corruptie of de financiering 
van gewapende groeperingen.  

 

Plan voor rampherstel en bedrijfscontinuïteit 

De Leverancier zal te allen tijde een programma voor rampherstel en bedrijfscontinuïteit ("Programma 
voor rampherstel en bedrijfscontinuïteit") handhaven en adequaat ondersteunen dat zorgt voor de 
continue werking en, in het geval van een onderbreking, het herstel van alle materiële bedrijfsfuncties 
die nodig zijn om te voldoen aan de verplichtingen van de Zakenpartner. Het Programma voor 
rampherstel en bedrijfscontinuïteit omvat minimaal een gedetailleerd rampherstelplan, dat de 
managementmethodologie, het managementteam, contactpersonen voor noodgevallen en specifieke 
plannen voor potentiële risico's beschrijft die de activiteiten van de Zakenpartner kunnen verstoren. Het 
plan moet voldoen aan en consistent zijn met algemeen aanvaarde industrienormen. Op verzoek zal de 
Zakenpartner Elanco een exemplaar en overzicht van het plan verstrekken. 

 

 

Eerlijke arbeidspraktijken volgen 
 
Verbod op discriminatie  

Elanco verwacht dat haar Zakenpartners hun werknemers gelijke kansen, gelijke behandeling en 
gelijke beloning voor werk van gelijke waarde zullen bieden. Discriminatie mag niet worden getolereerd. 
Zakenpartners mogen hun werknemers niet benadelen of intimideren vanwege hun ras, huidskleur, 
leeftijd, zwangerschap, geslacht, seksuele geaardheid of genderidentiteit, etniciteit, handicap, religie, 
politieke overtuiging, vakbondsaffiliatie, burgerlijke staat of andere dimensies van verschil die door de 
wet worden beschermd in de rechtsgebieden waar ze actief zijn. In plaats daarvan dienen 
Zakenpartners een inclusieve en ondersteunende werkomgeving te creëren, inclusief het waarderen 
van diversiteit in selectieprocessen waar toegestaan door de wet.  

 
Eerlijke beloning en werktijd 

Van Zakenpartners wordt verwacht dat ze voldoen aan alle toepasselijke wetgeving inzake loon, 

overuren en secundaire arbeidsvoorwaarden. Bezoldigingen en andere secundaire 

arbeidsvoorwaarden dienen werknemers en hun gezinnen een redelijke minimale levensstandaard te 

bieden. Evenzo zullen Zakenpartners zich houden aan de wetgeving inzake werktijden en wordt van 

hen verwacht dat ze adequate maatregelen nemen om fysieke en mentale oververmoeidheid te 

voorkomen, onder meer door voldoende pauzes toe te staan. 

 

Vrijheid van vereniging 

Zakenpartners moeten de rechten van werknemers respecteren om zich vrijelijk te verenigen, al dan 

niet lid te worden van vakbonden of ondernemingsraden en collectieve arbeidsovereenkomsten na te 

streven. Het oprichten van, toetreden tot of lid zijn van een vakbond mag niet worden gebruikt als reden 

voor ongerechtvaardigde discriminatie of vergeldingsmaatregelen. Zakenpartners moeten vakbonden 

toestaan om vrij en in overeenstemming met de wetgeving die van toepassing is op de plaats van 

tewerkstelling te handelen; dit omvat het recht op staking en het recht op collectieve onderhandelingen. 

 

Verbod op illegale kinderarbeid 
Elanco tolereert geen onwettige kinderarbeid. Zakenpartners moeten voldoen aan de toepasselijke 
wetgeving en vereisten inzake minimumleeftijd in alle rechtsgebieden en zich onthouden van 
toepassing van gedwongen of onwettige kinderarbeid.  
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Verbod op dwangarbeid en misbruikmakende werkpraktijken 

Elanco gebruikt of accepteert geen enkele vorm van gedwongen of verplichte arbeid, inclusief werk of 

diensten die worden geleverd onder dreiging van straf, of gevangenis-, contract-, gebonden of 

slavenarbeid of soortgelijke praktijken binnen haar eigen personeel of dat van haar Zakenpartners.  

 

Zakenpartners zorgen er ook voor dat er op de werkplek geen vormen aanwezig zijn van onderdrukking 

of extreme economische of seksuele uitbuiting of vernedering. 

Praktijken zoals het onredelijk achterhouden van persoonlijke eigendommen, paspoorten, lonen, 
arbeidscertificaten of andere documenten zijn onaanvaardbaar. Fysieke straffen, bedreigingen van 
lichamelijk letsel, seksuele en andere vormen van intimidatie zijn verboden.  

 
 

Een gezonde werkplek bieden en het milieu beschermen  
 
Bescherming van het milieu en verbod op het inpikken van land 
Het is van belang dat Zakenpartners stappen ondernemen om het milieu en de menselijke gezondheid 
te beschermen en te voldoen aan alle lokaal toepasselijke milieuwetten, -voorschriften en -normen. 
Daarnaast wordt van Zakenpartners verwacht dat ze hun bedrijf beoordelen in termen van impact op 
het milieu en effectieve richtlijnen en procedures opstellen die erop gericht zijn natuurlijke hulpbronnen 
zo efficiënt mogelijk te gebruiken en daarbij schade aan het milieu te voorkomen. Zakenpartners 
mogen zich niet inlaten met onwettige uitzettingen of land, bossen of water op onwettige wijze 
verwerven of ontwikkelen, waardoor personen hun levensonderhoud wordt ontnomen. 
 
Veiligheid op de werkplek 
Van zakenpartners wordt verwacht dat ze voldoen aan de lokale wettelijke vereisten inzake 
gezondheidsbescherming en veiligheid op de werkplek en er op zijn minst voor zorgen dat de 
veiligheidsnormen op de werkplek adequaat zijn; dat er passende beschermende maatregelen zijn 
getroffen om chemische, biologische en fysieke gevaren te vermijden; en dat ze alle personeelsleden 
adequate training en instructies bieden om hun werk veilig te kunnen doen. Productiefabrieken en 
andere machines moeten voldoen aan de veiligheidsnormen en goed worden onderhouden en 
bediend. Een veilige werkplek omvat ook bijbehorende sanitaire voorzieningen en toegang tot schoon 
drinkwater.  
 
Veilig gebruik van veiligheidsdiensten 
Van Zakenpartners wordt verwacht dat ze op verantwoorde wijze en met respect voor de principes 
uiteengezet in deze Gedragscode voor Zakenpartners en, indien van toepassing, lokale voorschriften, 
gebruikmaken van particuliere en openbare veiligheidsdiensten. Zakenpartners mogen geen foltering of 
wrede, onmenselijke of vernederende behandeling, letsel aan leven en ledematen of inbreuken op het 
recht op vrijheid van vereniging tolereren en moeten zich ervan verzekeren dat de veiligheidsdiensten 
voldoende zijn opgeleid en geïnstrueerd om dergelijke omstandigheden te vermijden.  
 
Afval en emissies 
In het kader van de productie, opslag, verwijdering en recycling van afval, uitlaatgassen en afvalwater 
moeten Zakenpartners zorgen voor naleving van lokale vereisten en wettelijke bepalingen.  
 
Op verzoek zal de Zakenpartner samenwerken met Elanco door gegevens te verzamelen en te 
verstrekken met betrekking tot Scope 1, 2 en 3-broeikasgasemissies, initiatieven en/of doelen voor het 
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delen van emissies en/of afvalvermindering, en door deel te nemen aan discussies om potentiële 
reductieprogramma's te identificeren. 
 
Daarnaast wordt de Zakenpartner verwacht zich te houden aan: 

 het Verdrag van Bazel inzake de beheersing van de grensoverschrijdende overbrenging van 

gevaarlijke afvalstoffen en de verwijdering ervan van 22 maart 1989 (federaal wetsblad 1994 

II blz. 2703, 2704) in zijn laatste versie.  

 het Verdrag van Minamata van 10 oktober 2013 inzake kwik, de vervaardiging van 

kwikhoudende producten, het gebruik van kwik en kwikverbindingen in het productieproces, 

het verbod op de behandeling van kwikafval. 

 het Verdrag van Stockholm van 23 mei 2001 inzake persistente organische 

verontreinigende stoffen, zoals van tijd tot tijd gewijzigd en bijgewerkt. 

 het Verdrag van Bazel inzake de beheersing van grensoverschrijdende overbrenging van 

gevaarlijk afval van 22 maart 1989, zoals van tijd tot tijd bijgewerkt en gewijzigd. 

Activiteiten die een negatieve invloed kunnen hebben op de menselijke gezondheid of op het milieu en 
het klimaat, moeten adequaat worden uitgevoerd, gemeten en gecontroleerd. Waar mogelijk dient de 
productie van afval, uitlaatgassen en emissies tot een minimum te worden beperkt. De Zakenpartner 
zal Elanco binnen 48 uur op de hoogte stellen in geval van negatieve milieueffecten (afval, water, 
vervuiling, enz.) van diens activiteiten. 
 

 

Privacy respecteren en informatie beschermen 

 
Cyberbeveiliging 
De Leverancier zal passende cyberbeveiligingsmaatregelen en -systemen implementeren en andere 
redelijke inspanningen leveren om diens cyberbeveiliging te handhaven, passende plannen en 
procedures opstellen om efficiënt en effectief te kunnen reageren op een cyberbeveiligingsincident en 
zal regelmatig diens cyberbeveiligingsregelingen herzien om de toepassing ervan in de praktijk te 
verifiëren. 

 

Vertrouwelijke informatie beschermen 

Zakenpartners moeten alle vertrouwelijke informatie die hen is toevertrouwd op verantwoorde wijze 
beschermen tegen verlies, diefstal, misbruik, onbevoegde toegang, openbaarmaking, wijziging of 
vernietiging. Deze verplichting bestaat ongeacht of de informatie eigendom is van de klanten, derden, 
werknemers, consumenten of andere personen van Elanco. Vertrouwelijke informatie omvat 
persoonsgegevens. Zakenpartners die namens Elanco persoonsgegevens verwerken, moeten alle 
toepasselijke wettelijke vereisten naleven en voldoen aan de beveiligingsnormen van Elanco voordat 
ze de persoonsgegevens verwerken. Van zakenpartners wordt verwacht dat ze transparant zijn over 
hoe ze persoonsgegevens verzamelen, beheren, gebruiken, bewaren en openbaar maken. 

 

Als een Zakenpartner van mening is toegang te hebben gekregen tot de vertrouwelijke informatie van 
het Bedrijf of een andere derde partij, waaronder persoonsgegevens, moet de Zakenpartner 
onmiddellijk diens contactpersoon bij het Bedrijf op de hoogte stellen en zich onthouden van verdere 
verspreiding van de informatie. Evenzo mag een Zakenpartner met niemand bij Elanco informatie delen 
met betrekking tot een ander bedrijf als de Zakenpartner een contractuele of wettelijke verplichting 
heeft om de informatie niet te delen. 
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Zakenpartners mogen niet handelen in effecten, of anderen aanmoedigen om dit te doen, op basis van 
vertrouwelijke informatie die wordt ontvangen tijdens het verlenen van diensten aan of het handelen 
namens het Bedrijf.  

 

 

Goedgekeurd promotiemateriaal gebruiken en dierenwelzijn 
beschermen 

 
Productinformatie  
Zakenpartners mogen alleen informatie verstrekken over Elanco-producten die is goedgekeurd door 
Elanco, in overeenstemming met het goedgekeurde productetiket, en die voordelen en risico's op een 
nauwkeurige, eerlijke en evenwichtige manier aan de gepaste doelgroep presenteert.  

 
Promotiemateriaal 

Onze Zakenpartners mogen alleen door Elanco goedgekeurd promotie- en educatief materiaal 
gebruiken. Wijzig of creëer geen promotie- of educatief materiaal voor een Elanco-product, tenzij 
daartoe een contract is gesloten.  
 
Bescherm dierenwelzijn 

Zorgen over dierenwelzijn dienen onmiddellijk te worden gemeld aan Elanco 
Elanco_Ethics@elanco.com. Zakenpartners moeten het welzijn van dieren die worden gebruikt in 
commerciële omgevingen en in onderzoek respecteren en beschermen, en voldoen aan alle wettelijke 
en Elanco-vereisten die de zorg en het gebruik van dieren regelen.  
 
Bijwerkingen melden 

Voor Elanco is een bijwerking elke ongewenste of onbedoelde waarneming bij dieren, of deze nu wel of 

niet gerelateerd zijn aan het product, die optreedt na enig gebruik van een product van Elanco (zowel 

on-label- als off-label gebruik). Dit zijn onder meer voorvallen met betrekking tot kennelijk uitblijven van 

een verwachte werkzaamheid van, of een schadelijke reactie bij mensen na blootstelling aan, het 

product. Zakenpartners moeten onmiddellijk (binnen één werkdag) alle bekende of vermoede 

bijwerkingen of productklachten melden door te bellen naar 1-800-428-4441 of 1-888-545-5973 indien 

in de VS. Voor meldingen buiten de VS dienen Zakenpartners onmiddellijk contact op te nemen met 

hun zakelijke contactpersoon bij Elanco die het juiste lokale telefoonnummer kan verstrekken voor het 

indienen van meldingen. Vragen kunnen per e-mail worden gericht aan qppv_office@elancoah.com. 

 

Implementatie: wat Elanco verwacht 
 

 Impl ementati everw achtingen  

Elanco verwacht van haar Zakenpartners dat zij relevante risico's van niet-naleving van deze Code 

identificeren en adequate maatregelen nemen om de geïdentificeerde risico's te vermijden of te 

verminderen, en hun zakenpartners de verplichting opleggen om de Gedragscode voor Zakenpartners 

van Elanco na te leven in hun contracten. Elanco verwacht van Zakenpartners dat ze de naleving van 

de Gedragscode voor Zakenpartners van Elanco monitoren door middel van passende 

trainingscursussen en willekeurige tests.  

Als onderdeel van een succesvolle implementatie van deze Code, zullen Zakenpartners: 
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 nauwkeurige en volledige gegevens creëren en bijhouden met betrekking tot alle zaken die 

worden gedaan met of namens Elanco en aantonen dat die gegevens voldoen aan de 

vereisten van deze Gedragscode voor zakenpartners.  

 alle redelijke inspanningen leveren om te voldoen aan verzoeken om informatie, inclusief 

het beantwoorden van vragenlijsten en auditvragen, en dergelijke gevraagde informatie 

onmiddellijk verstrekken aan Elanco of een onafhankelijke partij die door Elanco is 

aangewezen, om Elanco in staat te stellen naleving van alle toepasselijke wetten te 

garanderen, inclusief anti-omkopings- en anticorruptiewetten en deze Gedragscode voor 

Zakenpartners.  

 te goeder trouw meewerken aan een onderzoek naar mogelijke schendingen van een 

onderwerp dat onder deze Gedragscode voor Zakenpartners valt.  

 problemen die door Elanco zijn geïdentificeerd onmiddellijk verhelpen en de stappen nemen 

waarom Elanco kan verzoeken. 

 het zakelijke contact van Elanco op de hoogte stellen wanneer zij zich bewust worden van 

mogelijke inbreuken op de Gedragscode voor zakenpartners van Elanco in hun eigen 

toeleveringsketen en inzake de geplande herstelmaatregelen, 

 hun personeel regelmatig maar ten minste jaarlijks trainen in de verplichtingen uit hoofde 

van deze Code en in een afdoende effectief trainingsformaat, met het verstrekken van 

bewijs van trainingsmaatregelen waar Elanco redelijkerwijs om kan verzoeken. 

 hun personeel en onderaannemers zonder onderscheid gratis toegang geven tot de 

vertrouwelijke Integriteitslijn van Elanco.  

 een verplichting opnemen in hun overeenkomsten met gelieerde ondernemingen, 

onderaannemers en alle derden die door de Zakenpartner zijn gecontracteerd om aan deze 

vereisten te voldoen; en 

 Elanco, haar gelieerde ondernemingen en onderaannemers en elk van hun respectievelijke 

functionarissen, directeuren, werknemers en agenten vrijwaren van en verdedigen tegen elk 

verlies in verband met een schending van de vereisten van de Gedragscode voor 

Zakenpartners van Elanco. 

 Elanco of haar externe auditors toestaan om hun gebouwen en die van onderaannemers te 

inspecteren en te controleren op naleving van deze Gedragscode tijdens normale 

kantooruren op overeengekomen datums en tijdstippen na redelijke voorafgaande 

schriftelijke kennisgeving. 

 Elanco onmiddellijk op de hoogte stellen van een overheids- of regelgevende beoordeling, 

audit of inspectie van hun faciliteiten, processen of producten die verband kunnen houden 

met het onderwerp van deze Gedragscode voor Zakenpartners. Zakenpartner zal Elanco de 

resultaten van een dergelijke beoordeling, audit of inspectie verstrekken. Elanco krijgt de 

gelegenheid om Zakenpartner te helpen bij het reageren op een dergelijke beoordeling, 

audit of inspectie. 

 

De Leverancier erkent dat alle vergoedingen die Elanco zal betalen, zijn bepaald door middel van 

zakelijke onderhandelingen in goed vertrouwen en de reële marktwaarde vormen van de uitgevoerde 

taken. Zakenpartner garandeert dat alle vergoedingen die Elanco zal betalen in overeenstemming zijn 

met de gebruikelijke kosten.  

 
Zakenpartner stemt ermee in dat schendingen van de Gedragscode voor Zakenpartners van Elanco 

worden beschouwd als een wezenlijke schending van diens overeenkomst met Elanco en dat Elanco 
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onmiddellijk alle rechtsmiddelen kan inzetten die beschikbaar zijn op grond van de wet en billijkheid, 

inclusief beëindiging van de onderliggende Overeenkomst, als Elanco te goeder trouw van mening is 

dat Zakenpartner een bepaling van deze Gedragscode voor Zakenpartners van Elanco heeft 

geschonden.  

 

 

Melden van potentieel wangedrag  
 
We moedigen alle werknemers, aannemers, klanten, Zakenpartners en andere derden van Elanco aan 
om onmiddellijk "zich uit te spreken" en bekende of vermoede schending(en) van de wet, de 
gedragscode van Elanco en/of beleidsregels en procedures inzake ethiek en naleving of deze 
Gedragscode voor Zakenpartners te melden zonder angst voor vergelding. Zelfs als u niet over alle 
informatie beschikt of niet zeker weet of de zorg terecht is, zorgt het “van u laten horen” ervoor dat 
Elanco de situatie op de juiste manier en tijdig kan aanpakken. 
 

Hoe een zorg uiten 
 

Elke persoon, inclusief Zakenpartners en derden, kan een zorg uiten via het gevestigde 
meldingskanaal van Elanco, IntegrityLine, dat 24 uur per dag, zeven (7) dagen per week telefonisch of 
online beschikbaar is. Het is een handige, vertrouwelijke en anonieme manier om problemen, zorgen of 
gedragingen te melden die Elanco of de personen die wij bedienen, kunnen schaden. 
 
Elanco tolereert geen enkele vorm van vergelding tegen personen die te goeder trouw een bekende of 
vermoede schending melden, d.w.z. dat de melder te goeder trouw redelijkerwijs van mening was dat 
een schending zou hebben kunnen plaatsgevonden, ongeacht of er uiteindelijk een schending werd 
vastgesteld. Evenzo tolereert Elanco geen enkele vorm van vergelding tegen personen die meedoen aan 
een onderzoek van Elanco.  

 

  Zoek hieronder het telefoonnummer van uw land 

 Elanco_Ethics@elancoah.com 


