
 
 

大家好，我是Jeff Simmons， Elanco的执行总裁。 

 

在这个史无前例的特殊时期，我想和我们的客户分享一些讯息， 

 

包括持续关注动物健康的全世界的农场主，兽医，营养师，和宠物主们。 

 

在我从业30年的历程中， 

 

从未有一刻如现在这样， 

 

你的身份和你所从事的职业与我们每一个人都息息相关。 

 

宠物和动物蛋白质的力量从未如此刻般的重要。 

 

谈及动物蛋白质，你可以看到…. 

 

一家接一家的商店，肉类柜台全部售空， 

 

鲜奶区域也全部售空。 

 

再一次，味道，价格和营养在这个特殊时期成为了首选。 

 

当顾客们拿着钱包决定要买什么的时候… 

 

他们想要的是安全的，价格合理的，健康的食品。 

 

同时，谈到宠物，当我们处于疫情中， 

 

我们充满了压力和焦虑的情绪， 

 

我们隔离在家中… 

 

在这样疏离的环境中，宠物担任的角色尤为重要… 

 

对于人类也意义非凡。 

 

可以说，我认为宠物是胜利者， 

 

它们可以更多地和主人在一起， 

 

更多的奖赏， 

 

更多的散步！ 

 

至少，我自己花了更多的时间和我的两条拉布拉多在一起。 

 



 
 

我希望让你明白，Elanco始终在这里。 

 

我们对于客户的承诺并不是仅仅是写在墙上的文字， 

 

而是铭记在我们所有员工心中的使命。 

 

并且，我们也始终和员工保持沟通， 

 

今天早上我们刚召开了相关的会议。 

 

我们会赢得客户的信任，我们会提供客户附加价值， 

 

我们会一直在这里支持你们。 

 

我们会通过各种渠道，即使不是面对面的，我们也会通过电话，短信或者是视频。 

 

尽管我们的许多团队现在尽量远程办公， 

 

我们的制造工厂和我们的实验室依旧是正常运作中的， 

 

以确保可以持续提供给客户所期望的值得信赖的产品。 

 

并且我们的新产品线的开发也在持续中。 

 

谢谢你们所有人所作出的贡献，         

 

通过提供优质的食品，包括肉类，牛奶，鸡蛋和鱼类以丰富我们的生活， 

 

也包括宠物对我们的陪伴。 

 

谨代表Elanco的每一位员工， 

 

感谢你们的付出，我们永远在你们身边， 

 

让我们一起共克时艰，一同度过这个艰难的时刻。 

 

 


