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DA INOVACAO A REALIZACAO

SERVICOS DE
EQUIPAMENTOS

Os servicos Intralox® ajudam a identificar e resolver seus desafios otimizando o layout de linha de producao, reduzindo os
riscos do projeto e implementando solucdes que agregam valor de acordo com 0s critérios que sao importantes para vocé.
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DA INOVACAO A REALIZACAO

A Intralox fornece suporte ao longo da selecao, desenho, fabricacao, instalacao e realizacéo final do seu projeto.

ESPECIFICACOES E
ESCOPO DO PROJETO

Consultoria de layout
Suporte de fornecimento

Gerenciamento de projetos

REALIZAGAO DO PROJETO  »

Teste de aceitacao em fabrica
Suporte para instalacao mecanica

Suporte de startup e treinamento

Treinamento de operagcao
e manutengao

“Por fim, reduzimos o cronograma do projeto em aproximadamente 30%, ndo houve nenhum problema ~ =meeeeeemeeeeee oo
durante a implementagao e obtivemos um excelente desempenho durante a inicializagao”. Verificagdes de integridade

- Gerente de Projetos da Industria Alimenticia Pecas de reposicao

v Solucéo de problemas
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CONSULTORIA DE LAYOUT ESRECIGAGES T

Consultoria de layout

Nosso Grupo de Solucdes de Sistemas globais trabalha com vocé para determinar a melhor solucao Suporte de fornecimento
e otimizar o layout da sua linha de distribuicao ou producao. Com nosso programa de simulacao,

demonstramos e comprovamos 0s resultados eficazes que as tecnologias da Intralox e tradicionais Gerenciamento de projetos
tém sobre o layout de uma linha inteira. A consulta a Intralox nos primeiros estagios do processo de s
planejamento pode ajudar a qualificar e priorizar os impulsionadores de projeto para 0 seu negocio. REALIZACAO DO PROJETO

e Melhore o custo total de propriedade
e Deixe as linhas flexiveis e prontas para o futuro
e Aumente a produtividade

e Menos area Util necessaria /ﬂ‘
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SUPORTE DE FORNECIMENTO T SR EGIFIGAGOES

ESCOPO DO PROJETO

Consultoria de layout

Trabalhando em conjunto com vocé e seus fornecedores, os vendedores de solugdes da Intralox Suporte de fornecimento
ajudam a especificar os elementos criticos das suas solicitagdes, como velocidade, transferéncias,

protecao, funcionalidade e tamanhos de embalagem, antes de vocé envia-los para cotacdes. A Gerenciamento de projetos
Intralox auxilia com o fornecimento para assegurar que as suas exigéncias sejam atendidas e
adequadamente e de forma pontual. REALIZACAO DO PROJETO
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GERENCIAMENTO DE PROJETOS T SR EGIFIGAGOES

ESCOPO DO PROJETO

Consultoria de layout

O coordenador de projetos da Intralox assegura um fluxo de projeto simples e ideal, criando uma Suporte de fornecimento
proposta clara com um escopo definido que atendera as suas expectativas. Apods a aceitacao do

contrato, o coordenador acompanhara o projeto até a sua concluséo e sera responsavel pelo escopo, Gerenciamento de projetos
programacao e orcamento. Serdo feitas tambem reunides regulares €, se Necessario, Coma sua  mme e
equipe de projeto e fornecedores, para monitorar a instalacao e a integracéo do sistema. REALIZACAO DO PROJETO
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TESTE DE ACEITACAO EM FABRICA - ESPECIFICACOESE

ESCOPO DO PROJETO

A Intralox pode fazer um teste de aceitacao em fabrica (Factory Acceptance Test, FAT) antes do Teste de aceitacao em fabrica
envio, para verificar se a solucao especificada pela Intralox atende as suas expectativas e reduz risco.

Durante o FAT, o equipamento € inspecionado e sua funcionalidade testada com todos os produtos Suporte para instalacao mecéanica
inclusos no escopo do seu projeto. Vocé também pode inspecionar o equipamento, fazer perguntas

e confirmar as expectativas; sera enviado a vocé um Relatdrio de Aceitacao do Cliente. Suporte de startup e treinamento

Treinamento de operacao
e manutengao
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SUPORTE PARA INSTALACAO MECANICA T RGOS T

ESCOPO DO PROJETO

Para garantir a instalagao correta do equipamento, a Intralox disponibiliza um especialista qualifcado Teste de aceitagéo em fabrica
para ajudar a equipe do cliente durante a instalacao do equipamento. A instalacao é realizada no

local, ao longo de 1 a 5 dias Uteis, e agrega muito valor no suporte de sistemas e equipamentos Suporte para instalacao mecanica
personalizados ou complexos. A desembalagem, montagem e instalacao do equipamento continuam

sendo sua responsabilidade. Suporte de startup e treinamento

Treinamento de operacao
e manutengao
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SUPORTE DE STARTUP E TREINAMENTO T T SPEGFIGAGOES

ESCOPO DO PROJETO

Um especialista da Intralox fornece suporte no inicio da produgéo para assegurar que tudo funcione Teste de aceitagéo em fabrica
de acordo com a descricao da operacao, os detalhes da aplicagéo e a funcionalidade. A configuracao

do sistema ¢ verificada para identificar quaisquer problemas potenciais de funcionalidade, no inicio Suporte para instalacao mecanica
ao fim da linha de producao. Um teste de producao confirma se o equipamento esta pronto para

trabalhar; este processo geralmente leva de 1 a 3 dias Uteis, e acontece depois da concluséo do Suporte de startup e treinamento

comissionamento mecanico e elétrico. Este processo € seguido de um treinamento sobre como operar

. . Treinamento de operacao
e manter 0 equipamento para um processo de producao eficaz.

e manutengao
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TREINAMENTO DE MANUTENGAO 777~ ERGRCGESE
EM OPERACOES et 2020 PROITO

O treinamento pratico dos produtos da Intralox prové aos operadores e equipe de manutencao as Teste de aceitagéo em fabrica
habilidades necessarias para realizar as tarefas de rotina € o conhecimento para solucionar problemas

com eficiéncia. O treinamento esta disponivel para os operadores, técnicos de manutencao e Suporte para instalacao mecéanica
supervisores de linha de producéo; é fornecido de forma independente ou como parte de um pacote

de servicos, e contém abordagens tedricas e praticas a funcionalidade, seguranca, manutencao e Suporte de startup e treinamento

limpeza. Este treinamento permite que equipes de planta tenham propriedade do sistema Intralox,

" . A L - Treinamento de operacao
permitindo maxima eficiéncia e custos minimos de manutencao. perag

e manutencao
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VERIFICACOES DE INTEGRIDADE A

ESCOPO DO PROJETO

Podemos realizar uma completa verificacao mecanica dos componentes do equipamento Intralox, SUPORTE POS-PROJETO
normalmente apds 12 meses de operacao. Um técnico de servico especializado em tecnologa  mmmmmmmmomomsmsmmomomomsmsosomomsesomoooeses
Intralox fara uma avaliacao geral do estado do equipamento fornecido. Uma lista de verificacao é Verificacoes de integridade
usada para uma inspecéo de pecas desgastadas. E emitido um relatério da visita que informa o

status do equipamento e recomendacdes de ajustes, conforme necessario. Pecas de reposicao

Solucéo de problemas
remoto e no local
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PECAS DE REPOSICAO ESPEGIFICACOES E

ESCOPO DO PROJETO

O suporte de atendimento ao cliente da Intralox ajudara vocé com suas demandas de pecas de SUPORTE POS-PROJETO
reposicao. Nos trabalhamos com varios fornecedores a fim de oferecer a vocé um atendimento unico ~ "TmTmmTmmommomsomsmsomsomsooomsomsooooooo-os
para compra de pecas sobressalentes. Disponibilizamos servicos de emergéncia para esteiras Intralox a Verificacdes de integridade

fim de minimizar paradas de producao em situagoes criticas.
Pecas de reposicao

Solucéo de problemas
remoto e no local
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SOLUCAO DE PROBLEMAS CSPEOHOAGOES E

ESCOPO DO PROJETO

REMOTO ELOCAL s

Disponibilizamos especialistas técnicos treinados para suporte remoto ou no local. Se um especialista SUPORTE POS-PROJETO
de suporte técnico da Intralox n&o for capaz de resolver o problema remotamente, € possivel envierum —~— mTmmmmmommommomsmmsmsomsomsooomsomsooooooees
técnico de servicos ou engenheiro até a planta. Verificacdes de integridade

Pecas sobressalentes

Solucao de problemas
remoto e no local
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A AJUDA ESTA A UMA LIGACAO DE DISTANCIA

Envolva a Intralox desde a fase conceitual para experimentar os resultados totais de nossas solugcoes, em
qualqguer lugar do mundo. Desde o planejamento inicial, até a selecao de fornecedores e realizacado do projeto,
nossa equipe de especialistas na sua industria esta aqui para ajudar vocé a cumprir suas metas 24 horas por
dia, 7 dias por semana.

CONTATO

Para saber mais sobre nossas solucdes inovadoras, acesse o site intralox.com.

Intralox, L.L.C. USA, Nova Orleans, LA, +1-504-733-0463, ligagdo gratuita: 1-800-535-8848
Intralox, L.L.C. Europe, Amsterda, Holanda, +31-20-540-36-00, ligacdo gratuita: +800-5544-4455
Intralox Shanghai LTD., Xangai, China, liga¢éo gratuita: 400-842-3469 /ﬂ’{

Centros Globais de Montagem: Japdo ¢ Reino Unido e Australia e Brasil ¢ india

© 2018 Intralox, L.L.C. 5006315_PORTUGUESE ‘ \\
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