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Bancontact Payconiq Company lance Payconiq GO, une appli spécialement conçue pour les 
commerçants. Grâce à cette appli, les commerçants peuvent désormais recevoir des 
paiements Payconiq via leur smartphone et saisir eux-mêmes le montant.

Pour proposer Payconiq, un commerçant n'a pas besoin de terminal de paiement : un simple 
code QR suffit. Ce code QR se trouve généralement à la caisse, sur l'autocollant rose bien 
connu de tous. Il est désormais également disponible sur une nouvelle appli destinée aux 
commerçants : Payconiq GO.

Celle-ci permet aux commerçants de recevoir des paiements Payconiq via leur smartphone. 
Pour ce faire, il leur suffit de saisir eux-mêmes le montant. Quant au consommateur, il lui suffit 
de scanner le code QR et de confirmer le paiement. Le commerçant reçoit alors immédiatement 
la confirmation du paiement dans l'appli Payconiq GO. Avec l'autocollant Payconiq, c'était 
jusqu'à présent le consommateur qui devait introduire le montant. «Chez Bancontact Payconiq 
Company, nous veillons à toujours suivre les évolutions technologiques, et la création d’une appli 
pour les commerçants est un pas de plus dans cette direction», déclare la CEO Nathalie 
Vandepeute.

PLUS D’OPTIONS

Avec l’arrivée de l’appli Payconiq GO, le commerçant dispose de plus d’options. Si l'autocollant 
rose continue d’exister dans le système de paiement de Payconiq, il fait peau neuve pour 
Payconiq GO. Grâce à l'appli Payconiq GO, le commerçant peut également afficher le code QR 
sur l'écran de son smartphone, ce qui peut être bien pratique pour les livraisons à domicile ou 
lors de ventes sans emplacement fixe par exemple.

Pour recevoir un paiement avec Payconiq GO, le commerçant saisit le montant via son appli 
Payconiq GO. Le consommateur scanne le nouveau code QR sur l'autocollant ou le code QR 
dans l’appli Payconiq GO du commerçant, et confirme le paiement. Si un commerçant opte pour 
la solution Payconiq GO, il pourra consulter l’historique des transactions via son appli Payconiq 
GO. Il lui sera également possible de recevoir chaque soir par e-mail un rapport de toutes les 
transactions Payconiq de la journée. Celui-ci sera envoyé par l’appli. « Les commerçants ont 
indiqué qu’ils trouvent cette fonctionnalité très utile », précise Nathalie Vandepeute.

Si le commerçant choisit de ne pas utiliser Payconiq GO, il peut simplement continuer à utiliser 
en toute confiance l'autocollant Payconiq bien connu des consommateurs.

Pour le consommateur, presque rien ne change : il retrouvera toujours l'autocollant familier avec 
le code QR en magasin. Par contre, s’il scanne le code QR de Payconiq GO, le consommateur 
n'a plus besoin de saisir lui-même le montant dans son appli. Il peut payer soit via l'appli 
Payconiq by Bancontact, soit via son appli bancaire ayant intégré la solution Payconiq.

L’année 2024 s’annonce donc prometteuse pour Bancontact Payconiq Company.

Avec Payconiq GO, les commerçants ont 
maintenant leur propre appli

BANCONTACT PAYCONIQ COMPANY INNOVE EN LANÇANT UNE NOUVELLE SOLUTION DE PAIEMENT:
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REJOIGNEZ LA COMMUNAUTÉ

En tant que commerçant, il sera possible de s’inscrire sur le site web go.jeveuxpayconiq.be. Dès que le 
contrat commerçant avec Payconiq sera activé, celui-ci recevra un e-mail lui expliquant comment créer 
un compte Payconiq GO. L'appli Payconiq GO est téléchargeable gratuitement et les frais de transaction 
restent les mêmes que pour l’autocollant Payconiq actuel.

Pour plus d’informations

Sur Bancontact Payconiq Company : bancontactpayconiq.com
Sur la carte Bancontact : bancontact.com
Sur l’application Payconiq by Bancontact : payconiq.be

À propos de Bancontact Payconiq Company

En tant qu’acteur local, Bancontact Payconiq Company propose des solutions de paiement sécurisées et sur mesure pour chaque 
commerçant, que ce soit via Payconiq ou Bancontact. La mission principale de l’entreprise consiste à faire évoluer en permanence les 
solutions de paiement électronique et à les rendre aussi « invisibles» que possible. Et ce dans le cadre d’un solide ancrage belge, 
élément capital pour la prospérité de l’économie locale.

L’appli Payconiq by Bancontact permet de payer de façon mobile, en toute sécurité, dans des situations de paiement aussi diverses 
que variées : en magasin physique, depuis le petit commerçant de quartier jusqu’au supermarché, sur le site web d’un magasin en 
ligne (webshop), au restaurant, à la buvette du club de sport, chez le médecin, dans les festivals, etc. Elle permet aussi de payer des 
factures, de partager des additions entre amis, ou de faire des dons à des associations. Il est même possible d’ajouter des chèques-
repas dans l’appli et payer de façon mobile avec ceux-ci. L’appli s’adresse à tous les Belges – elle fonctionne en effet sur les 
smartphones iOS et Android – et est accessible aux clients de 20 banques. En 2022, les Belges ont payé de façon mobile quelque 
275 millions de fois avec l’appli Payconiq by Bancontact ou avec une appli bancaire intégrant les solutions de paiement Bancontact 
et/ou Payconiq.

La carte Bancontact reste la référence en matière de paiements électroniques par carte avec une progression constante des paiements 
sans contact. 61% de tous les paiements Bancontact en magasin sont actuellement effectués sans contact. En 2022, plus de 2,3 
milliards de paiements ont été effectués au moyen de la carte Bancontact et de l’appli Payconiq by Bancontact ou au moyen d’une 
appli bancaire intégrant les solutions de paiement Bancontact ou Payconiq.
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