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BANCONTACT PAYCONIQ COMPANY INNOVEERT MET LANCERING VAN NIEUWE BETAALOPLOSSING

Met Payconiq GO krijgen handelaars
hun eigen app

Bancontact Payconiq Company lanceert Payconiq GO, een app specifiek voor handelaars.
Dankzij deze app kunnen handelaars voortaan Payconiq-betalingen ontvangen via hun
smartphone en zelf het bedrag ingeven.

Om Payconiq aan te bieden hoeft een handelaar geen betaalterminal aan te schaffen: een
simpele QR-code volstaat. Deze QR-code staat op de herkenbare roze sticker aan de kassa.
Voortaan is ze ook beschikbaar op een nieuwe app voor handelaars: Payconiq GO.

Met deze app kunnen handelaars nu ook Payconig-betalingen ontvangen via hun smartphone,
waarbij ze zelf het bedrag invoeren. De consument dient enkel nog de QR-code te scannen en
de betaling te bevestigen. De handelaars krijgen meteen in de Payconiq GO-app de bevestiging
dat de som is betaald. Bij de Payconig-sticker was het tot nu toe de consument die het bedrag
moest ingeven. “Als Bancontact Payconiq Company willen wij altijd mee zijn met de
technologische evoluties, een app voor handelaars is dus een nieuwe stap in deze richting”, zegt
CEO Nathalie Vandepeute.

KEUZEMOGELIJKHEDEN

Met de komst van de Payconiq GO-app krijgt de handelaar meer keuzemogelijkheden. De roze
sticker blijft bestaan in het betaalsysteem van Payconiq én wordt in een nieuw jasje gestoken
voor Payconiq GO. De handelaar kan ook dankzij de Payconiq GO-app de QR-code op het
scherm van zijn smartphone tonen. Dit kan handig zijn bij leveringen aan huis of bij verkoop
zonder vaste plek bijvoorbeeld.

Om een betaling te ontvangen met Payconiq GO, geeft de handelaar het bedrag in via zijn
Payconiq GO-app. De consument scant gewoon de nieuwe QR-code op sticker of de QR-code
in de Payconiq GO-app van de handelaar en bevestigt de betaling. Indien een handelaar kiest
voor de Payconiq GO-oplossing, kan hij een historiek van de transacties raadplegen via zijn
Payconiq GO-app. Het is ook mogelijk om elke avond via e=mail een rapport te ontvangen met
alle Payconig-transacties van de dag. Deze wordt dan door de app verzonden. “Handelaars
hebben aangegeven dat ze dit een handige functie vinden”, aldus Nathalie Vandepeute.

Kiest de handelaar om niet met Payconiq GO te werken, kan hij gewoon de vertrouwde
Payconiq-sticker blijven gebruiken, die goed ingeburgerd is bij de consument.

Voor de consument verandert er bijna niets: hij blijft de vertrouwde en nieuwe QR-code sticker
zien in de winkel. Scant de consument een QR-code van Payconiq GO, dan hoeft hij het bedrag
zelf niet meer in te voeren in zijn app. De consument kan zowel betalen met zijn Payconiq by
Bancontact-app als met zijn bank—app die de Payconig—oplossing heeft geintegreerd.

Met deze innovatie kondigt 2024 zich dus veelbelovend aan voor Bancontact Payconiq
Company.
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JOIN THE CLUB

Handelaars kunnen zich aanmelden via de website go.ikwilpayconig.be. Van zodra het handelaarscontract
met Payconiq geactiveerd is, ontvangen ze een e—mail met meer informatie over hoe een Payconiq GO-
account aan te maken. De Payconiq GO-app is gratis te downloaden en de transactiekosten blijven gelijk
aan die van de Payconig-sticker.

Voor meer info

Over Bancontact Payconiqg Company : bancontactpayconig.com
Over de Bancontact—kaart : bancontact.com
Over de Payconiq by Bancontact—app : payconiqg.be

Over Bancontact Payconiq Company

Als lokale speler biedt Bancontact Payconiq Company betaaloplossingen aan, veilig en op maat van elke handelaar, of het nu Payconiq
of Bancontact is. De grootste missie van het bedrijf is elektronische betaaloplossingen permanent te doen evolueren en ze zo
‘onzichtbaar’ mogelijk maken. En dit in het kader van een sterke Belgische verankering, wat doorslaggevend is voor de bloei van de
lokale economie.

De Payconiq by Bancontact-app biedt de mogelijkheid om veilig mobiel te betalen, in heel uiteenlopende situaties: in fysieke winkels,
van de kleine buurtwinkel tot de supermarkt, online op webshops, op restaurant, in de kantine van de sportclub, bij de dokter, op
festivals, ... Men kan er ook facturen mee betalen, de rekening delen onder vrienden en doneren aan verenigingen en goede doelen.
Zelfs maaltijdcheques kunnen aan de app toegevoegd worden om mobiel mee te betalen. De app richt zich tot alle Belgen — hij werkt
immers op iOS- en Android-smartphones — en is toegankelijk voor de klanten van 20 banken. Belgen betaalden in 2022 ruim 275
miljoen keer mobiel met de Payconiq by Bancontact-app of met een app van hun bank die de Bancontact en/of Payconiq
betaalmethoden aanbiedt.

De Bancontact-kaart blijft de referentie voor elektronische kaartbetalingen met een steeds opwaartse beweging van contactloos
betalen. 61% van alle Bancontact-betalingen in de winkel verloopt ondertussen contactloos. In 2022 zijn er in totaal meer dan 2,3
miljard betalingen verricht met de Bancontact-kaart en de Payconiqg by Bancontact—app of met een bankapp die de betaalmethoden
van Bancontact en/of Payconiq aanbiedt.
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