JlSMART

Hemos realizado ajustes a la fecha de inicio de las rutas Santiago-Bogota y Bogota-Santiago. El reinicio
de estos vuelos estaba programado para el 18 de julio de 2024, pero por razones operacionales la

suspension continuara hasta el 12 de septiembre de 2024.

Lamentamos los inconvenientes que esto pueda causar y hemos puesto a disposicién diversas
opciones de cambio y devolucién de dinero para los pasajeros afectados.

Vuelos afectados:

e JA790
e JA791

Si has sido afectado con esta suspensién, te invitamos a comunicarte a través
https://jetsmart.com/co/es/cambios-y-devoluciones o a los canales de atencién al cliente teléfono
(601) 3489581.
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