
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL SITIO WEB JETSMART 

 

Generalidades 

JetSMART pone a su disposición los presentes Términos y Condiciones de Uso, orientados al uso de 

la página web www.jetsmart.com y los portales de usuario al cual usted accede cuando mantiene 

una relación comercial con nosotros.  

Para los efectos de estos Términos y Condiciones de Uso del Sitio Web (www.jetsmart.com) (el “Sitio 

Web”) el término “JetSMART” comprenderá a JetSMART Airlines SpA, sociedad constituida 

conforme a las leyes de la República de Chile, y/o a JetSMART Airlines S.A. sociedad constituida 

conforme a las leyes de la República Argentina, y/o a sus respectivas sucursales o agencias en los 

países en que ellas operan, según corresponda. 

 

Uso del Sitio Web 

Antes de hacer uso de este Sitio Web, le solicitamos leer los siguientes Términos y Condiciones de 

Uso.   

El uso de este Sitio Web, así como de los servicios ofrecidos o prestados a través de él, se encuentran 

dirigidos a personas con capacidad suficiente para celebrar contratos legalmente vinculantes, ya sea 

directamente, o previa autorización de un tercero. En consecuencia, el acceso al Sitio Web, la 

interacción o contratación de servicios en cualquier forma por parte de menores de edad o de todo 

quien no cuente con capacidad para celebrar contratos y quedar legalmente vinculados por ellos, 

deberá contar con el consentimiento expreso y la supervisión de sus padres o de un representante 

legal, según corresponda. 

 

Condiciones de acceso y utilización del sitio web 

El uso de la página web es gratuito. En calidad de Usuario, usted se obliga a utilizar nuestras 

herramientas respetando la normativa nacional vigente y los lineamientos expresados en estos 

Términos y Condiciones, procurando el buen cuidado de estas.  

Por lo anterior, está prohibido utilizar la página web, sus contenidos o servicios con fines ilícitos, 

prohibidos en estos Términos, en normas técnicas o jurídicas, que pudiesen afectar directa o 

indirectamente a JetSMART, a otros usuarios o de terceros. Se prohíbe utilizar tecnologías o 

herramientas que pudieran de cualquier forma dañar, inutilizar, sobrecargar, deteriorar o impedir el 

correcto uso de la página web, sus servicios o contenidos. 

 

Correcto uso de la página web por parte del Usuario 

Al utilizar nuestra página web y sus servicios, el Usuario se compromete a:  



• Mantener en buen estado, procurando no utilizar tecnologías que afecten o deterioren los 

sistemas informáticos que soportan la página web. 

• No reproducir, comercializar, difundir o compartir con interés de lucro propio o de terceros 

los contenidos incorporados y/o almacenados en la página web de JetSMART. 

• No interferir ni interrumpir el acceso y utilización de la página web, servidores o redes 

conectados a este. 

JetSMART, en caso de verificar incumplimiento de estos Términos, podrá interponer las acciones 

legales pertinentes para prevenir, corregir o mitigar cualquier utilización del Sitio Web por usuarios 

o de terceros que se oponga a estos Términos, infrinja o vulnere derechos de propiedad intelectual, 

así como cualquier otro derecho de JetSMART. 

 

Contenido y Propiedad Intelectual del Sitio Web 

A menos que se indique lo contrario, los productos y servicios que pudieran ser comercializados a 

través de este Sitio Web, sólo estarán disponibles en los territorios señalados en el mismo, y toda la 

publicidad contenida en el Sitio Web se destina exclusivamente a los mercados correspondientes a 

dichos territorios. 

Este Sitio Web, y todos sus contenidos, incluyendo fotografías, videos, folletos, diseños, 

composiciones musicales, etc., se encuentran protegidos por derecho de autor, y son de propiedad 

exclusiva de JetSMART, o han sido debidamente licenciados para su uso en el Sitio Web. 

Las marcas comerciales incluidas en este Sitio Web se encuentran protegidas en los territorios en los 

cuales son comercializadas. Las etiquetas, logotipos y demás signos distintivos incluidos en este Sitio 

Web, son de propiedad de JetSMART, o han sido debidamente licenciadas para su uso en el Sitio 

Web.  

El usuario de este Sitio Web reconoce los derechos existentes sobre los materiales incluidos en el 

mismo, como también, la titularidad de JetSMART sobre los mismos. Cualquier uso de los materiales 

incluidos en el Sitio Web se encuentra estrictamente prohibido, sin la previa y expresa autorización 

por escrito de representante autorizado de JetSMART. 

La información contenida en este Sitio Web se proporciona tal cual se presenta en él, y JetSMART no 

otorga ninguna garantía asociada a este Sitio Web y sus contenidos, salvo respecto de la información 

básica comercial que JetSMART debe informar a los consumidores por mandato legal, y cualquier 

otra obligación y/o garantía impuesta expresamente por la ley aplicable. 

Enlaces o Links a Terceros 

JetSMART deja expresa constancia e informa a los usuarios que durante su navegación en el Sitio 

Web puede ser enviado a otros sitios que no se encuentran bajo su control. En efecto, existen enlaces 

o links a otros sitios distintos del Sitio Web, que llevan al usuario fuera del área de nuestro servicio, 

y responsabilidad. JetSMART no garantiza ni asume responsabilidad alguna ante errores u omisiones 

en el contenido de otros sitios, o por virus, malwares o cualquier otro perjuicio directo o indirecto 

que derive del uso de otros sitios o de su contenido. 



Los contenidos de otros sitios web enlazados desde este Sitio Web son de exclusiva responsabilidad 

de sus titulares. JetSMART no vigila o revisa el contenido de los sitios Web que están vinculados 

desde este Sitio Web. Las opiniones expresadas, o el material dispuesto en dichos sitios no son 

necesariamente compartidos o promocionados por JetSMART y son de exclusiva responsabilidad de 

los terceros a cargo de los mismos. Asimismo, JetSMART no se responsabiliza de los datos personales 

que los usuarios puedan ingresar en otros sitios Web, no siendo responsable por tanto del 

procesamiento, almacenamiento, alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, a que 

estos datos puedan estar expuestos por el uso de dichos sitios. 

Funcionamiento del Sitio Web 

Excepto respecto de las obligaciones y garantías impuestas expresamente por la ley aplicable, 

JetSMART no se responsabiliza por cualquier daño, perjuicio o pérdida al usuario causados por 

motivos que no se encuentren bajo el control de JetSMART, sean fallas en el funcionamiento del Sitio 

Web originadas por acción de terceros, en el servidor o en Internet. JetSMART no garantiza el acceso 

y uso continuado o ininterrumpido del Sitio Web, dado que el sistema puede eventualmente no estar 

disponible debido a dificultades técnicas o fallas de Internet que no se encuentren bajo control de 

JetSMART, o por cualquier otra circunstancia ajena a JetSMART, en tales casos se procurará 

restablecerlo con la mayor celeridad posible sin que por ello pueda imputársele algún tipo de 

responsabilidad. 

Protección de datos personales 

El uso de su información personal es importante para nosotros. En ese sentido, solicitamos lea con 

atención el Aviso de Política de Privacidad de JetSMART, para comprender cómo manejamos sus 

datos, con quiénes los compartimos y cuáles son los mecanismos para ejercer sus derechos. 

Para el uso de Cookies, se ha dispuesto un banner, limitando el uso únicamente a las cookies técnicas 

y necesarias para el correcto funcionamiento de la página web, y Herramientas relacionadas. Para 

más información sobre el uso de cookies puede ver nuestra Política de Cookies. 

Ley Aplicable 

Las leyes aplicables al presente documentos serán las correspondientes al territorio jurisdiccional 

relevante. 

Si se determina que alguna parte de estos Términos y Condiciones de Uso no es válida o ejecutable 

conforme a las leyes aplicables, la disposición que sea considerada inválida o no ejecutable se 

considerará reemplazada por una cláusula válida y ejecutable que refleje en mayor medida la 

intención de la disposición original, y el resto de estos Términos y Condiciones de Uso seguirá en 

pleno vigor y efecto. 

Modificaciones a los Términos y Condiciones de Uso del sitio web 

JetSMART se reserva el derecho a modificar estos Términos y Condiciones de Uso según lo considere 

oportuno o para adecuarse a nuevas reglamentaciones, y, se compromete a comunicar cualquier 

cambio a los usuarios y titulares de la información personal en forma oportuna y clara, de 

conformidad con la ley aplicable. 


