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Bevor Sie beginnen, sollten Sie diese
drei Dinge bereithalten, um sich in lhrem
E-Banking einzuloggen!

1. Ihr Benutzername

2. lhr Passwort

3. Die App SecureAccess
CA next bank

Mit der App kdnnen Sie lhre Verbindung zum
E-Banking von all Ihren Geraten aus sichern.

Laden Sie SecureAccess aus lhrem liblichen Store herunter:

JETZT BEI # Ladenim
}’ Google Play ll @ App Store



Wie funktioniert
das Zahlungssystem?

Um die Zahlungen zu verwalten, die Sie von lhren Kunden erhalten oder mit denen Sie Ihre
Lieferanten bezahlen, gibt es 2 Arten von Formaten: CAMT und PAIN. In diesem Leitfaden
finden Sie weitere Informationen und alle Etappen zum Herunterladen oder Importieren
von Zahlungsdateien aus Ihrem E-Banking.

Die CAMT-Datei

Die Formate Cash Management (CAMT.053, CAMT.054) beziehen sich auf den Datenaustausch
zwischen dem Kunden und seiner Bank. Diese Zahlungsdatei wird insbesondere fur die Verwaltung
der Zahlungseingange lhrer Kunden verwendet.

CAMT.052 Tagliche Bewegungen auf dem Konto.

CAMT.053 Kontoauszug in elektronischer Form. Sie kdnnen ihn von Ihrem E-Banking
herunterladen und in Ihre Buchhaltungssoftware importieren. So kénnen Sie
Ihren Auszug und lhre Buchungen leichter vergleichen.

CAMT.054 Hierbei handelt es sich um Bewegungen, die Ihre Transaktionen betreffen.
Wenn lhre Kunden Rechnungen begleichen, die Sie ihnen gestellt haben,
laden Sie die Datei camt.054 von Ihrem E-Banking herunter und fugen sie lhrer
Buchhaltungssoftware hinzu. Eine eigene Referenznummer fUr jede Transaktion
in der Datei erméglicht es lhnen, Ihre Zahlungseingange genau zu verfolgen.

Nachrichtenfluss in lnrem System

| tenamer ey

usstellen einer Rechnung

Glaubigerunternehmen Kunde
Herunterladen von Inkassodateien im Begleichung der Rechnung
Format cam.054. Herunterladen von (Uber die Bank
Kontoauszligen im Format cam.053.
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Die PAIN-Datei

Die PAIN-Datei wird verwendet, wenn Sie Uber eine Buchhaltungssoftware Zahlungsdateien an
Ilhre Bank Uubermitteln. Es handelt sich dabei um ein Zahlungsformat, das auf dem XML-Format
(Extensible Markup Language) basiert.

PAIN.0O1 Format der Nachricht, die bei der Erteilung von Zahlungsauftragen gesendet wird.

PAIN.002 Format der Nachricht, die die Bank Ihnen schickt, um zu bestatigen,
dass sie Ihren Auftrag erhalten hat, und um lhnen den Status des Auftrags
und der Transaktionen mitzuteilen (z. B. bei Ablehnung).

}

. Pain.001: Zahlungsauftrag
- Pain.002: Status der Zahlung

Kunde Software des Kunden Bank
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0 Beim E-Banking einloggen

Melden Sie sich beim E-Banking
der Crédit Agricole next bank an.

@ Auf «Datei hochladen klicken

Klicken Sie auf der Startseite auf den Button «Datei hochladen».
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9 Das Format der zu importierenden Datei auswéhlen

Klicken Sie auf «Dateityp» und wahlen Sie das Format der Datei,
die Sie importieren mdchten (pain.001).

Sartseite » Datentransfer > Datei hochladen

Datei hochladen

Bitte wihlen Sie eine Datei zum Hochladen aus

( Dateityp®
-

DTA Fix length

pain.001

a Datei importieren

Importieren Sie die Datei pain.001 oder ziehen Sie sie in den angegebenen und dafur
vorgesehenen Bereich. Sie kdnnen auch eine Beschreibung hinzuftigen (optional).

Nur jeweils eine Datei, nicht grosser als 20 MB, hochladen.

Starteeite » Datentransfer > Dated hochluden

Datei hochladen

Bitte wiihlen Sie eine Datei z7urm Hochladen aus

Duareinyp®

[muol - |

Belantungranzeige®

Helne Anzeige -

Beschreibung ‘

Datei hochladen®

Eimie Datei solite das Format pain 001 haben und 20MB nich fiberschreiten. Nur eine Dated ist arlaubt.

Datei hierherziehen oder auswiihlen

Abbrechen Hechladen



Nachdem Sie die Datei pain.001 hinzugefligt haben, klicken Sie auf den violetten
Button «Hochladen».

Startseite > Dateniransfer > Dated hochladen

Datei hochladen

Bitte wihlen Sie eine Datel zum Hochladen aus

Dateteyp*

pain.001 -

Belasrunguantrige®
Keine Anzeige g
Beschreibung

Datei hochladen*

Eirve Dubel sollte das Format pain 001 haben und 20MB richt (berschretten. Nur eine Dated st erlaubt

D 20240829_620d2eaed 79000 2xmi
245KB

ANdeschin Hochladen



Nach dem Import erscheint Ihre pain.001-Datei als «Anstehend».

Anstehend

Klicken Sie auf «Alles» und aktualisieren Sie dann die Seite.
Wenn Ihre Datei korrekt hochgeladen wurde, wechselt sie von «Anstehend» zu «Korrekt».

Wenn nach dem Hochladen die Meldung «Fehlerhaft» anstelle von «Korrekt»
erscheint, konnen Sie auf die Datei klicken, um weitere Informationen

zu erhalten. Am oberen Bildschirmrand erscheint eine Meldung, die lhnen
den Grund fur den Fehler mitteilt.

Wie kann ich den Fehler beheben?

* Korrigieren Sie die fehlerhafte Zahlung manuell.

* Loschen Sie die fehlerhafte(n) Zahlung(en), die anderen Zahlungen
werden automatisch genehmigt. Nehmen Sie die Korrektur in lhrer
Buchhaltungssoftware vor und laden Sie nur lhre pain.001-Datei mit
der/den fehlgeschlagenen Zahlung(en) erneut hoch.
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e lhre Zahlung ist genehmigt

CA¢ next bank

CREDRIT AGRICOLE
Startseite
Konten

Positionen

w

=]

=]

& Hypotheken und Day
D Dokumente

=

[}

B2 QRbM generator QR bill generate

Nachdem Sie die Datei pain.001 hochgeladen haben,
klicken Sie auf «Zahlungsverkehr».

Ihre Zahlung ist nun «Freigegeben» und wird automatisch an dem auf der Rechnung
angegebenen Falligkeitsdatum ausgefuhrt. Nach der Ausfuhrung wird lhre Zahlung

als «Erledigt» vermerkt.

P Fr—
Zahlungsverkehr
Tiamabtiomn  Wiedeboed  Veslagen
m dgetihn  Abe =
CHF 7.50
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G Zusatzliche Schritte fiir neue Beglinstigte
oder fiir Zahlungen > CHF 50°000.—

= next bank Aus Sicherheitsgrinden, wenn sich unter lhren

T === CREDIT AGRICOLE Zahlungen ein neuer Begunstigter befindet
(ein BegUnstigter, an den Sie noch nie eine Zahlung

iy Stansefte geleistet haben) oder wenn der Rechnungsbetrag

@ Konen mehr als CHF 50'000.— betragt, sind diese zusatzlichen
Schritte durchzuftihren.

Posttionen

Nachdem Sie die Datei pain.001 hochgeladen haben,
& Hypotheken und Darlehen klicken Sie auf «Zahlungsverkehr» und dann auf

«Genehmigungen».
IBAN

=
e D Dokumente
®

Zahlungy

B2 crbm

00 QR bill generate

Lésung 1 — Sie méchten alle Rechnungen auf einmal bezahlen

Wenn Sie alle Rechnungen bezahlen médchten, die in der hochgeladenen Datei pain.001
enthalten sind, klicken Sie auf das Kastchen o um alle Rechnungen auszuwahlen:
alle Kastchen werden violett. Danach klicken Sie auf «Signieren» 9

SRS Fren—
Zahlungsverkehr m
Tmmmbomen  Wiedwbabrend  oriagen
m e [ ——— e ——
Vbt wssprwaht [ Lss e
B LETASE7H 2001 Campls cousan business CHF
s ampt Menrwean fourrases CHFISD S
= LZBASCTIIN0 Campts coURM BN CHE ey umneet 2 CHELZD s
R Sy s oucnt businass CHE Slenrrean furssase CHPOBO  Tigmbsesn
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Lésung 2 — Sie méchten eine einzelne Rechnung bezahlen

Wenn Sie nur eine Rechnung von denen bezahlen méchten, die in der hochgeladenen
Datei pain.001 enthalten sind. Klicken Sie erst auf das Kastchen links o von der
gewunschten Rechnung: es wird violett. Dann klicken Sie «Signieren» e

Saaete ) Tubuspreniiohs

Zahlungsverkehr m
Tumsitisren  Wslkshised  Vialsgen

Pendent Auspetuhit  Ale T raem @ Abtdmiema 4 Eportiersn

CHE .50

e cmm‘?f’" ot .
Jean Dikorem by 2 e
[ Sean Bokorem Citr potoeEM an CHEAS (R

Sie mussen den Code mit Ihrer App SecurAccess CA next bank scannen.

Zwei-Faktor-Authentifizierung

Siedie T 3

Bitte Gberps:

Group ol payments

Tk Bensg
3 CHEESO
* Subenit payment 3 Traraakionen
CHIZ 34567850 1234 15161 CHE150 Howvesu fowmisseur 30 Aug. 2024 CHIR 3456 7890 1234 15161 Jean Dolorem,
CHIZ 3856 7650 1234 1516 1 CHF120 Moavesu fourmisseur 2 30 Aug. 2024 CHIZ 3450 T30 1254 1514 1 Jean Doloremn.
CHIZ 3456 7890 1234 15061 CHF 0.80 Nowveau fournisseus 3 30 Aug. 2024 CHIL2 3456 TE90 1234 15161 Jean Dotovemn.
U The Zabbang abzuschliessen:
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lhre Zahlung ist validiert

Ihre Zahlung ist nun «Freigegeben» und wird automatisch an dem auf der Rechnung
angegebenen Falligkeitsdatum ausgefuhrt. Nach der Ausfuhrung wird lhre Zahlung

als «Erledigt» vermerkt.

Stariens 3 Zakbungresbeiy

Zahlungsverkehr
Tmattemn  Wilermhued Vo
Busphn AR T e
CHF 7.50
ot S Labbungem
[u]
O 30.hugams Jean Delonem CHF DOLOREN 5A
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o Beim E-Banking einloggen

Melden Sie sich beim E-Banking
der Crédit Agricole next bank an.

e Auf «Datei exportieren» klicken

- Cﬁ next bank Auf der Startseite klicken Sie
—— CREDIT AGRICOLE auf den Button «Datentransfert».

Startseite

@ =

Konten

Positionen

|

Hypotheken und Darlehen

IBAN

Dokumente

® D B &

Zahlungsverkehr
B9 ORbill generator

B3 Debitkarien

£¢:] LSV — Lastschrifve

@J Datentransfert

=) Sichere Mailbox
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e Auf «Dateien herunterladen» klicken

Klicken Sie auf «Herunterladene Dateien».

Suarens 3 Daentranser

Datentransfer

mmrmwmmnm cumm

Herunterladene Dateien

0 Auf «Neuer Download» klicken

Klicken Sie auf den violetten Button «Neuer Download».

Ssarmene 3 Dasentranser

Datentransfer

Neuer Download

mmmm =" ittgan

Hrine Datelers sum Henustedaden
Sia haban keine Downloads angefarden
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e Eine Anfrage hochladen

Fullen Sie die nachstehenden Informationen aus «Details Dateidownload».

Dateityp Wahlen Sie den Typ der Datei, die Sie herunterladen
mochten (camt.052, camt.053, camt.054).

Konto Wahlen Sie das/die betroffene(n) Konto/Konten.

Zeitraum Wahlen Sie den Zeitraum.

Intervall Dieses Feld wird automatisch entsprechend

der Auswahl des Zeitraums ausgefullt.

Beschreibung Flgen Sie eine Beschreibung hinzu (optional).

Klicken Sie auf den violetten Button «Download anfordern» unten auf der Seite.

Download anfordern

Startsefte 3 Dateniransfer » Downboad anfordemn

Download anfordern

Details Dateidownload

neyp
[mmoausmq - camt.052 w08 Format -

Alle -

Alle Daten seit dem letzten Download heute -

Zadtraum

Beschreibung (optional)

Beschreibung

18



@ Zzugriff auf Inre Downloads

Ihr Download erscheint automatisch.

e ]

Datentransfer

Hachmiaairm Butr
Bearbemet  feiguschlgen  Ale T P O M & D

E= =

a

o 5 g B34

T —

25 K 234 1538
P g ananrang | e d

Demat pabere | W 1=1mal

Sie kdnnen jederzeit alle von lhnen durchgefihrten Downloads abrufen.
Klicken Sie dazu auf «Alle» und es erscheinen alle getatigten Downloads.

a3 Dusestuirsber

Datentransfer

bt Fteien

O Beastwaiet Mq,—u.,-n

|
o

" 0.4 200a 51
o fyiiasaies Mg mpary | SeE— '

Doresepeione | # -
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= Uns kontaktieren?

Oktober 2024

GRANZ EiNFACH!

20

Online

Bendtigen Sie eine Information?
Besuchen Sie unsere Website
www.ca-nextbank.ch oder die Rubrik FAQ.

Um Ihre Konten zu verwalten und Ihre Zahlungen
zu tatigen:

Loggen Sie sich von Ihrem Computer aus in lhr
E-Banking ein, oder tUber die E-banking App
(verfligbar fur Android oder iOS).

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen méchten,
kénnen Sie dies ganz einfach mit Hilfe dieses
Formulars: www.ca-nextbank.ch/kontakt.

Méochten Sie Ihrem personlichen Berater schreiben?
Loggen Sie sich in Ihr E-Banking ein, gehen Sie

zu «Sichere Nachrichten» um eine E-mail direkt

an lhren Berater zu senden.

(MenU > Sichere Mailbox)

>
(]

6>

@Basel

Zurich (3) @

@ La Chaux-de-Fonds

6>

OBern

GYverdon—les—Bains

Q Lausanne

OGenf (3)

Q)
In unseren Filialen
Wir wirden uns freuen,

Sie in einer unserer folgenden
Filialen begruRen zu durfen:

Filiale Basel
St. Alban-Anlage 70
4052 Basel

Filiale Bern
Aarbergergasse 5
3011 Bern

Filiale Freiburg
Boulevard de Pérolles 7
1700 Freiburg

Filiale Genf Pont-Rouge
Esplanade de Pont-Rouge 3
1212 Grand-Lancy

Filiale Genf Rive
Rue du Rhéne 67
1207 Genf

Filiale Genf Cornavin
Rue de Chantepoulet 25
1201 Genf

@ Freiburg

Lugano@

Filiale Lausanne
Rue du Petit-Chéne 14
1003 Lausanne

Filiale La Chaux-de-Fonds
Avenue Léopold-Robert 58
2300 La Chaux-de-Fonds

Filiale Lugano
Via Ferruccio Pelli 3
6900 Lugano

Filiale Yverdon-les-Bains
Rue de la Plaine 14
1400 Yverdon-les-Bains

Filiale Stettbach
ZUrichstrasse 98
8600 Dubendorf

Filiale Ziirich Limmatquai
Limmatquai 80
8001 Zurich

Filiale Zirich Uraniastrasse
Uraniastrasse 28
8001 Zurich

Dieses Dokument ist ein Werbemittel mit rein informativem Charakter und darf in keiner Weise als Angebot von Leistungen oder als Empfehlung zum Kauf und/oder Verkauf von Finanzinst-
rumenten betrachtet werden. Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen beriicksichtigen nicht die individuellen, finanziellen und/oder steuerlichen Bediirfnisse des Kunden. Diese
Informationen kénnen ausserdem ohne vorherige Ankiindigung vom Emittenten des betreffenden Instruments geandert werden und sind fir die Bank nicht bindend. Der Kunde sollte sich
bewusst sein, dass jede Investition immer ein mégliches Risiko des Verlustes beinhaltet. Die Bank behalt sich das Recht vor, die Gebiihren und Preise fiir ihre Bankprodukte und fiir Transaktionen
mit Finanzinstrumenten jederzeit und ohne Vorankiindigung zu andern

Oy E‘_\- Crédit Agricole next bank (Suisse) SA
www.ca-nextbank.ch

-
: next bank
EISEE f@in & CREDIT AGRICOLE



http://www.ca-nextbank.ch/de
http://www.ca-nextbank.ch/de/kontakt
http://www.instagram.com/credit_agricole_nextbank_ch/
http://www.facebook.com/CreditAgricolenextbank
http://www.linkedin.com/company/ca-nextbank-suisse-s-a
http://www.youtube.com/user/cafinancementssuisse

