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Our Credo

At Edwards Lifesciences, we are
dedicated to providing innovative
solutions for people fighting
cardiovascular disease.

Through our actions, we will become trusted
partners with customers, colleagues,

and patients — creating a community unified in
its mission to improve the quality of life around
the world. Our results will benefit customers,
patients, employees and shareholders.

. lebrate Or. successes, thrive on discovery,
continually'expand our boundaries. We will aet

boldly, deeisively, and with determination on behalf of

people fighting cardiovascular disease.

Helping patients is our life’s work, and
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Edwards Lifesciences

Introduction

Edwards Lifesciences (“Edwards” or the “Company”) is dedicated to transforming patient lives with breakthrough
medical technologies and excelling as a trusted partner through distinguished quality and integrity. We are committed
to living the values in our Credo and upholding our Global Business Practice Standards. The trusted partnerships we
have with Third Parties are key to furthering our mission to provide innovative solutions for people fighting
cardiovascular disease. We are proud of our well-established reputation for integrity and expect all Third Parties with
whom we work to follow the same high standards.

A Third Party, for the purposes of this Third Party Code of Conduct, is any individual or entity that Edwards engages to
provide goods or services (excluding current Edwards personnel). Third Parties include, but are not limited to, vendors,
suppliers, distributors, sales agents, consultants, customs brokers and parties engaged to act on our behalf directly or
indirectly, including but not limited to those engaged to represent Edwards in dealings with Health Care Professionals
(“HCP?”), Health Care Organizations (“HCO”), government organizations or government entities.

The purpose of this Third Party Code of Conduct is to set out the minimum standards that Edwards expects its Third
Parties, including their employees, agents and subcontractors, to follow. Where there is a discrepancy between this
Third Party Code of Conduct, applicable industry standards, and the laws of the country where a Third Party does
business, the Third Party must follow the stricter standard.


https://www.edwards.com/about-us/corporate-responsibility

This Third Party Code of Conduct is organized around
the following broad themes:

Governance
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* Anti-Bribery and Anti-Corruption
*Interactions with Healthcare Professionals
*Conflicts of Interest

Integrity Accurate Books and Records
*Gifts, Hospitality, Entertainment
*Money Laundering and Fraud
Insider Trading
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Anti-Bribery and Anti-Corruption

Edwards is committed to observing high standards of ethical business conduct, and
compliance with applicable anti-bribery and anti-corruption laws (“ABAC Laws”), including the
U.S. Foreign Corrupt Practices Act, the U.K. Bribery Act, and similar laws in other countries
where Edwards does business. Edwards prohibits its Third Parties from offering, giving,
promising or authorizing any bribe, gift, loan, rewards, fee, or any other benefit to any
Government Official, customer, Edwards director, officer or employee, or any other benefit to
another person in order to improperly influence the recipient to misuse his or her official
position or to gain an improper business advantage.

All Edwards Third Parties must comply with ABAC Laws that apply to their business activities in
connection with their relationship with Edwards. For a fuller description of Edwards’
commitment to compliance with ABAC Laws, please refer to our Global Business Practice
Standards.

Edwards does not permit facilitation or “grease” payments. These are small payments made to
officials in exchange for the official providing services that they are already employed to
perform, such as adding a visa stamp to a passport.


https://www.edwards.com/about-us/corporate-responsibility
https://www.edwards.com/about-us/corporate-responsibility
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Interactions with Healthcare Professionals

Working in healthcare, Edwards and its Third Parties often interact with healthcare professionals (“HCPs”). HCPs
include, but are not limited to, surgeons, interventionalists, perfusionists, anaesthesiologists, nurses, physician
assistants, clinical investigators, group purchasing organizations, hospitals, and clinics. For the purposes of this Third
Party Code of Conduct, “HCP” refers to anyone who prescribes, uses, purchases, leases, or recommends Edwards
products and/or services.

Interactions with HCPs are critical to facilitate the exchange of medical or scientific information for the benefit of
patients. However, these interactions must never be intended as improper inducements, to influence the HCP’s
judgment or for the purpose of gaining a business advantage. For this reason, Edwards Third Parties must not under
any circumstances provide, offer to provide, pay, or offer to pay for any gifts, including cash and cash equivalents,
entertainment or recreational activities for any HCP in connection with Edwards’ business. If permitted under the laws
of the country where you are doing business, you may occasionally provide modest meals for HCPs, provided that
these are incidental to an educational event and in a setting that is appropriate for business or educational discussions.

Any engagement of an HCP to provide services, such as proctoring or training on Edwards products, requires a written
contract specifying the precise nature of the services and the basis for payment for those services. The amount paid to
the HCP must be consistent with fair market value and must comply with applicable transparency reporting obligations.
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Conflicts of Interest

A conflict of interest arises when an individual’s personal interests overlap with their
professional duties. For example, it would be a conflict of interest for an Edwards Third Party
whose officers include a family member' of an Edwards employee to be engaged by that
Edwards employee to work on Edwards business.

To avoid conflicts of interest, Third Parties that work with Edwards must declare any significant
financial interest? in any other organization that does business with Edwards or that competes
with Edwards. Failure to declare a conflict of interest may result in ineligibility to do business
with Edwards or in termination of the Third Party’s business relationship with Edwards.

"Family members include, but are not limited to:

=Spouses/life partners
=sAnyone living in the same household
=»Grandparents, parents, siblings, children, nieces, nephews, aunts, uncles, cousins, their spouses or life partners

2 A significant interest is ownership of more than 1% of a company or more than 5% of an individual or family’s assets.
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Accurate Books and Records

ABAC Laws and other laws require Edwards to maintain accurate books and
records, and to maintain internal controls to prevent and detect potential
violations of applicable laws and of Edwards’ policies. We require Edwards
Third Parties to adhere to the same standards including, where applicable,
preparation of audited accounts and disclosure of financial status to relevant
authorities. Third Parties working with Edwards must never use “off the books”
accounts or slush funds in connection with their business with Edwards.
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Gifts, Hospitality and Entertainment

Edwards employees are not permitted to request gifts, hospitality or
entertainment from Edwards Third Parties. They may only accept unsolicited
gifts if they are permitted by law, are customary, commonly accepted business
courtesies, are not excessive in value and are not made for the purpose of
creating an obligation towards the giver. Edwards Third Parties are required to
respect this standard and to refrain from offering gifts, hospitality or
entertainment either to Edwards employees or to other individuals in
connection with Edwards’ business if there is a risk that this could create an
appearance of impropriety.

For specific rules on gifts, hospitality and entertainment for HCPs, click here.

11
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Money Laundering and Fraud

Edwards requires all Third Parties to be alert to, and have adequate controls to
prevent, money laundering and fraud. Appropriate controls include making and
receiving payments only through approved channels, properly documenting all
financial activities, and being alert to unusual transaction requests, including
but not limited to requests for cash payment, or for payment to an organization
that is unconnected with the services provided.

12
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Insider Trading

Any Edwards Third Party, or any employee of an Edwards Third Party, who has
access to, or knowledge of material, non-public information concerning
Edwards, must not trade in Edwards securities, nor share that information with
another person who may then trade in Edwards securities. Information is
“material” if it could be significant to investors and is “non-public” if it has not yet
been disclosed to the public.

13
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Fair Competition

Fair Advertising

Taxation and Tax Evasion
Trade Compliance
Sub-Contracting
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Fair Competition

Edwards competes for business based on the quality and efficacy of its products.
Edwards Third Parties must comply with laws that uphold fair competition. This includes
laws that prohibit price fixing, bid rigging, abuse of a dominant market position, and
collusion between competitors to limit supplies, allocate customers between them or
boycott customers or suppliers. No Edwards Third Party is authorized by Edwards to
enter into any such arrangement. Edwards Third Parties must not exchange confidential
or sensitive information with competitors.

15
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Fair Advertising

Edwards strives to provide only accurate, truthful information about its products, in
compliance with laws and regulations that govern advertising and marketing of medical
devices across the world. Edwards Third Parties must not make false or misleading
representations about Edwards products. You must ensure that any claims you make for
Edwards products are pre-approved by Edwards, consistent with the product labelling
and intended use in the country where those products will be sold, and in compliance
with applicable legal requirements. Edwards products must never be marketed in any
country where they have not been approved for use.

16
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Taxation and Tax Evasion

Paying taxes when and where they are due is a legal obligation. Edwards Third Parties
must not evade taxes, nor assist or facilitate tax evasion by any person.

17
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Trade Compliance

Edwards Third Parties must comply with all import and export laws and regulations that
apply to their business with Edwards. Those laws and regulations include economic
sanctions, export controls, import regulations, customs measures and similar rules.
Edwards Third Parties must not take any action in connection with Edwards’ business
that would cause Edwards to violate trade laws or regulations.

18
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Sub-Contracting

If Edwards Third parties wish to use sub-contractors in connection with Edwards’
business, they may only do so in accordance with the terms of their contract with
Edwards. Edwards Third Parties must not employ sub-contractors to engage in any
activity that would violate this Third Party Code of Conduct or applicable law. Edwards
Third Parties are responsible for ensuring that any sub-contractors are screened through
appropriate due diligence and ensuring that those sub-contractors operate in compliance

with this Third Party Code of Conduct.

19
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* Human Rights

* Environment and Sustainability
* Privacy and Confidentiality

* Intellectual Property
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Human Rights

Edwards respects, and expects all Third Parties in its supply chain to respect, human rights, dignity and the privacy of individuals, in accordance
with the United Nations Universal Declaration of Human Rights, national legislation supporting the Universal Declaration of Human Rights, the
United Nations Guiding Principles on Business sand Human Rights, the ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work, and
other relevant guidelines. In practical terms, this means that we require our Third Parties to uphold the following standards:

= Employment must be freely chosen. Edwards Third Parties must not use forced, bonded, indentured, child or involuntary prison labor. All
workers must be of legal age for employment in the country where they are required to work, and you must maintain verifiable records of
your employees’ identities. You must not confiscate original identity cards, passports or similar documents from your employees.

= Edwards Third Parties must not use, or permit others to use, harsh or inhumane treatment when dealing with their employees, service
providers or other individuals with whom they work.

= Edwards Third Parties must not discriminate, nor tolerate discrimination or harassment against any person, whether on the basis of race,
colour, religion, national origin, gender, sexual orientation, age, disability, marital status, veteran status, or any other protected
characteristics.

= Edwards Third Parties must ensure that all their employees are provided with a safe, clean and healthy place to work, and must monitor and
enforce compliance with applicable health and safety laws. All workers must have the qualifications and experience required to perform their
work duties safely. Employees must not be required to work more than the maximum hours permitted under applicable law.

= Edwards Third Parties must pay their employees a living wage — a wage that takes into account relevant living costs.

= Edwards Third Parties are expected to take appropriate measures to avoid contributing to conflict by sourcing of certain minerals from mines
controlled by armed groups.

Edwards highly values diversity, inclusion and belonging, and does not tolerate discrimination of any kind.

For additional information please refer to our Responsible Supply Chain Statement and our Conflict Minerals Policy Statement.

21
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Environmental Impact

Edwards is committed to ensuring long term growth and value creation. This has led us to develop measurable targets to
ensure that we mitigate any unintended impacts of our activities. These targets can be found in our latest sustainability report.
We expect our Third Parties to share our commitment to sustainability. At a minimum, all Edwards Third Parties must comply
with applicable environmental laws, and should strive to meet the highest standards of environmental responsibility. This
includes, but is not limited to:

= Ensuring your operations are in compliance with applicable environmental laws and regulations

= Appropriately managing and disposing of hazardous materials to avoid releasing contaminants into the environment

= |Implementing processes and practices to ensure conservation of natural resources

= Implementing programs to reduce, reuse and recycle waste

= Conserving energy and using renewable energy wherever possible

= Measuring, publicly disclosing, and establishing targets to reduce greenhouse gas emissions from your operations

= |ntegrating biodiversity considerations into business decisions, ensuring protection of ecosystems and endangered species

= |Implementing environmental management systems that track key performance indicators and establish meaningful
improvement targets

= Actively participating in community efforts to improve the local environment

= Encouraging and supporting employees who volunteer to undertake community work

22
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Privacy and Confidentiality

Edwards Third Parties must protect all Edwards confidential information, including but not
limited to proprietary information, sensitive personal information and trade secrets
(together, “Confidential Information”). Third Parties must not disclose any Edwards’
Confidential Information unless authorized to do so in writing.

Edwards Third Parties must protect all Confidential Information from improper collection,
use, access, acquisition, sharing and onward transfer — in compliance with all applicable
laws and regulations, as well as any contractual obligations. To learn more about
Edwards’ privacy standards, please review the Edwards Privacy Statement at
https://www.edwards.com/legal/privacy-policy

Edwards Third Parties must notify Edwards immediately of any actual or suspected
breach of Confidential Information, including improper access, disclosure, acquisition, or
transfer. This notification should be made to Edwards Third Parties’ main contact at
Edwards, and to Edwards’ Global Privacy Office at privacy@edwards.com.

23
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Intellectual Property

Intellectual property is a valuable asset. Edwards owns all discoveries, inventions, ideas,
trade secrets, brand names, designs, copyright and other non-tangible rights in any
materials created by Edwards’ employees using its resources or in connection with their
employment at Edwards. No Edwards Third Party may misappropriate, misuse or
infringe Edwards’ rights in any intellectual property belonging to Edwards or to any other
person, firm or organization. If you become aware of any unauthorized use of Edwards
materials or intellectual property, you must immediately notify Edwards.

24
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Management Systems
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Monitoring and Audit

Reporting Suspected Violations
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Management Systems

Where applicable, Edwards Third Parties must maintain management systems that are appropriate and adequate to
facilitate compliance with Edwards’ standards. This is particularly important for Third Parties who manufacture products
or components that will become part of or otherwise affect Edwards’ products, but we encourage all Edwards Third
Parties to implement management systems, to the extent applicable for their businesses. Management systems should
cover:

®= Training and competency

= Risk identification, management, and internal controls
= Data validity and integrity

= Compliance Governance and Program

= Maintenance of documentation and records that evidence compliance with applicable legal or regulatory
requirements

= Data security

= Protection of confidential information, including intellectual property and personal data
= Business continuity, disaster recovery and continuous improvement

= Human rights monitoring

= Environmental impact

26
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Compliance with Industry Codes

Edwards has adopted and complies with a number of regional and local healthcare
industry codes, including the following (non-exhaustive list):

= AdvaMed Code of Ethics

= ABIMED Code of Conduct

= MedTech Europe Code of Ethical Business Conduct
= Mecomed Code of Ethics

= AMDD Code of Ethics

We expect Edwards Third Parties to abide by the standards set out in the codes relevant
to their regions and countries of operation, whether or not the Edwards Third Party is a
member of that trade association.

27
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Monitoring and Audit

Edwards may periodically audit Edwards Third Parties’ compliance with the law
and with this Third Party Code of Conduct. Edwards will report findings and
violations to the Third Party’s management and, where appropriate, request
corrective action.

Edwards will consider compliance with this Third Party Code of Conduct when
reviewing future business relationships with Third Parties. Violations of this
Third Party Code of Conduct, whether by an Edwards Third Party, an affiliate of
an Edwards Third Party, or a sub-contractor engaged by an Edwards Third
party, may jeopardize an Edwards Third Party’s relationship with Edwards.

28
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Reporting Suspected Violations

Edwards takes all allegations of misconduct very seriously. Edwards Third
Parties must immediately report behavior or any activities where they become
aware of misconduct or suspect any person has violated or may be involved in
violations of this Third Party Code of Conduct.

If you have a question or concern about an activity or conduct involving an
Edwards director, officer or employee that could be in violation of this Third
Party Code of Conduct, please contact the Compliance Department at
Edwards. If you wish to remain anonymous, please contact the Edwards
Integrity Helpline. Contact information for the Edwards Integrity Helpline may
be found on the Edwards website at https://www.edwards.com/about-
us/corporate-responsibility.

29
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Notre Credo

Chez Edwards Lifesciences, nous
avons I’ambition de fournir des
solutions innovantes aux personnes qui
luttent contre les maladies
cardiovasculaires.

-

Grace a nos actions, nous deviendrons des Nous.cele hﬂos rEyssites, nous epanouiiFng
partenaires de confiance auprés de nos clients, nos = ECOUVETEREt repousserons sans cesse nos

s. Nous'agirens audacieusement, de fagonh,
resolue et déterminée au'noem de toutes les personhes
qui luttent contre les maladies cardiovasculaires.

collégues et nos patients, en créant ainsi une
communauté soudée dans sa mission d’améliorer la
qualité de vie dans le monde entier. Nos résultats

profiteront a nos clients, a nos patients, a nos - - : '
L’aide aux patients est 'ceuvre de notre vie, et

employés et a nos actionnaires. .
\‘;\;w ,W}’u

\,Z’Mo«»"



Edwards Lifesciences

Introduction

Edwards Lifesciences (« Edwards » ou la « Société ») se consacre a transformer la vie des patients grace a des
technologies médicales révolutionnaires et excelle en tant que partenaire de confiance grace a une qualité et une
intégrité reconnues. Nous nous engageons a incarner les valeurs de notre Credo et en respectant nos Normes
mondiales de pratiques professionnelles. Les partenariats de confiance que nous avons avec les Tiers sont la clé pour
approfondir notre mission consistant a fournir des solutions innovantes aux personnes souffrant d’'une maladie
cardiovasculaire. Nous sommes fiers de notre réputation bien établie en matiére d’intégrité et attendons des tous les
Tiers avec lesquels nous travaillons qu’ils respectent les mémes normes exigeantes.

Un Tiers, aux fins du présent Code de conduite des Tiers, est tout individu ou entité qu’Edwards engage pour fournir
des biens ou des services (en excluant le personnel actuel d’Edwards). Les Tiers incluent, sans s’y limiter, les
prestataires, fournisseurs, distributeurs, représentants commerciaux, consultants, courtiers en douane et parties
engageés pour agir en notre nom, directement ou indirectement, y compris, mais sans pour autant s’y limiter, ceux
engageés pour représenter Edwards dans les relations avec les professionnels de santé (« PS »), les organisations de
soins de santé (« OSS »), les organismes gouvernementaux ou les entités gouvernementales.

La finalité du présent Code de conduite des Tiers est de définir les normes minimales qu’Edwards attend de ses Tiers,
y compris leurs employés, leurs agents et leurs sous-traitants. Lorsqu’il existe une écart entre le présent Code de
conduite des Tiers, les normes sectorielles en vigueur et les lois du pays dans lequel un Tiers méne ses activités, le
Tiers doit observer la norme la plus stricte.
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Le présent Code de conduite des Tiers est organisé
autour des themes généraux suivants :

Intégrité

Respect Gouvernance

63



Edwards Lifesciences

*Lutte contre la corruption

*Interactions avec les professionnels de
santé

*Conflits d'intéréts

*Exactitude des comptes et reqistres

*Cadeaux, hospitalité, divertissements

*Blanchiment d’argent et fraude

*Délits d’initié

Intégrité
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Edwards Lifesciences

Lutte contre la corruption

Edwards s’engage a respecter des normes élevées en matiére de conduite professionnelle éthique et
de conformité aux lois anti-corruption (« lois AC ») en vigueur, notamment la loi américaine sur les
pratiques de corruption a I'’étranger, la loi britannique sur la corruption et les lois similaires dans
d’autres pays ou Edwards exerce ses activités. Edwards interdit a ses Tiers de proposer, donner,
promettre ou autoriser tout pot-de-vin, cadeau, prét, reccompense, honoraires ou tout autre avantage a
tout fonctionnaire, client, dirigeant d’Edwards, agent ou employé, ou tout autre avantage a une autre
personne afin d’'influencer indument le bénéficiaire pour qu’il abuse de sa position officielle ou
d’obtenir un avantage commercial.

Tous les Tiers d’Edwards doivent se conformer aux lois AC qui s’appliquent a leurs activités
professionnelles dans le cadre de leur relation avec Edwards. Pour avoir une description plus
compléte de 'engagement d’Edwards pour la conformité aux lois AC, veuillez vous référer a nos
Normes mondiales de pratique professionnelle.

Edwards n’autorise aucun paiement de facilitation ou « graissage de patte ». Il s'agit de petits
paiements effectués a des fonctionnaires en échange de la fourniture par ces derniers de services
pour lesquels ils sont déja employés, comme I'apposition d'un tampon de visa sur un passeport.
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Interactions avec les professionnels de santé

Edwards et ses Tiers travaillent dans la santé et a ce titre, ils interagissent souvent avec des professionnels de santé
(« PS »). Les PS incluent, sans pour autant s’y limiter, les chirurgiens, les interventionnistes, les perfusionnistes, les
anesthésistes, les infirmiers, les assistants médicaux, les chercheurs cliniques, les organisations d’achat groupé, les
hépitaux et les cliniques. Aux fins du présent Code de conduite des Tiers, « PS » fait référence a toute personne qui
prescrit, utilise, achéte, loue ou recommande des produits et/ou services Edwards.

Les interactions avec les PS sont essentiels pour faciliter 'échange d’'informations médicales ou scientifiques au bénéfice
des patients. Cependant, ces interactions ne doivent jamais étre destinées a devenir des incitations inappropriées, pour
influencer 'avis du PS ou dans le but d’obtenir un avantage professionnel. Pour cette raison, les Tiers d’Edwards ne
doivent, en aucune circonstance, fournir, proposer de fournir, payer, ou proposer de payer pour, tout cadeau, y compris en
especes ou en équivalents en espéeces, divertissements ou activités de loisirs pour tout PS en relation avec les activités
d’Edwards. Si les lois du pays dans lequel vous menez vos activités I'autorisent, vous pouvez a I'occasion offrir des repas
modestes aux PS, sous réserve que ceux-ci soient liés a un événement informatif et se déroulent dans un cadre qui
convient a des discussions professionnelles ou informatives.

Tout engagement d’un PS pour la fourniture de services, tels qu’un contréle ou une formation sur les produits Edwards,
requiert un contrat écrit spécifiant la nature précise des services et la base de paiement de ces services. Le montant payé
au PS doit étre cohérent avec la juste valeur du marché et étre conforme aux obligations déclaratives de transparence en
vigueur.
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Conflits d'intérét

Un conflit d’'intéréts survient lorsque les intéréts personnels d’'une personne coincident avec ses
obligations professionnelles. Par exemple, il y a conflit d’intéréts si un Tiers d’Edwards qui compte un
membre de la famille d’'un employé d’Edwards parmi ses agents' est engagé par cet employé
Edwards pour travailler sur un contrat Edwards.

Afin d’éviter tout conflit d’'intéréts, les Tiers qui travaillent avec Edwards doivent déclarer tout intérét
financier significatif? dans toute autre organisation qui fait affaire avec Edwards ou qui fait concurrence
a Edwards. Tout manquement a déclarer un conflit d’'intéréts peut entrainer I'inadmissibilité a faire
affaire avec Edwards ou la cessation de la relation professionnelle du Tiers avec Edwards.

Les membres de la famille incluent, mais sans s’y limiter :

=L_es conjoints/partenaires de vie
=Quiconque vivant dans le méme foyer
=|_es grands-parents, parents, fréres et sceurs, enfants, neveux et niéces, tantes et oncles, cousins, ainsi que leurs

conjoints ou partenaires de vie

2 Un intérét significatif correspond a la possession de plus de 1 % d’une société ou plus de 5 % des actifs d’'un personne
ou d’une famille.

67



Edwards Lifesciences

Livres de comptes et registres précis

Les lois AC et autres Iégislations exigent également qu’Edwards conserve des
livres et registres exacts, et maintienne des contréles internes pour prévenir et
détecter les violations potentielles des lois en vigueur et des politiques
d’Edwards. Nous exigeons des Tiers d’Edwards qu’ils observent les mémes
normes y compris, le cas echéant, s’agissant de la préparation des comptes
audités et la divulgation des états financiers aux autorités pertinentes. Les
Tiers travaillant avec Edwards ne doivent jamais utiliser de comptes hors
comptabilité ou de caisses noires en lien avec leurs affaires avec Edwards.
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Cadeaux, marques d’hospitalité et divertissements

Les employés Edwards n'ont pas le droit de solliciter des cadeaux, des marques
d’hospitalité ou des divertissements auprés des Tiers d’Edwards. lls ne peuvent
accepter des cadeaux non sollicités que s'ils sont autorisés par la loi, s'il s'agit
d'une courtoisie d'affaires habituelle et communément acceptée, si leur valeur
n'est pas excessive et s'ils ne sont pas faits dans le but de créer une obligation a
I'égard du donateur. Les Tiers d’Edwards sont tenus de respecter cette norme et
de s’abstenir d’offrir des cadeaux, une marque d’hospitalité ou des divertissements
aux employés d’Edwards ou a d’autres personnes en relation avec les activités
d’Edwards s’il y a un risque que cela puisse créer I'apparence d’une irrégularité.

Pour en savoir plus sur les regles concernant les cadeaux, les marques
d’hospitalité et les divertissements pour les PS, cliquez ici.
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Blanchiment d’argent et fraude

Edwards requiert de tous les Tiers gu’ils soient attentifs au blanchiment
d’argent et a la fraude, et qu’ils mettent en place des contrbles appropriés pour
les empécher. Les contrbles appropriés incluent le versement et la réception
de paiements uniqguement par l'intermédiaire des canaux approuveés, la
documentation appropriée de toutes les activités financiéres, et le fait d’étre
attentif aux demandes de transaction inhabituelles, y compris mais sans s’y
limiter, les demandes de paiement en especes, ou d’'un paiement a une
organisation qui n’est pas en lien avec les services fournis.
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Délits d’initié

Tout Tiers d’Edwards, ou tout employé d’un Tiers d’Edwards, qui a acces a, ou
la connaissance d’informations importantes non publiques concernant
Edwards, ne doit pas négocier de titres d’Edwards, ni partager ces informations
avec une autre personne qui pourrait ensuite négocier des titres d’'Edwards.
Une information est « importante » si elle peut s’avérer significative pour des
investisseurs et est « non publique » si elle n’a pas encore été divulguée au
public.
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Concurrence loyale
Publicité loyale
Imposition et évasion
fiscale

Conformité commerciale
Sous-traitance
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Concurrence loyale

Edwards affronte la concurrence en s’appuyant sur la qualité et I'efficacité de ses
produits. Les Tiers d’Edwards doivent se conformer aux lois qui soutiennent une
concurrence loyale. Cela inclut les lois qui interdisent I'entente sur les prix, les truquages
d’'offres, I'abus d’'une position de marché dominante, et la collusion entre concurrents
pour limiter les fournitures, se répartir les clients entre eux ou boycotter des clients ou
des fournisseurs. Aucun Tiers d’Edwards n’est autorisé par Edwards a participer a de
tels arrangements. Les Tiers d’Edwards ne doivent pas échanger d’informations
confidentielles ou sensibles avec leurs concurrents.
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Publicité loyale

Edwards s’efforce de fournir uniquement des informations justes et exactes sur ses
produits, conformément aux lois et réglementations qui régissent la publicité et la
commercialisation des appareils médicaux dans le monde entier. Les Tiers d’Edwards ne
doivent pas faire de déclarations fausses ou trompeuses au sujet des produits
d’Edwards. Vous devez vous assurer que toute affirmation que vous faites concernant
les produits Edwards est pré-approuvée par Edwards, conforme a I'étiquetage du produit
et a son utilisation prévue dans le pays dans lequel ces produits seront vendus, et en
conformité avec les exigences Iégales en vigueur. Les produits d’Edwards ne doivent
jamais étre commercialisés dans un pays ou leur utilisation n’a pas été approuvée.
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Imposition et évasion fiscale

Le paiement des impdts la ou ils sont dus et dans les délais est une obligation légale.
Les Tiers d’Edwards ne doivent pas se rendre coupables d’évasion fiscale, ni aider ou
faciliter I'évasion fiscale de quiconque.
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Conformité commerciale

Les Tiers d’Edwards doivent se conformer a toutes les lois et réglementations en matiere
d'importation et d’exportation qui s’appliquent a leurs activités avec Edwards. Ces lois et
réglementations incluent les sanctions économiques, les contrdles des exportations, les
réglementations relatives aux importations, les mesures douaniéres et autres régles
similaires. Les Tiers d’Edwards ne doivent prendre aucune mesure en relation avec les
activités d’Edwards susceptibles de provoquer la violation par Edwards des lois ou des
réglementations sur le commerce.

76



Edwards Lifesciences

Sous-traitance

Si les Tiers d’Edwards souhaitent recourir a des sous-traitants dans le cadre de leurs
activités avec Edwards, ils peuvent uniquement le faire conformément aux conditions de
leur contrat avec Edwards. Les Tiers d’Edwards ne doivent pas employer de sous-
traitants pour se livrer a toute activité qui enfreindrait le présent Code de conduite des
Tiers ou les lois en vigueur. Les Tiers d’Edwards sont responsables de s’assurer que
tous les sous-traitants sont passés au crible dans le cadre d'une vérification préalable et
de s’assurer que ces sous-traitants respectent le présent au Code de conduite des Tiers.
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* Droits humains

* Environnement et
développement durable

» Vie privée et confidentialité

* Propriété intellectuelle




Edwards Lifesciences

Droits humains

Edwards respecte, et attend de tous les Tiers de sa chaine logistique qu’ils respectent, les droits humains, la dignité et la confidentialité des individus,
conformément a la Déclaration universelle des Droits humains des Nations Unies, la législation nationale soutenant la Déclaration universelle des
Droits humains, les Principes directeurs des Nations Unies sur le Commerce et les Droits humains, la Déclaration des Principes et des Droits
fondamentaux au travail de I'Organisation internationale du travail, et d’autres directives connexes. En termes pratiques, cela signifie que nous
exigeons de nos Tiers qu'ils respectent les normes suivantes :

= |’emploi doit étre choisi librement. Les Tiers d'Edwards ne doivent pas recourir au travail forcé, a la servitude, a I'engagement, au travail des
enfants ou a I'emprisonnement involontaire. Tous les employés doivent avoir 'age de travail Iégal dans le pays ou ils doivent travailler, et vous
devez conserver des dossiers vérifiables indiquant I'identité de vos employés. Vous ne devez pas confisquer les cartes d’identité, les passeports
ou autres documents similaires originaux de vos employés.

= Les Tiers d'Edwards ne doivent pas recourir, ou permettre a d'autres de recourir a des traitements cruels ou inhumains lorsqu'ils traitent avec
leurs employes, leurs prestataires de services ou d'autres personnes avec lesquelles ils travaillent.

= Les Tiers d’Edwards ne doivent pas discriminer, ni tolérer la discrimination ou le harcelement contre toute personne, que ce soit sur la base de la
race, de la couleur, de la religion, de I'origine nationale, du sexe, de l'orientation sexuelle, de I'age, du handicap, du statut marital, du statut
d’ancien combattant, ou de toute autre caractéristique protégée.

= |es Tiers d’'Edwards doivent s’assurer que tous leurs employés bénéficient d’un lieu de travail sdr, propre et sain, et doivent surveiller et garantir
la conformité aux lois sur la santé et la sécurité. Tous les employés doivent avoir les qualifications et I'expérience requises pour effectuer leurs
taches professionnelles en toute sécurité. Les employés ne doivent pas étre obligés de travailler au-dela du nombre d’heures maximum
autorisees dans le cadre de la loi en vigueur.

= |es Tiers d’Edwards doivent verser a leurs employés un salaire décent. Ce salaire doit prendre en compte un colt de la vie pertinents.

= Les Tiers d’Edwards sont tenus de prendre des mesures appropriées pour éviter de contribuer aux conflits en s’approvisionnant en certains
minerais dans des mines contrdlées par des groupes armés.

Edwards accorde une grande importance a la diversité, a l'inclusion et au sentiment d’appartenance, et ne tolére pas la discrimination sous quelque
forme que ce soit.

Pour obtenir des informations supplémentaires, veuillez vous référer a notre Déclaration pour une chaine logistique responsable et a notre
Déclaration de politique concernant les minerais provenant des zones de conflits.
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Impact environnemental

Edwards s’engage a garantir une croissance et une création de valeur a long terme. Cela nous a conduit a développer des
objectifs mesurables pour garantir que nous limitons tous les impacts indésirables de nos activités. Ces objectifs sont
accessibles dans notre dernier rapport sur le développement durable. Nous attendons de nos Tiers qu’ils partagent notre
engagement en matiére de développement durable. Au minimum, tous les Tiers d’Edwards doivent se conformer aux lois sur
I'environnement qui s’appliquent, et doivent s’efforcer de répondre aux normes les plus rigoureuses en matieére de
responsabilité environnementale. Cela inclut, mais sans s’y limiter :

Veiller a ce que vos opérations soient en conformité avec les lois et réglementations environnementales en vigueur

Gérer et éliminer de fagon appropriée les matériaux dangereux afin d’éviter le rejet de contaminants dans I'environnement
Mettre en ceuvre des processus et des pratiques pour garantir la conservation des ressources naturelles

Mettre en ceuvre des programmes pour réduire, réutiliser et recycler les déchets

Conserver I'énergie et utiliser des énergies renouvelables partout ou cela est possible

Mesurer, rendre publics et fixer des objectifs pour réduire les émissions de gaz a effet de serre dans nos opérations

Intégrer des considérations de biodiversité dans nos décisions commerciales, en garantissant la protection des
écosystémes et des espéces en danger

Mettre en ceuvre des systémes de gestion environnementale qui suivent des indicateurs de performance clés et fixent des
objectifs d’amélioration significatifs

Participer activement aux efforts communautaires pour améliorer I'environnement local
Encourager et soutenir les employés qui se portent volontaires travailler pour la communauté
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Vie privée et confidentialité

Les Tiers d’Edwards doivent protéger toutes les informations confidentielles d’Edwards, y
compris mais sans s’y limiter les informations exclusives, les informations personnelles
sensibles et les secrets commerciaux (collectivement, les « Informations confidentielles »).
Les Tiers ne doivent pas divulguer d’'Informations confidentielles d’Edwards a moins d’y
étre autorisés par écrit.

Les Tiers d’Edwards doivent protéger toutes les Informations confidentielles contre toute
collecte, utilisation, accés, acquisition, partage et transfert inappropriés, conformément a
toutes les lois et réglementations en vigueur et a toutes les obligations contractuelles.
Pour en savoir plus sur les normes en matiere de vie privée d’Edwards, veuillez examiner
la Déclaration sur la vie privée d’Edwards a https://www.edwards.com/legal/privacy-policy

Les Tiers d’Edwards doivent notifier imnmédiatement Edwards de toute violation réelle ou
présumée des Informations confidentielles, y compris tout accés, divulgation, acquisition
ou transfert inappropriés. Cette notification doit étre adressée au contact principal des
Tiers d’Edwards, et au Bureau mondial de la confidentialité d’Edwards a I'adresse
privacy@edwards.com.
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Propriété intellectuelle

La propriété intellectuelle est une ressource précieuse. Edwards posséde toutes les
découvertes, inventions, idées, secrets commerciaux, noms commerciaux, designs,
droits d’auteur et autres droits immatériels créés par des employés d’Edwards utilisant
ses ressources ou en relation avec leur emploi chez Edwards. Aucun Tiers d’Edwards ne
peut détourner, utiliser a mauvais escient ou enfreindre les droits d'Edwards sur toute
propriété intellectuelle appartenant a Edwards ou a toute autre personne, entreprise ou
organisation. Si vous étes informé de toute utilisation non autorisée des documents ou
de la propriété intellectuelle d’Edwards, vous devez immédiatement en aviser Edwards.
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Systémes de gestion
Conformité aux codes sectoriels
Gouvernance Surveillance et audit
Signalement des infractions

présumées
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Systemes de gestion

Le cas échéant, les Tiers d’Edwards doivent maintenir des systémes de gestion appropriés et adéquats pour faciliter la
conformité avec les normes d’Edwards. Cela est particulierement important pour les Tiers qui fabriquent des produits
ou des composants qui feront partie ou qui affecteront autrement des produits d’Edwards, mais nous encourageons
tous les Tiers d’Edwards a mettre en ceuvre des systémes de gestion, dans la mesure ou cela s’applique a leurs
entreprises. Les systémes de gestion doivent couvrir :

= |aformation et la compétence

= Lidentification du risque, la gestion et les contrdles internes
= La validité et I'intégrité des données

= La gouvernance et le programme de conformité

= La conservation de la documentation et des dossiers qui prouvent la conformité aux exigences légales et
réglementaires applicables.

= La sécurité des données

= La protection des informations confidentielles, y compris la propriété intellectuelle et les données personnelles
= |a continuité de I'activité, la reprise aprés sinistre et 'amélioration continue

= | e suivi du respect des droits humains

= L’impact environnemental
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Conformité aux codes sectoriels

Edwards a adopté et se conforme a plusieurs codes sectoriels de la santé régionaux et
locaux, y compris ce qui suit (liste non exhaustive) :

= Code de déontologie AdvaMed
= Code de conduite ABIMED
= Code européen de conduite commerciale éthiqgue MedTech

= Code d’éthique Mecomed
= Code d’éthique AMDD

Nous attendons des Tiers d’Edwards qu’ils se conforment aux normes fixées dans les
codes pertinents de leurs régions et les pays ou ils ménent leur activité, que le Tiers
d’Edwards soit un membre ou non de cette association professionnelle.

85


https://www.advamed.org/compliance-ethics/
https://abimed.org.br/wp-content/uploads/2022/07/CodigoCondutaEN.pdf
https://www.medtecheurope.org/resource-library/medtech-europe-code-of-ethical-business-practice/
https://www.mecomed.com/ethical-practices/#:%7E:text=As%20part%20of%20Mecomed%20ongoing,and%20Healthcare%20Organisations%20(HCOs).
https://amdd.jp/en/about/compliance/codeofethics/

Edwards Lifesciences

Surveillance et audit

Edwards peut auditer périodiqguement la conformité des Tiers d’Edwards a la loi
et au présent Code de conduite des Tiers. Edwards rapportera ses
conclusions et les infractions a la direction du Tiers et, le cas échéant,
demandera une mesure corrective.

Edwards prendra en considération la conformité au présent Code de conduite
des Tiers lors de I'examen des futures relations commerciales avec les Tiers.
Les infractions du présent Code de conduite des Tiers, que ce soit par un Tiers
d’Edwards, un affilié d’'un Tiers d’'Edwards, ou un sous-traitant engagé par un
Tiers d’Edwards, peuvent compromettre la relation d’'un Tiers d’Edwards avec
Edwards.
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Signalement des infractions soupconnées

Edwards prend tres au sérieux toutes les allégations de mauvaise conduite.
Les Tiers d’Edwards doivent immediatement signaler tout comportement ou
activités lorsqu’ils sont informés d’'un mauvais comportement ou soupgonnent
que toute personne a violé ou pourrait étre impliquée dans des violations du
présent Code de conduite des Tiers.

Si vous avez une question ou une préoccupation concernant une activité ou un
comportement impliquant un directeur, dirigeant ou employé d’Edwards qui
pourrait étre en violation du présent Code de conduite des Tiers, veuillez
contacter le Service conformité d’'Edwards. Si vous souhaitez garder
I'anonymat, veuillez contacter la ligne d’assistance d’Edwards relative a
I'intégrité. Les coordonnées de la ligne d'assistance d’Edwards relative a
I'intégrité sont disponibles sur le site d’Edwards a I'adresse
https://www.edwards.com/about-us/corporate-responsibility.
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Unser Credo

Wir bei Edwards Lifesciences
bemihen uns, innovative Losungen fur
Menschen bereitzustellen, die an
kardiovaskularen Erkrankungen leiden.

Wir méchten anhand unseres Handelns zu Wi
vertrauenswurdigen Partnern von Kunden,
Kollegen und Patienten werden — indem wir
eine Gemeinschaft bilden, welche die Mission
zum Verbessern der Lebensqualitat auf der
ganzen Welt schafft. Unsere Ergebnisse
werden Vorteile fur Kunden, Patienten,
Mitarbeiter und Aktionare bringen.

Erfolge; streben nach Innovation *
. ieben kéhtinuierlich unsere Grenzen, Wir
gieren mutig, entschlossen und mit Zielstrebigkeit
fur Menschen, die an kardiovaskularen '
Erkrankungen leiden.
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Edwards Lifesciences

Einleitung

Edwards Lifesciences (,Edwards” oder das ,Unternehmen®) hat sich zum Ziel gesetzt, das Leben von Patienten durch
bahnbrechende medizinische Technologien zu verbessern und sich als zuverlassiger Partner durch herausragende
Qualitat und Integritat auszuzeichnen. Wir verpflichten uns, die Werte in unserem Credo zu leben und unsere globalen
Richtlinien fur Geschaftspraktiken einzuhalten. Die vertrauensvollen Partnerschaften, die wir mit Drittparteien unterhalten,
sind entscheidend fur die Weiterverfolgung unserer Mission, innovative Losungen fur Menschen bereitzustellen, die an
kardiovaskularen Erkrankungen leiden. Wir sind stolz auf unseren guten Ruf fur Integritat und erwarten von allen
Drittparteien, mit denen wir zusammenarbeiten, dass sie dieselben hohen Standards einhalten.

Eine Drittpartei ist im Sinne dieses Verhaltenskodex fur Drittparteien jede Person oder Entitat, die Edwards damit
beauftragt, Waren oder Dienstleistungen bereitzustellen (ausschliel3lich aktueller Mitarbeiter von Edwards). Als
Drittparteien gelten u. a. Verkaufer, Lieferanten, Vertriebshandler, Handelsvertreter, Berater, Zollagenten und Parteien, die
beauftragt sind, direkt oder indirekt in unserem Namen zu handeln, einschlief3lich, aber nicht beschrankt auf diejenigen,
die beauftragt sind, Edwards bei Geschaften mit medizinischen Fachkraften (,HCP®), Organisationen des
Gesundheitswesens (,HCO®), staatlichen Organisationen oder Regierungseinrichtungen zu vertreten.

Der Zweck dieses Verhaltenskodex fur Drittparteien besteht darin, die Mindeststandards festzulegen, deren Einhaltung
Edwards von seinen Drittparteien, einschlie3lich seiner Mitarbeiter, Vertreter und Unterauftragnehmer, erwartet. Wenn es
eine Diskrepanz zwischen diesem Verhaltenskodex, den geltenden Branchenstandards und den Gesetzen des Landes
gibt, in dem eine Drittpartei geschaftlich tatig ist, muss die Drittpartei den jeweils strengsten Standard befolgen.
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Dieser Verhaltenskodex fur Drittparteien ist rund um
die folgenden weiten Themen organisiert:

Integritat

Respekt
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*Bestechungs- und Korruptionsbekampfung
*Interaktionen mit medizinischen Fachkraften
*Interessenkonflikte

Integritat «Korrekte Biicher und Unterlagen
*Geschenke, Gastfreundschaft, Bewirtung
*Geldwasche und Betrug
*Insiderhandel
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Bestechungs- und Korruptionsbekampfung

Edwards verpflichtet sich zur Einhaltung hoher Standards fur ethisches Geschaftsverhalten und zur Einhaltung
der geltenden Gesetze zur Bekampfung von Bestechung und Korruption (,LABAC-Gesetze®), einschliellich des
US-amerikanischen Korruptionsgesetzes, des britischen Bestechungsgesetzes und ahnlicher Gesetze in anderen
Landern, in denen Edwards geschaftlich tatig ist. Edwards verbietet seinen Drittparteien das Anbieten, Gewahren,
Versprechen oder Autorisieren jeglicher Bestechungen, Geschenke, Darlehen, Belohnungen, Gebuhren oder
jeglicher sonstigen Vorteile fur jeglichen Regierungsbeamten, Kunden oder Direktor, Fihrungsmitarbeiter oder
Mitarbeiter von Edwards oder jeglichen sonstigen Vorteils fur eine andere Person, um den Empfanger auf
ungebuhrliche Weise zum Missbrauchen seiner offiziellen Position oder zum Erlangen eines unlauteren
geschaftlichen Vorteils zu beeinflussen.

Alle Drittparteien von Edwards mussen die ABAC-Gesetze einhalten, die fur ihre geschaftlichen Aktivitaten im
Zusammenhang mit ihrer Beziehung zu Edwards gelten. Bezlglich einer ausflihrlicheren Beschreibung der
Verpflichtung von Edwards zur Einhaltung der ABAC-Gesetze lesen Sie bitte unsere globalen Richtlinien fur
Geschaftspraktiken.

Edwards gestattet keine Erleichterungszahlungen oder ,Schmiergelder®. Dabei handelt es sich um kleine
Zahlungen, die an Amtstrager geleistet werden, um die betreffende Person dazu zu veranlassen, im Gegenzug
Dienste zu erbringen, die sie im Rahmen seiner Tatigkeit ohnehin erbringen muss, wie das Anbringen eines
Visumsstempels in einem Reisepass.
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Interaktionen mit medizinischen Fachkraften

Bei ihrer Tatigkeit im Gesundheitsbereich interagieren Edwards und seine Drittparteien haufig mit medizinischen
Fachkraften (,HCPs®). Zu den HCPs gehdren unter anderem Chirurgen, Interventionisten, Perfusionisten, Anasthesisten,
Krankenschwestern und -pfleger, Arzthelferinnen, klinische Prifer, Einkaufsorganisationen, Krankenhauser und Kliniken.
Der Begriff ,HCP*“ bezieht sich im Sinne dieses Verhaltenskodex fur Drittparteien auf alle Personen, die Produkte und/oder
Dienstleistungen von Edwards verschreiben, nutzen, kaufen, mieten oder empfehlen.

Die Interaktionen mit HCPs sind von entscheidender Bedeutung flur die Forderung des Austauschs medizinischer oder
wissenschaftlicher Informationen zugunsten der Patienten. Diese Interaktionen dirfen jedoch niemals in der Absicht
erfolgen, unlautere Anreize zu schaffen, um das Urteil der HCPs zu beeinflussen oder um sich einen geschaftlichen Vorteil
zu verschaffen. Aus diesem Grund durfen die Drittparteien von Edwards unter keinen Umstanden Geschenke fir eine HCP
im Zusammenhang mit dem Geschéaft von Edwards gewahren, zu gewahren anbieten, bezahlen oder anbieten,
einschliellich Bargelds und Bargeldaquivalenten, Bewirtung oder Freizeitaktivitaten. Wenn es im Rahmen der Gesetze des
Landes, in dem Sie geschaftlich tatig sind, zulassig ist, kdnnen Sie gelegentlich bescheidende Mahlzeiten fir HCPs
gewahren, sofern diese mit einer Bildungsveranstaltung verbunden sind und in einer Umgebung stattfinden, die fir
geschaftliche oder bildungsbezogene Gesprache angemessen ist.

Fur jede Beauftragung einer HCP zur Erbringung von Dienstleistungen, wie die Beaufsichtigung oder Schulung bezlglich
Produkten von Edwards, ist ein schriftlicher Vertrag erforderlich, in dem die exakte Art der Dienstleistungen sowie die
Zahlungsgrundlage fir diese Dienstleistungen beschrieben werden. Fur den an die HCP gezahlten Betrag missen der
Ubliche Marktpreis eingehalten und die anzuwendenden Pflichten flr Transparenzberichterstattung erflillt werden.

95



Edwards Lifesciences

Interessenkonflikte

Ein Interessenkonflikt entsteht, wenn die personlichen Interessen einer Person sich mit ihren beruflichen Pflichten
Uberschneiden. So wirde beispielsweise ein Interessenkonflikt flr einen Drittanbieter von Edwards vorliegen,
wenn seine Flhrungskrafte ein Familienmitglied' eines Mitarbeiters von Edwards mit der Arbeit an geschéftlichen
Angelegenheiten von Edwards beauftragen wirden.

Um Interessenkonflikte zu vermeiden, mussen Drittparteien, die mit Edwards zusammenarbeiten, alle
wesentlichen finanziellen Beteiligungen? an anderen Organisationen offenlegen, die Geschafte mit Edwards
tatigen oder mit Edwards im Wettbewerb stehen. Wenn ein Interessenkonflikt verschwiegen wird, kann dies zum
Ausschluss von Geschaften mit Edwards oder zur Beendigung der Geschaftsbeziehung des Drittanbieters mit
Edwards fuhren.

'Familienmitglieder umfassen u. a.:

=sEhepartner/Lebenspartner
sAlle Personen, die im selben Haushalt leben
=Groleltern, Eltern, Geschwister, Kinder, Nichten, Neffen, Tanten, Onkel, Cousins/Cousinen sowie deren Ehepartner

oder Lebenspartner

2 Eine wesentliche Beteiligung ist die Eigentiimerschaft von mehr als 1 % eines Unternehmens oder mehr als 5 % der
Vermogenswerte einer Einzelperson oder Familie.
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Korrekte Bucher und Unterlagen

Die ABAC-Gesetze und andere Gesetze verpflichten Edwards dazu, genaue
Bucher und Aufzeichnungen zu fuhren und interne Kontrollen zu unterhalten,
um mogliche Verstolle gegen geltende Gesetze und die Richtlinien von
Edwards zu verhindern und zu erkennen. Wir verlangen von den Drittparteien
von Edwards, dass sie dieselben Standards einhalten, einschlie3lich, falls
zutreffend, der Erstellung geprufter Abschlisse und der Offenlegung des
Finanzstatus gegenuber den zustandigen Behorden. Drittparteien, die mit
Edwards zusammenarbeiten, durfen im Zusammenhang mit ihren
geschaftlichen Tatigkeiten mit Edwards niemals ,schwarze Konten® (Konten,
die aul3erhalb der Buchhaltung existieren) oder Schwarzgeldkassen fuhren.
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Geschenke, Gastfreundschaft und Bewirtung

Den Mitarbeitern von Edwards ist es nicht gestattet, Geschenke, Gastfreundschaft oder
Bewirtung von Drittparteien von Edwards zu verlangen. Sie durfen lediglich
unaufgeforderte Geschenke annehmen, deren Annahme gesetzlich zulassig ist und
welche Ubliche, gemeinhin akzeptierte geschaftliche Gefalligkeiten darstellen, keinen
ubermafigen Wert haben und nicht zum Zwecke der Schaffung einer Verpflichtung
gegenuber dem Geber gewahrt werden. Die Drittparteien von Edwards sind zur
Einhaltung dieses Standards und zum Unterlassen des Anbietens von Geschenken,
Gastfreundschaft und Bewirtung an Mitarbeiter von Edwards oder an andere Personen
im Zusammenhang mit der geschaftlichen Tatigkeit von Edwards verpflichtet, wenn die
Gefahr besteht, dass dies den Anschein einer Unangemessenheit schaffen konnte.

Bezuglich der spezifischen Regelungen fur Geschenke, Gastfreundschaft und
Bewirtung fur HCPs klicken Sie hier.
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Geldwasche und Betrug

Edwards verlangt von allen Drittparteien, dass sie auf Geldwasche und Betrug
achten und Uber angemessene Kontrollen zu deren Vermeidung verfligen.
Angemessene Kontrollen umfassen das Tatigen und Erhalten von Zahlungen
ausschliel3lich GUber genehmigte Kanale, die angemessene Dokumentation aller
Finanzaktivitaten und die Aufmerksamkeit bezuglich ungewohnlicher
Transaktionsanforderungen, einschlie3lich u. a. Anforderungen fir
Bargeldzahlungen oder fur Zahlungen an eine Organisation, die nicht im
Zusammenhang mit den erbrachten Dienstleistungen steht.
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Insiderhandel

Alle Drittparteien von Edwards oder alle Mitarbeiter einer Drittpartei von
Edwards, die Zugang zu bzw. Kenntnis von wesentlichen, nicht-6ffentlichen
Informationen bezuglich Edwards haben, durfen weder Handel mit
Wertpapieren von Edwards betreiben noch solche Informationen an eine
andere Person weitergeben, die dann mit Wertpapieren von Edwards handelt.
Eine Information ist ,wesentlich“, wenn sie eine Bedeutung fur Anleger haben
konnte, und sie ist ,nicht-offentlich®, wenn sie noch nicht gegentber der
Offentlichkeit offengelegt wurde.
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» Fairer Wettbewerb

» Faire Werbung

» Besteuerung und
Steuerhinterziehung

* Handelskonformitat

» Unterbeauftragung
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Fairer Wettbewerb

Edwards stellt sich dem geschaftlichen Wettbewerb auf Grundlage der Qualitat und
Wirksamkeit seiner Produkte. Die Drittparteien von Edwards mussen die Gesetze
befolgen, die fairen Wettbewerb gewahrleisten. Dies umfasst Gesetze, die
Preisabsprachen, Angebotsabsprachen, Missbrauch einer marktbeherrschenden Position
sowie geheime Absprachen zwischen Wettbewerbern zur Begrenzung des Angebots, zur
Aufteilung von Kunden unter sich oder zum Boykott von Kunden oder Lieferanten
verbieten. Keiner Drittpartei von Edwards ist es gestattet, eine derartige Vereinbarung zu
treffen. Die Drittparteien von Edwards durfen keine vertraulichen oder sensiblen
Informationen mit Wettbewerbern austauschen.
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Faire Werbung

Edwards bemuht sich, ausschlief3lich korrekte, wahrheitsgemale Informationen Uber
seine Produkte unter Einhaltung der Gesetze und Vorschriften bereitzustellen, die
Werbung und Marketing fur medizinische Gerate weltweit regeln. Die Drittparteien von
Edwards durfen keine falschen oder irrefuhrenden Angaben Uber die Produkte von
Edwards machen. Sie mussen sicherstellen, dass alle Behauptungen, die Sie bezuglich
der Produkte von Edwards aufstellen, zuvor von Edwards genehmigt wurden, der
Produktkennzeichnung und der vorgesehenen Verwendung in dem Land entsprechen, in
dem diese Produkte verkauft werden, und die anwendbaren rechtlichen Anforderungen
erfullen. Die Produkte von Edwards durfen niemals in einem Land vermarktet werden, in
dem sie keine Gebrauchsgenehmigung erhalten haben.
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Besteuerung und Steuerhinterziehung

Das Entrichten von Steuern wann und wo sie anfallen, stellt eine rechtliche Verpflichtung
dar. Die Drittparteien von Edwards durfen weder Steuern hinterziehen noch bei der
Steuerhinterziehung durch andere Personen behilflich sein oder diese fordern.
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Handelskonformitat

Die Drittparteien von Edwards mussen alle Gesetze und Vorschriften fur Import und
Export befolgen, die fur ihre geschaftliche Tatigkeit fir Edwards anwendbar sind. Diese
Gesetze und Vorschriften umfassen Wirtschaftssanktionen, Exportkontrollen,
Importvorschriften, Zollbestimmungen und ahnliche Regelungen. Die Drittparteien von
Edwards durfen keine Malinahmen im Zusammenhang mit dem Geschaft von
Edwards ergreifen, die dazu fUhren wurden, dass Edwards gegen Handelsgesetze
oder -vorschriften verstoft.
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Unterbeauftragung

Wenn Drittparteien von Edwards Unterauftragnehmer im Zusammenhang mit dem
Geschaft von Edwards einsetzen mochten, durfen sie dies nur gemal} den Bedingungen
ihres Vertrags mit Edwards tun. Die Drittparteien von Edwards durfen keine
Unterauftragnehmer fur die Beteiligung an Aktivitaten einsetzen, die gegen diesen
Verhaltenskodex fur Drittanbieter oder gegen die anwendbaren Gesetze verstolien
wurden. Die Drittparteien von Edwards sind fur die Gewahrleistung dessen
verantwortlich, dass alle Unterauftragnehmer anhand einer angemessenen sorgfaltigen
Prafung uberpruft werden und dass diese Unterauftragnehmer im Einklang mit diesem
Verhaltenskodex fur Drittparteien handeln.
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Edwards Lifesciences

Menschenrechte

Edwards respektiert die Menschenrechte, die Menschenwirde und die Privatsphare von Personen gemaf der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der
Vereinten Nationen, der nationalen Gesetzgebung, welche die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte unterstitzt, der Leitprinzipien fir Wirtschaft und
Menschenrechte der Vereinten Nationen, der Erklarung der ILO Gber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit sowie anderen relevanten Leitlinien, und
erwartet von allen Drittparteien innerhalb seiner Lieferkette, sie zu respektieren. Konkret heil’t dies, dass wir von unseren Drittparteien verlangen, die folgenden
Standards einzuhalten:

Die Beschaftigung muss frei gewahlt werden. Die Drittparteien von Edwards dirfen keine Zwangsarbeit, Schuldknechtschaft, Kinderarbeit oder unfreiwillige
Gefangnisarbeit verwenden. Alle Arbeiter missen das fiir eine Beschaftigung zulassige Mindestalter in dem Land haben, in dem sie eingesetzt werden, und die
Drittparteien missen Uberpriifbare Aufzeichnungen Uber die Identitaten ihrer Mitarbeiter flihren. Die Drittparteien dirfen nicht die Originale von Personalausweisen,
Reisepassen oder ahnlichen Dokumenten ihrer Mitarbeiter einziehen.

Die Drittparteien von Edwards diirfen im Umgang mit ihren Mitarbeitern, Dienstleistern oder anderen Personen, mit denen sie zusammenarbeiten, keine brutalen
oder unmenschlichen Behandlungsmethoden anwenden und dirfen dies auch anderen nicht gestatten.

Die Drittparteien von Edwards diirfen keine Person aufgrund von Rassenzugehdrigkeit, Hautfarbe, Religion, nationaler Herkunft, Geschlecht, sexueller
Orientierung, Alter, Behinderung, Familienstand, Veteranenstatus oder anderen geschiitzten Merkmalen diskriminieren oder belastigen oder eine solche
Diskriminierung oder Belastigung dulden.

Die Drittparteien von Edwards miissen gewabhrleisten, dass allen ihren Mitarbeitern ein sicherer, sauberer und gesunder Arbeitsplatz zur Verfligung gestellt wird,
und sie mussen die Einhaltung aller anwendbaren Gesundheits- und Sicherheitsgesetze Giberwachen und durchsetzen. Alle Arbeiter miissen lber die
Qualifikationen und die Erfahrung verfiigen, die zur sicheren Ausfiihrung ihrer Arbeitspflichten erforderlich sind. Von den Mitarbeitern darf keine Arbeitszeit verlangt
werden, die Uber die im Rahmen der anwendbaren Gesetze zuldssige maximale Arbeitszeit hinausgeht.

Die Drittparteien von Edwards missen ihren Mitarbeitern einen existenzsichernden Lohn zahlen — einen Lohn, fiir den die relevanten Lebenshaltungskosten
berucksichtigt werden.

Von den Drittparteien von Edwards wird erwartet, dass sie angemessene MaRnahmen ergreifen, um zu vermeiden, dass sie zu Konflikten durch die Beschaffung
bestimmter Mineralien aus Bergwerken beitragen, die von bewaffneten Gruppierungen kontrolliert werden.

Edwards hat Hochachtung fir Vielfalt, Inklusion und Zugehdrigkeit und duldet keine Diskriminierung jeglicher Art.

Bezlglich zusatzlicher Informationen lesen Sie bitte unsere Erklarung zu einer verantwortungsvollen Lieferkette und unsere Erklarung zu Kriegsmineralien.
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Umweltauswirkungen

Edwards bemiiht sich, langfristiges Wachstum und langfristige Wertschdpfung zu gewahrleisten. Daher haben wir messbare
Ziele entwickelt, um sicherzustellen, dass wir alle unerwiinschten Auswirkungen unserer Aktivitdten minimieren. Diese Ziele
sind in unserem neuesten Nachhaltigkeitsbericht enthalten. Wir erwarten von unseren Drittanbietern, dass sie unsere
Nachhaltigkeitsverpflichtung teilen. Alle Drittparteien von Edwards missen mindestens die anwendbaren Umweltgesetze
einhalten und sollten sich bemuhen, die hochsten Standards fur Umweltverantwortung zu erfillen. Dies umfasst u. a.:

= Gewahrleistung dessen, dass ihre Aktivitaten im Einklang mit den anwendbaren Umweltgesetzen und -vorschriften stehen

® Ordnungsgemafle Handhabung und Entsorgung von Gefahrstoffen, um die Freisetzung von Schadstoffen in die Umwelt zu
vermeiden

® |Implementierung von Prozessen und Praktiken zur Gewahrleistung der Erhaltung der natirlichen Ressourcen
* |mplementierung von Programmen zur Reduzierung, zur Wiederverwendung und zum Recyceln von Abfall
= Sparen von Energie und Nutzen erneuerbarer Energie, wann immer es maoglich ist

= Festlegen, Messen und Veroffentlichen von Zielen zur Reduzierung der Treibhausgasemissionen aus dem operativen
Betrieb des betreffenden Drittanbieters

= Berlcksichtigung von Biodiversitatserwagungen bei den geschaftlichen Entscheidungen zur Gewahrleistung des Schutzes
von Okosystemen und gefahrdeten Arten

* |Implementierung eines Umweltmanagementsystems, in dem die Leistungskennzahlen verfolgt und sinnvolle
Verbesserungsziele festgelegt werden

= Aktive Beteiligung an den Bemihungen der Gemeinschaft, die lokale Umgebung zu verbessern
= Ermutigung und Unterstlitzung von Mitarbeitern, die ehrenamtliche Gemeindearbeit leisten

109


http://www.edwards.com/sustainability?r=corp-responsibility

Edwards Lifesciences

Datenschutz und Vertraulichkeit

Die Drittparteien von Edwards mussen alle vertraulichen Informationen von Edwards schutzen,
einschliellich u. a. geschuitzter Informationen, sensibler personenbezogener Daten und
Geschaftsgeheimnissen (zusammenfassend als ,vertrauliche Informationen® bezeichnet). Die
Drittparteien durfen keine vertraulichen Informationen von Edwards offenlegen, sofern dies nicht
schriftlich genehmigt wurde.

Die Drittparteien von Edwards mussen alle vertraulichen Informationen vor Erfassung, Nutzung,
Zugriff, Beschaffung, Weitergabe und Weiterubermittiung auf unbefugte Weise schutzen — unter
Einhaltung aller anwendbaren Gesetze und Vorschriften sowie aller vertraglichen Verpflichtungen. Um
mehr Uber die Datenschutzstandards von Edwards zu erfahren, lesen Sie bitte die
Datenschutzerklarung von Edwards unter https://www.edwards.com/legal/privacy-policy

Die Drittparteien von Edwards mussen Edwards unverzuglich Uber jeglichen tatsachlichen oder
mutmallichen Verstol} hinsichtlich vertraulicher Informationen benachrichtigen, einschliel3lich Zugriffs,
Offenlegung, Beschaffung oder Ubermittlung auf unbefugte Weise. Diese Benachrichtigung muss an
den Hauptansprechpartner fur Drittparteien von Edwards bei Edwards und an die Globale
Datenschutzstelle von Edwards unter privacy@edwards.com erfolgen.
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Geistiges Eigentum

Das geistige Eigentum stellt einen wertvollen Vermogenswert dar. Edwards ist
Eigentumer aller Forschungsergebnisse, Erfindungen, Ideen, Geschaftsgeheimnisse,
Markennamen, Designs und Urheberrechte sowie aller sonstigen immateriellen Rechte
an allen Materialien, die von den Mitarbeitern von Edwards unter Verwendung der
Ressourcen von Edwards oder im Zusammenhang mit ihrer Beschaftigung bei Edwards
erstellt werden. Keine Drittpartei von Edwards ist befugt, die Rechte von Edwards an
jeglichem geistigen Eigentum zu unterschlagen, zu missbrauchen oder zu verletzen,
dessen Eigentimer Edwards oder eine andere Person, ein anderes Unternehmen oder
eine andere Organisation ist. Wenn Sie Kenntnis von jeglicher unbefugten Nutzung von
Materialien oder geistigem Eigentum von Edwards erlangen, mussen Sie unverzuglich
Edwards benachrichtigen.

111



Edwards Lifesciences

Managementsysteme

Einhaltung von Branchenkodexen
Uberwachung und Priifung
Melden mutmallicher VerstolRe

112



Edwards Lifesciences

Managementsysteme

Die Drittparteien von Edwards mussen, falls zutreffend, Managementsysteme pflegen, die geeignet und angemessen
sind, um die Einhaltung der Standards von Edwards zu unterstitzen. Dies ist besonders wichtig fur Drittparteien, die
Produkte oder Komponenten herstellen, die Teil der Produkte von Edwards werden oder diese anderweitig
beeinflussen, aber wir ermutigen alle Drittparteien von Edwards, Managementsysteme im fur ihr Geschaft
angemessenen Ausmal} zu implementieren. Die Managementsysteme sollten Folgendes abdecken:

= Schulung und Kompetenz

= Risikoidentifizierung, Risikohandhabung und interne Risikokontrollen
= Datengultigkeit und -integritat

= Compliance-Kontrolle und -Programm

= Fuhren von Dokumenten und Aufzeichnungen, welche die Einhaltung der anwendbaren rechtlichen oder
regulatorischen Anforderungen nachweisen

= Datensicherheit

= Schutz vertraulicher Informationen, einschliel3lich geistigen Eigentums und personenbezogener Daten
= Geschaftskontinuitat, Notfallwiederherstellung und kontinuierliche Optimierung

* Uberwachung von Menschenrechten

= Umweltauswirkungen
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Einhaltung von Branchenkodexen

Edwards hat diverse regionale und lokale Branchenkodexe fur das Gesundheitswesen
ubernommen und erfullt diese, einschlieldlich der folgenden (unvollstandige Liste):

= Fthikkodex von AdvaMed
= VVerhaltenskodex von ABIMED
» Kodex fur ethisches Geschaftsgebaren von MedTech Europe

= Fthikkodex von Mecomed
= Fthikkodex von AMDD

Wir erwarten von den Drittparteien von Edwards, dass sie die Standards, die in den fur
ihre Einsatzregionen und -lander relevanten Kodexen aufgefuhrt sind, unabhangig davon
einhalten, ob die betreffende Drittpartei von Edwards dem jeweiligen Handelsverband
angehort.
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Uberwachung und Priifung

Edwards kann die Einhaltung der Gesetze und dieses Verhaltenskodex fur
Drittparteien durch die Drittparteien von Edwards regelmallig uberprufen.
Edwards teilt alle Ergebnisse und Verstof3e der Geschaftsleitung der
betreffenden Drittpartei mit und verlangt gegebenenfalls Korrekturmallnahmen.

Edwards wird die Einhaltung dieses Verhaltenskodex fur Drittparteien bei der
Uberpriifung zukinftiger Geschéaftsbeziehungen mit Drittparteien
berucksichtigen. VerstoRe gegen diesen Verhaltenskodex fur Drittparteien
konnen die Beziehung einer Drittpartei von Edwards mit Edwards gefahrden —
unabhangig davon, ob sie von einer Drittpartei von Edwards, einer
Tochtergesellschaft einer Drittpartei von Edwards oder einem
Unterauftragnehmer, der von einer Drittpartei von Edwards beauftragt wurde,
begangen werden.
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Melden mutmaRlicher VerstoRe

Edwards nimmt alle Beschwerden Uber Fehlverhalten sehr ernst. Die
Drittparteien von Edwards mussen unverzuglich jegliches Verhalten oder
jegliche Aktivitaten melden, bei denen sie ein Fehlverhalten erkennen oder
vermuten, dass eine Person einen Verstol} gegen diesen Verhaltenskodex fur
Drittparteien begangen hat oder an Verstol3en dagegen beteiligt sein konnte.

Wenn Sie Fragen oder Anliegen bezuglich einer Aktivitat oder eines Verhaltens
haben, die/das einen Direktor, eine FUhrungskraft oder einen Mitarbeiter von
Edwards beinhaltet, der/die gegen diesen Verhaltenskodex fur Drittparteien
verstoRen haben konnte, kontaktieren Sie bitte die Compliance-Abteilung bei
Edwards. Wenn Sie anonym bleiben mochten, kontaktieren Sie bitte die
Edwards Integrity Helpline. Die Kontaktinformationen fur die Edwards Integrity
Helpline finden Sie auf der Website von Edwards unter
https://www.edwards.com/about-us/corporate-responsibility.
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Il nostro credo

In Edwards Lifesciences ci
impegniamo a fornire soluzioni
innovative per chi lotta contro le
malattie cardiovascolari.

Grazie alle nostre azioni, diventeremo partner
fidati di clienti, colleghi,

e pazienti, creando una comunita unita nella
missione di migliorare la qualita della vita in
tutto il mondo. | nostri risultati andranno a
beneficio di clienti, pazienti, dipendenti e
azionisti.

Festeggeremo i
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Edwards Lifesciences

Introduzione

Edwards Lifesciences (“Edwards” o la “Societa”) si impegna a trasformare la vita dei pazienti con tecnologie mediche
innovative e ad eccellere come partner di fiducia grazie a qualita e integrita distintive. Ci impegniamo a vivere i valori
del nostro Credo e sostenere i nostri Global Business Practices Standard. Le partnership di fiducia con Terze Parti
sono fondamentali per portare avanti la nostra missione di fornire soluzioni innovative alle persone che lottano contro le
malattie cardiovascolari. Siamo orgogliosi della nostra consolidata reputazione di integrita e ci aspettiamo che tutte le
Terze Parti con cui lavoriamo seguano gli stessi standard elevati.

Una Terza Parte, ai fini del presente Codice di Condotta per le Terze Parti, &€ una persona o un’entita che Edwards
ingaggia per la fornitura di beni o servizi (escluso il personale attuale di Edwards). Le Terze Parti includono, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, venditori, fornitori, distributori, agenti di vendita, consulenti, agenti e parti incaricati di
agire per nostro conto direttamente o indirettamente, inclusi, a mero titolo esemplificativo, quelli incaricati di
rappresentare Edwards nei rapporti con operatori sanitari (Health Care Professionals, “HCP”), organizzazioni sanitarie
(Health Care Organizations, “HCO?”), organizzazioni governative o entita statali.

Lo scopo del presente Codice di Condotta per le Terze Parti &€ quello di definire gli standard minimi che Edwards si
aspetta che siano seguiti dalle Terze Parti, compresi i loro dipendenti, agenti e subappaltatori. In caso di discrepanza
tra il presente Codice di Condotta per le Terze Parti, gli standard di settore applicabili e le leggi del Paese in cui una
Terza Parte opera, la Terza Parte deve seguire lo standard piu severo.
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Il presente Codice di Condotta per le Terze Parti
organizzato intorno ai seguenti temi generali:

Integrita

Rispetto Governance
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*Anticorruzione e anticoncussione
*Interazioni con HCP
*Conflitti d'interesse

Integrita «Libri e scritture contabili accurati
*Reqali, ospitalita, intrattenimento
*Riciclaggio di denaro e frode
Insider Trading
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Anticorruzione e anticoncussione

Edwards si impegna a osservare elevati standard di condotta aziendale etica e a rispettare le
leggi anticoncussione e anticorruzione applicabili (Anti-Bribery and Anti-Corruption, “ABAC”), tra
cui il Foreign Corrupt Practices Act degli Stati Uniti, il Bribery Act del Regno Unito e leggi simili in
altri Paesi in cui Edwards opera. Edwards proibisce alle sue Terze Parti di offrire, dare,
promettere o autorizzare qualsiasi tangente, regalo, prestito, ricompensa, compenso o qualsiasi
altro vantaggio a qualsiasi funzionario pubblico, cliente, amministratore, funzionario o dipendente
di Edwards, o qualsiasi altro vantaggio a un’altra persona al fine di influenzare impropriamente il
destinatario ad abusare della sua posizione ufficiale o per ottenere un vantaggio commerciale
improprio.

Tutte le Terze Parti di Edwards devono rispettare le Leggi ABAC applicabili alle loro attivita
commerciali in relazione al loro rapporto con Edwards. Per una descrizione piu completa
dellimpegno di Edwards per la conformita alle Leggi ABAC, si prega di fare riferimento ai nostri
Global Business Practice Standard.

Edwards non ammette pagamenti agevolanti o “facilitatori”. Si tratta di piccoli pagamenti
effettuati ai funzionari in cambio della fornitura di servizi che sono gia tenuti a svolgere, come
I'apposizione di un timbro di visto sul passaporto.
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Interazioni con Operatori Sanitari

Lavorando nel settore sanitario, Edwards e le sue Terze Parti interagiscono spesso con gli operatori sanitari (‘HCP”).
Gli operatori sanitari (Health Care Professional, HCP) includono, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, chirurghi,
interventisti, perfusionisti, anestesisti, infermieri, assistenti medici, sperimentatori clinici, organizzazioni di acquisti di

gruppo, ospedali e cliniche. Ai fini del presente Codice di Condotta per le Terze Parti, per “HCP” si intende chiunque
prescriva, utilizzi, acquisti, noleggi o raccomandi prodotti e/o servizi Edwards.

Le interazioni con gli operatori sanitari sono fondamentali per facilitare lo scambio di informazioni mediche o scientifiche
a beneficio dei pazienti. Tuttavia, queste interazioni non devono mai essere intese come incentivi impropri, per
influenzare il giudizio del’HCP o per ottenere un vantaggio commerciale. Per questo motivo, le Terze Parti di Edwards
non devono in alcun caso fornire, offrire, pagare o offrire di pagare regali, compresi contanti ed equivalenti,
intrattenimento o attivita ricreative per qualsiasi HCP in relazione all’attivita di Edwards. Se consentito dalle leggi del
Paese in cui operate, potete occasionalmente fornire pasti modesti agli operatori sanitari, a condizione che siano
accessori a un evento educativo e in un ambiente appropriato per discussioni di lavoro o formative.

L'ingaggio di un operatore sanitario per la fornitura di servizi, come la supervisione o la formazione sui prodotti
Edwards, richiede un contratto scritto che specifichi la natura precisa dei servizi e la base di pagamento per tali servizi.
L'importo pagato al’HCP deve essere coerente con I'equo valore di mercato e deve essere conforme agli obblighi di
trasparenza applicabili.
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Conflitti d’interesse

Un conflitto di interessi si verifica quando gli interessi personali di un individuo si sovrappongono ai suoi
doveri professionali. Ad esempio, costituirebbe un conflitto di interessi per una Terza Parte di Edwards, tra i
cui funzionari vi sia un membro della famiglia® di un dipendente di Edwards, essere ingaggiata da tale
dipendente di Edwards per prestare lavoro nell’attivita di Edwards.

Per evitare conflitti di interesse, le Terze Parti che collaborano con Edwards devono dichiarare qualsiasi
interesse finanziario significativo? in qualsiasi altra organizzazione che faccia affari con Edwards o che sia in
concorrenza con Edwards. L'omessa dichiarazione di un conflitto di interessi pud comportare I'inammissibilita
a fare affari con Edwards o la cessazione del rapporto commerciale della Terza Parte con Edwards.

I membri della famiglia includono, a mero titolo esempilificativo:

=Coniugi/compagni di vita
*Chiunque viva nella stessa famiglia
=Nonni, genitori, fratelli e sorelle, figli, nipoti, zie, zii, cugini, i loro coniugi o compagni di vita.

2 Per partecipazione significativa si intende la proprieta di oltre I'1% di una societa o di oltre il 5% del patrimonio di un
individuo o di una famiglia.
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Libri e scritture contabili accurati

Le leggi ABAC e altre leggi richiedono a Edwards di mantenere libri e registri
accurati e di mantenere controlli interni per prevenire e rilevare potenziali
violazioni delle leggi applicabili e delle policy di Edwards. Richiediamo alle
Terze Parti di Edwards di attenersi agli stessi standard, compresa, ove
applicabile, la preparazione di bilanci certificati e la divulgazione della
situazione finanziaria alle autorita competenti. Le Terze Parti che collaborano
con Edwards non devono mai utilizzare conti “in nero” o fondi neri in relazione
alla loro attivita con Edwards.
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Regali, ospitalita e intrattenimento

| dipendenti di Edwards non sono autorizzati a richiedere regali, ospitalita o
intrattenimento alle Terze Parti di Edwards. Possono accettare doni non
richiesti solo se sono consentiti dalla legge, se sono consueti, se sono cortesie
commerciali comunemente accettate, se non sono di valore eccessivo e se non
sono fatti allo scopo di creare un obbligo nei confronti del donatore. Le Terze
Parti di Edwards sono tenute a rispettare questo standard e ad astenersi
dall’offrire doni, ospitalita o intrattenimento ai dipendenti di Edwards o ad altri
individui in relazione all’attivita di Edwards, qualora vi sia il rischio che cio
possa creare un'apparenza di scorrettezza.

Per conoscere le regole specifiche su regali, ospitalita e intrattenimento per i
medici di medicina generale, fare clic qui.

127



Edwards Lifesciences

Riciclaggio di denaro e frode

Edwards richiede che tutte le Terze Parti siano attente e dispongano di controlli
adeguati per prevenire il riciclaggio di denaro € le frodi. | controlli appropriati
comprendono |'effettuazione e la ricezione di pagamenti solo attraverso canali
approvati, 'adeguata documentazione di tutte le attivita finanziarie e
I'attenzione alle richieste di transazioni insolite, comprese, senza limitazioni, le
richieste di pagamento in contanti o di pagamento a un’organizzazione non
collegata ai servizi forniti.
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Insider Trading

Qualsiasi Terza Parte di Edwards, o qualsiasi dipendente di una Terza Parte di
Edwards, che abbia accesso o sia a conoscenza di informazioni rilevanti non
pubbliche riguardanti Edwards, non deve negoziare i titoli Edwards, né
condividere tali informazioni con un’altra persona che potrebbe poi negoziare |
titoli Edwards. Le informazioni sono “rilevanti’ se potrebbero essere
significative per gli investitori e sono “non pubbliche” se non sono ancora state

divulgate al pubblico.
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Concorrenza leale
Pubblicita equa
Tassazione ed evasione
fiscale

Conformita commerciale

Subappalto

130



Edwards Lifesciences

Concorrenza leale

Edwards compete per conseguire affari sulla base della qualita e dell’efficacia dei suoi
prodotti. Le Terze Parti di Edwards devono rispettare le leggi che tutelano la concorrenza
leale. Cio include leggi che vietano la fissazione dei prezzi, la manipolazione delle
offerte, 'abuso di posizione dominante sul mercato e la collusione tra concorrenti per
limitare le forniture, ripartire i clienti tra loro o boicottare clienti o fornitori. Nessuna Terza
Parte di Edwards € autorizzata da Edwards a stipulare tali accordi. Le Terze Parti di
Edwards non devono scambiare informazioni riservate o sensibili con i concorrenti.
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Pubblicita equa

Edwards si impegna a fornire solo informazioni accurate e veritiere sui propri prodotti, nel
rispetto delle leggi e dei regolamenti che disciplinano la pubblicita e la
commercializzazione dei dispositivi medici in tutto il mondo. Le Terze Parti di Edwards
non devono rendere dichiarazioni false o fuorvianti sui prodotti Edwards. L’'utente deve
assicurarsi che tutte le affermazioni fatte per i prodotti Edwards siano preventivamente
approvate da Edwards, siano coerenti con I'etichettatura del prodotto e con I'uso previsto
nel Paese in cui tali prodotti saranno venduti e siano conformi ai requisiti legali applicabili.
| prodotti Edwards non devono mai essere commercializzati in un Paese in cui non sono
stati approvati per l'uso.
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Tassazione ed evasione fiscale

Pagare le tasse quando e dove sono dovute € un obbligo di legge. Le Terze Parti di

Edwards non devono evadere le tasse, né assistere o facilitare I'evasione fiscale da parte
di chicchessia.
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Conformita commerciale

Le Terze Parti di Edwards devono rispettare tutte le leggi e le normative sull'importazione
e sull’esportazione applicabili alle loro attivita con Edwards. Tali leggi e regolamenti
includono sanzioni economiche, controlli sulle esportazioni, regolamenti sulle
importazioni, misure doganali e norme simili. Le Terze Parti di Edwards non devono
intraprendere alcuna azione in relazione all’attivita di Edwards che possa causare una
violazione di leggi o regolamenti commerciali da parte di Edwards.
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Subappalto

Se le Terze Parti di Edwards desiderano utilizzare subappaltatori in relazione all’attivita di
Edwards, possono farlo solo in conformita ai termini del loro contratto con Edwards. Le
Terze Parti di Edwards non devono impiegare subappaltatori per intraprendere attivita
che violino il presente Codice di Condotta per le Terze Parti o la legge applicabile. Le
Terze Parti di Edwards sono tenute a garantire che tutti i subappaltatori siano controllati
attraverso un’adeguata due diligence e a garantire che tali subappaltatori operino in
conformita con il presente Codice di Condotta per le Terze Parti.
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* Diritti umani

* Ambiente e sostenibilita
* Privacy e riservatezza

* Proprieta intellettuale




Edwards Lifesciences

Diritti umani

Edwards rispetta, e si aspetta che tutte le Terze Parti della sua catena di fornitura rispettino, i diritti umani, la dignita e la privacy delle persone,
in conformita con la Dichiarazione Universale dei Diritti Umani delle Nazioni Unite, la legislazione nazionale che supporta la Dichiarazione
Universale dei Diritti Umani, i Principi Guida delle Nazioni Unite sui Diritti Umani nelle Imprese, la Dichiarazione dell'ILO sui Principi e i Diritti
Fondamentali nel Lavoro e altre linee guida pertinenti. In termini pratici, cio significa che chiediamo alle nostre Terze Parti di rispettare i
seguenti standard:

= L’impiego deve essere scelto liberamente. Le Terze Parti di Edwards non devono ricorrere al lavoro forzato, vincolato, coatto, minorile o
carcerario involontario. Tutti i lavoratori devono avere I'eta legale per I'impiego nel Paese in cui sono chiamati a lavorare, e occorre
mantenere registri verificabili dell'identita dei dipendenti. Non si devono confiscare ai dipendenti carte d’identita, passaporti o documenti
simili in originale.

= Le Terze Parti di Edwards non devono usare, o permettere ad altri di usare, trattamenti duri o disumani nei confronti dei loro dipendenti,
fornitori di servizi o altri individui con cui lavorano.

= Le Terze Parti di Edwards non devono discriminare, né tollerare discriminazioni o molestie nei confronti di qualsiasi persona, in base alla
razza, al colore della pelle, alla religione, all'origine nazionale, al sesso, all'orientamento sessuale, all’'eta, alla disabilita, allo stato civile, allo
stato di veterano o a qualsiasi altra caratteristica protetta.

= Le Terze Parti di Edwards devono garantire che tutti i loro dipendenti abbiano a disposizione un luogo di lavoro sicuro, pulito e salubre e
devono monitorare e far rispettare le leggi applicabili in materia di salute e sicurezza. Tutti i lavoratori devono avere le qualifiche e
I'esperienza necessarie per svolgere le proprie mansioni in sicurezza. | dipendenti non devono essere obbligati a lavorare per un numero di
ore superiore a quello massimo consentito dalla legge applicabile.

= Le Terze Parti di Edwards devono pagare ai propri dipendenti una retribuzione dignitosa, ovvero una retribuzione che tenga conto del costo
della vita.

= Le Terze Parti di Edwards sono tenute ad adottare misure adeguate per evitare di contribuire ai conflitti acquistando determinati minerali da
miniere controllate da gruppi armati.

Edwards attribuisce un grande valore alla diversita, all'inclusione e all’'appartenenza e non tollera alcun tipo di discriminazione.

Per ulteriori informazioni, consultare la nostra Dichiarazione sulla catena di fornitura responsabile e la nostra Politica sui minerali provenienti da
aree di conflitto.
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Impatto ambientale

Edwards si impegna a garantire una crescita e una creazione di valore a lungo termine. Questo ci ha portato a sviluppare
obiettivi misurabili per garantire la mitigazione di qualsiasi impatto indesiderato delle nostre attivita. Questi obiettivi sono
riportati nel nostro ultimo Rapporto sulla sostenibilita. Ci aspettiamo che le nostre Terze Parti condividano il nostro impegno
per la sostenibilita. Come minimo, tutte le Terze Parti di Edwards devono rispettare le leggi ambientali applicabili e devono
sforzarsi di soddisfare i piu alti standard di responsabilita ambientale. Questo include, a mero titolo esemplificativo:

= Garantire la conformita delle vostre operazioni alle leggi e ai regolamenti ambientali applicabili.

= Gestire e smaltire in modo appropriato i materiali pericolosi per evitare il rilascio di contaminanti nellambiente.
= Attuare processi e pratiche per garantire la conservazione delle risorse naturali

= Implementare programmi di riduzione, riutilizzo e riciclaggio dei rifiuti.

= Conservare I'energia e utilizzare, ove possibile, le energie rinnovabili.

= Misurare, divulgare pubblicamente e stabilire obiettivi di riduzione delle emissioni di gas a effetto serra dalle vostre
operazioni.

= Integrare le considerazioni sulla biodiversita nelle decisioni aziendali, garantendo la protezione degli ecosistemi e delle
specie a rischio.

= Implementare sistemi di gestione ambientale che tengano traccia degli indicatori chiave di performance e stabiliscano
obiettivi di miglioramento significativi.

= Partecipare attivamente agli sforzi della comunita per migliorare 'ambiente locale.
= |ncoraggiare e supportare i dipendenti che si impegnano volontariamente in attivita per la comunita
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Privacy e riservatezza

Le Terze Parti di Edwards devono proteggere tutte le informazioni riservate di Edwards, incluse, a
titolo esemplificativo ma non esaustivo, le informazioni proprietarie, le informazioni personali
sensibili e i segreti commerciali (insieme, “Informazioni Riservate”). Le Terze Parti non devono
divulgare alcuna informazione riservata di Edwards se non autorizzate per iscritto.

Le Terze Parti di Edwards devono proteggere tutte le informazioni riservate dalla raccolta,
dall’'uso, dall’accesso, dall'acquisizione, dalla condivisione e dal trasferimento impropri, in
conformita con tutte le leggi e i regolamenti applicabili, nonché con qualsiasi obbligo contrattuale.
Per saperne di piu sugli standard sulla privacy di Edwards, si prega di consultare I'Informativa
sulla privacy di Edwards all'indirizzo https://www.edwards.com/legal/privacy-policy

Le Terze Parti di Edwards devono notificare immediatamente a Edwards qualsiasi violazione
effettiva o sospetta delle informazioni riservate, compresi I'accesso, la divulgazione, I'acquisizione
o il trasferimento impropri. Questa notifica deve essere fatta al contatto principale di Edwards per
le Terze Parti e all'Ufficio Globale per la Privacy di Edwards all'indirizzo privacy@edwards.com.
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Proprieta intellettuale

La proprieta intellettuale € un bene prezioso. Edwards € proprietaria di tutte le scoperte,
le invenzioni, le idee, i segreti commerciali, i marchi, i disegni, i diritti d’autore e altri diritti
non tangibili su qualsiasi materiale creato dai dipendenti di Edwards utilizzando le sue
risorse o in relazione al loro impiego presso Edwards. Nessuna Terza Parte di Edwards
puo appropriarsi, abusare o violare i diritti di Edwards su qualsiasi proprieta intellettuale
appartenente a Edwards o a qualsiasi altra persona, azienda o organizzazione. Se
I'utente viene a conoscenza di un uso non autorizzato dei materiali o della proprieta
intellettuale di Edwards, deve informare immediatamente Edwards.
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Sistemi di gestione

Conformita con i Codici di Settore
Monitoraggio e audit

Segnalazione di sospette violazioni

Governance

141



Edwards Lifesciences

Sistemi di gestione

Ove applicabile, le Terze Parti di Edwards devono mantenere sistemi di gestione appropriati e adeguati per facilitare la
conformita agli standard di Edwards. Cid & particolarmente importante per le Terze Parti che fabbricano prodotti o
componenti che diventeranno parte dei prodotti Edwards o li interesseranno altrimenti, ma incoraggiamo tutte le Terze
Parti di Edwards a implementare sistemi di gestione, nella misura applicabile alle loro attivita. | sistemi di gestione
dovrebbero riguardare:

= Formazione e competenza

= |dentificazione, gestione e controlli interni dei rischi
= Validita e integrita dei dati

= Governance e programma di conformita

= Mantenimento della documentazione e dei registri che attestano la conformita ai requisiti legali o normativi
applicabili.

= Sicurezza dei dati

= Protezione delle informazioni riservate, compresa la proprieta intellettuale e i dati personali.
= Continuita aziendale, disaster recovery e miglioramento continuo

= Monitoraggio dei diritti umani

® |mpatto ambientale

142



Edwards Lifesciences

Conformita con i Codici di Settore

Edwards ha adottato e rispetta una serie di codici regionali e locali del settore sanitario,
tra cui i seguenti (elenco non esaustivo):

= Codice etico di AdvaMed

= Codice di Condotta di ABIMED

= Codice di Condotta aziendale etica di MedTech Europe
= Codice etico di Mecomed

= Codice etico di AMDD

Ci aspettiamo che le Terze Parti di Edwards si attengano agli standard stabiliti nei codici
pertinenti alle loro regioni e ai loro Paesi di attivita, indipendentemente dal fatto che la
Terza Parte di Edwards sia 0 meno membro di tale associazione di categoria.
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Monitoraggio e audit

Edwards puo verificare periodicamente la conformita delle Terze Parti di
Edwards alla legge e al presente Codice di Condotta per le Terze Parti.
Edwards segnalera i risultati e le violazioni al management della Terza Parte e,
se del caso, richiedera un’azione correttiva.

Edwards valutera la conformita al presente Codice di Condotta per le Terze
Parti qguando esaminera i futuri rapporti commerciali con le Terze Parti. Le
violazioni del presente Codice di Condotta per le Terze Parti, da parte di una
Terza Parte di Edwards, di un affiliato di una Terza Parte di Edwards, o di un
subappaltatore ingaggiato da una Terza Parte di Edwards, possono mettere a
rischio il rapporto di una Terza Parte di Edwards con Edwards.
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Segnalazione di sospette violazioni

Edwards prende molto sul serio tutte le accuse di condotta impropria. Le Terze
Parti di Edwards devono segnalare immediatamente i comportamenti o le
attivita rispetto alle quali vengano a conoscenza di comportamenti scorretti o
sospettino che una persona abbia violato o possa essere coinvolta in violazioni
del presente Codice di Condotta per le Terze Parti.

Se avete domande o dubbi su un’attivita o una condotta che coinvolge un
amministratore, un funzionario o un dipendente di Edwards e che potrebbe
costituire una violazione del presente Codice di Condotta per le Terze Parti,
siete pregati di contattare I'Ufficio di Conformita di Edwards. Se si desidera
rimanere anonimi, contattare I'integrity Helpline di Edwards. Le informazioni di
contatto relative all’'Integrity Helpline di Edwards sono disponibili sul sito web di
Edwards all'indirizzo https://www.edwards.com/about-us/corporate-
responsibility.
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Nosso credo

Na Edwards Lifesciences, dedicamo-
nos a oferecer solugdes inovadoras
para pessoas que lutam contra
problemas cardiovasculares.

Por meio de nossas agdes nos tornaremos
parceiros confiaveis para clientes, colegas

e pacientes ao criar uma comunidade unificada
na missao de melhorar a qualidade de vida em
todo o mundo. Nossos resultados beneficiaram
clientes, pacientes e acionistas.

Celebraremos nosso slicesso, prosperaremos nas
des xpahdiremos continuamente nossos
i 'de,forma audaciosa, decisiva e com

erminacao’émnome das pessoas que lutam contra
problemas.cardiovasculares.

Nossa missao de vida € ajudar nossos pacientes, e



Edwards Lifesciences

Introducao

A Edwards Lifesciences (‘Edwards” ou a “Empresa”) dedica-se a transformar a vida dos pacientes com tecnologias
médicas inovadoras e a se destacar como uma parceira confiavel por meio de qualidade e integridade diferenciadas.
Temos o compromisso de viver os valores de nosso Credo e manter nossos Padroes globais de praticas de negdcios.
Os parceiros confiaveis que temos como Terceiros sdo fundamentais para seguirmos com a missao de oferecer
solugdes inovadoras para as pessoas que lutam contra problemas cardiovasculares. Temos orgulho de nossa
reputacéo sélida para a integridade e esperamos que todos os Terceiros com quem trabalhamos sigam esses mesmos
altos padroes.

Para a finalidade deste Cddigo de conduta para Terceiros, Terceiros séo todos os individuos ou entidades com quem a
Edwards se envolve para fornecer bens ou servigos, com excec¢ao dos atuais funcionarios da Edwards. Inclui-se, entre
outros, fornecedores, prestadores de servigos, distribuidores, agentes de vendas, consultores, despachantes
aduaneiros e partes contratadas para agir em nosso nome, direta ou indiretamente, incluindo, entre outros, aqueles
contratados para representar a Edwards em negociagdes com Profissionais da area da saude (“HCP”), Organizag¢des
da area da saude (“HCQO”), organiza¢gdes governamentais ou entidades governamentais.

A finalidade deste Cédigo de conduta para Terceiros é definir o padrao minimo que a Edwards espera de seus
Terceiros sigam, incluindo seus funcionarios, agentes e subcontratados. No caso de discrepancias entre este Codigo
de conduta para Terceiros, normas do setor aplicaveis e leis dos paises onde um Terceiro realiza negocios, os
Terceiros devem seguir o padrdao mais estrito.
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Este Cédigo de conduta para Terceiros é organizado
em torno dos seguintes temas abrangentes:

Integridade

Respeito Governanc¢a

208



Edwards Lifesciences

* Antissuborno e anticorrupcao

*Interacdes com profissionais da area da
saude

*Conflitos de interesses

*Livros e reqistros precisos

*Presentes, hospitalidade e entretenimento

*Lavagem de dinheiro e fraude

*Uso indevido de informacdées privilegiadas

Integridade
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Antissuborno e anticorrupcao

A Edwards tem o compromisso de observar altos padrbes de conduta ética nos negdécios e a conformidade
com as leis antissuborno e anticorrupcao (“Leis ABAC”) aplicaveis, incluindo a Lei anticorrupcao dos Estados
Unidos, a lei antissuborno do Reino Unido e leis semelhantes em outros paises onde a Edwards faz
negocios. A Edwards proibe que seus Terceiros oferegcam, deem, prometam ou autorizem quaisquer
subornos, presentes, empréstimos, recompensas, taxas ou qualquer outro beneficio a qualquer autoridade
publica, cliente, membro do conselho de administracao, diretor ou funcionario da Edwards, ou qualquer outro
beneficio a outra pessoa que a influencie de maneira indevida a fazer mau uso de seu cargo publico ou
receber uma vantagem comercial indevida.

Todos os Terceiros da Edwards devem estar em conformidade com as leis ABAC que se aplicam as suas
atividades comerciais em conexao com seu relacionamento com a Edwards. Para uma maior descricido do
compromisso da Edwards com a conformidade com as leis ABAC, consulte nossos Padrdes globais de
praticas de negocios.

A Edwards nao permite o pagamento de facilitacao ou “propina”, que sdo pequenos pagamentos feitos a
funcionarios publicos em troca de que esses funcionarios fornegam servigos em que ja sado contratados a
realizar, como adicionar um carimbo de visto a um passaporte.
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Interagcoes com profissionais da area da saude

Ao trabalhar na area da saude, a Edwards e seus Terceiros costumam interagir com profissionais da area da saude
(“HCPs”). Os HCPs incluem, entre outros, cirurgides, intervencionistas, perfusionistas, anestesiologistas, enfermeiros,
assistentes médicos, investigadores clinicos, organiza¢des de compras em grupo, hospitais e clinicas. Para fins deste
Cddigo de conduta para Terceiros, “HCP” se refere a qualquer um que prescreva, use, compre, alugue ou recomende
produtos e/ou servigos da Edwards.

As interagdes com HCPs séo fundamentais para facilitar a troca de informag¢des médicas ou cientificas para o
beneficio de pacientes. Todavia, essas interagcdes nunca devem ser feitas como incentivos indevidos para influenciar o
julgamento de HCPs ou para fins de ganho de vantagem comercial. Por isso, em nenhuma circunstancia os Terceiros
da Edwards devem fornecer, oferecer o fornecimento, pagar ou oferecer o pagamento por nenhum presente, incluindo
dinheiro ou equivalentes a dinheiro, entretenimento ou atividades recreacionais para qualquer HCP em relacao aos
negocios da Edwards. Caso isso seja permitido nas leis do pais em que estiver realizando negdcios, ocasionalmente
vocé pode fornecer refeicbes medianas, desde que relacionadas a um evento educacional ou a um contexto
apropriado para conversas comerciais ou educacionais.

Qualquer envolvimento de um HCP no fornecimento de servigos, por exemplo na supervisao ou no treinamento de
produtos Edwards, requer um contrato por escrito que especifique a natureza exata dos servigos e as bases de
pagamento por esses servigos. A quantia paga a um HCP deve ser consistente a um valor de mercado justo e deve
estar em conformidade com as obrigagdes aplicaveis para relatérios de transparéncia.

211



Edwards Lifesciences

Conflitos de interesses

Um conflito de interesses ocorre quando os interesses pessoais do individuo se sobrepdem as suas
responsabilidades profissionais. Como exemplo, seria um conflito de interesses para um Terceiro da
Edwards se um diretor incluisse um membro familiar' de um funcionario da Edwards que estivesse envolvido
por esse funcionario para trabalhar nos negécios da Edwards.

Para evitar conflitos de interesses, os Terceiros que trabalham com a Edwards devem declarar qualquer
participagdo financeira? significativa em qualquer outra organizagédo que faga negoécios com a Edwards ou
que seja concorrente da Edwards. N&o declarar um conflito de interesses pode resultar na inelegibilidade de
fazer negécios com a Edwards ou na rescisao do relacionamento comercial do Terceiro com a Edwards.

"Membros familiares incluem entre outros:

=Conjuges/companheiros(as)
=Qualquer pessoa que viva no mesmo domicilio
=Avds, pais, irmaos(as), filhos(as), sobrinhos(as), tios(as), primos(as), seus cbnjuges ou companheiros(as)

2 Uma participagao significativa é a propriedade de mais de 1% de uma empresa ou mais de 5% dos ativos individuais ou
familiares.
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Livros e registros precisos

As leis ABAC e outras leis exigem que a Edwards mantenha livros e registros
precisos e controles internos para prevenir e detectar possiveis violacdes das
leis aplicaveis e das politicas da Edwards. Exigimos que os Terceiros da
Edwards facam adesdo aos mesmos padrdes, incluindo, quando aplicavel, a
preparacao de contas auditaveis e a divulgacao dos status financeiros as
autoridades competentes. Os Terceiros que trabalham com a Edwards nunca
devem usar contas “n&o declaradas” ou “caixa dois” em conexao com seus
negocios com a Edwards.
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Presentes, hospitalidade e entretenimento

Nao é permitido aos funcionarios da Edwards solicitar presentes, hospitalidade
ou entretenimento de Terceiros da Edwards. Aceitar presentes nao solicitados
sO é possivel se for permitido por lei, forem cortesias comerciais aceitas de
forma comum ou habitual, ndo tiverem um valor excessivo e nao forem feitos
para fins de criacao de uma obrigacdo em relagao ao doador. Exige-se que os
Terceiros da Edwards respeitem essa norma e evitem oferecer presentes,
hospitalidade ou entretenimento para funcionarios ou para outros individuos
em conexao com o0s negocios da Edwards se existir um risco de que isso
possa criar uma aparéncia de irregularidade.

Para saber mais sobre regras especmcas sobre presentes, hospitalidade ou
entretenimento para HCPs, clique aqui
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Lavagem de dinheiro e fraude

A Edwards solicita que todos os Terceiros estejam alertas e tenham controles
adequados para evitar lavagem de dinheiro e fraudes. Controles apropriados
incluem fazer e receber pagamentos somente por meio de canais aprovados,
documentacao apropriada de todas as atividades financeiras e estar alerta a
solicitacOes de transagao nao usuais, incluindo, entre outros, solicitacao para
pagamentos em dinheiro ou para pagamentos para uma organizagao que nao
esteja conectada aos servigos fornecidos.
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Uso indevido de informacodes privilegiadas

Qualquer Terceiro da Edwards ou qualquer funcionario de um Terceiro da
Edwards que tenha acesso ou conhecimento de informacdes nao publicas e
relevantes com relagao a Edwards nao devem comercializar nos valores
mobiliarios da Edwards e nem compartilhar essas informacdes com outras
pessoas que possam comercializar nos valores mobiliarios da Edwards.
Entende-se informacao como “relevante” se ela puder ser significativa aos
investidores e “nao publica” se ainda nao foi divulgada ao publico.
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Concorréncia justa
Publicidade justa
Tributacdo e evasao fiscal
Conformidade comercial
Subcontratacado
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Concorréncia justa

Edwards € uma concorrente comercial com base na qualidade e eficacia de seus
produtos. Os Terceiros da Edwards devem estar em conformidade com leis que apoiem
a concorréncia justa, incluindo leis que proibem a fixacao de preco, fraude a licitacao,
abuso de uma posicao de mercado dominante e a colusao entre concorrentes para
limitar suprimentos, alocar clientes entre eles ou boicotar clientes ou prestadores de
servigcos. Nenhum Terceiro da Edwards € autorizado por ela a entrar em tais acordos.
Os Terceiros da Edwards nao devem trocar informacdes confidenciais ou sensiveis com
concorrentes.
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Publicidade justa

A Edwards busca fornecer somente informacdes verdadeiras e precisas sobre seus
produtos em conformidade com as leis e regulamentacdes que regem a propaganda e o
marketing de dispositivos médicos em todo o mundo. Os Terceiros da Edwards nao
devem fazer representacdes falsas ou enganosas sobre os produtos da Edwards. Vocé
deve garantir que quaisquer reivindicacdes que faca sobre os produtos da Edwards
sejam pré-aprovados por ela em relacio a etiquetagem de produtos ou uso pretendido
no pais onde esses produtos serdo vendidos e em conformidade com os requisitos
legais aplicaveis. Os produtos da Edwards nunca devem ser comercializados em
nenhum pais onde nao tenham sido aprovados para uso.
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Tributacao e evasao fiscal

O pagamento de impostos onde e quando vencerem € uma obrigacao legal. Os
Terceiros da Edwards nao devem se evadir de impostos e nem ajudar ou facilitar a
sonegacao de impostos por nenhuma pessoa.
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Conformidade comercial

Os Terceiros da Edwards devem cumprir com todas as leis de importacao e exportacao,
além das regulamentacdes que se aplicam aos negocios dela com a Edwards. Essas
leis e regulamentacdes incluem sangdes econémicas, controles de exportacao,
regulamentacdes de importagcdo, medidas aduaneiras e regras similares. Os Terceiros
da Edwards ndao devem tomar nenhuma acdo em conexao com o0s negocios da Edwards
que possam levar esta a violar leis e regulamentagdes comerciais.
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Subcontratacao

Se os Terceiros da Edwards desejarem utilizar subcontratados em conexao aos negocios
da Edwards, s6 poderao fazer isso de acordo com os termos de seus contratos com a
Edwards. Os Terceiros da Edwards ndo devem empregar subcontratados para se
envolver em nenhuma atividade que poderia violar este Codigo de conduta para
Terceiros ou leis aplicaveis. Os Terceiros da Edwards sao responsaveis por garantir que
todos os subcontratados passem por triagem por meio de diligéncia prévia apropriada e
por garantir que operem em conformidade com este Codigo de conduta.
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Direitos humanos

A Edwards respeita e também espera que todos os Terceiros em sua cadeia de suprimentos respeitem os direitos humanos, a dignidade e a
privacidade dos individuos, de acordo com a Declaracao universal dos direitos humanos das Nac¢des Unidas, a legislacao nacional que apoie a
Declaracao universal dos direitos humanos, os Principios orientadores sobre empresas e direitos humanos das Nagdes Unidas, a Declaragao
sobre os principios e direitos fundamentais no trabalho da OIT e outras diretrizes relevantes . Na prética, isso significa que exigimos que nossos
Terceiros apoiem as seguintes normas:

= O emprego deve ser livremente escolhido. Os Terceiros da Edwards nao devem utilizar trabalho for¢gado, servidao por dividas ou por contrato,
trabalho infantil ou trabalho prisional involuntario. Todos os trabalhadores devem ter maioridade civil para o emprego no pais em que forem
solicitados a trabalhar e deve-se manter registros verificaveis das identidades de seus funcionarios. Nao se deve confiscar documentos de
identidade, passaportes ou documentos similares originais de seus funcionarios.

= Os Terceiros da Edwards néo devem utilizar ou permitir que outros utilizem tratamentos severos ou desumanos ao lidar com seus funcionarios,
prestadores de servigos ou outros individuos com quem trabalham.

= Os Terceiros da Edwards n&o devem discriminar e nem tolerar discriminagdo ou assédio contra nenhuma pessoa, independentemente de raga,
cor, religidgo origem, orientagéo sexual, idade, condigdo de saude, estado civil, status de veteranos ou outra ou quaisquer outras caracteristicas
pessoais protegidas por lei.

= Os Terceiros da Edwards devem garantir que todos os seus funcionarios tenham um local de trabalho seguro, limpo e integro, além de
monitorar e executar a conformidade com leis aplicaveis de integridade e seguranga. Todos os trabalhadores devem ter as qualificagdes e
experiéncias exigidas para desempenhar suas responsabilidades no trabalho de forma segura. Nao se deve exigir que funcionarios trabalhem
mais do que o maximo de horas permitido nas leis aplicaveis.

= Os Terceiros da Edwards devem pagar a seus funcionarios um salario digno, que € um salario que leve em consideragao custos de vida
apropriados.

= Espera-se que os Terceiros da Edwards tomem medidas apropriadas para evitar a contribuigéo em conflitos sendo compradores de
determinados minerais em minas controladas por grupos armados.

A Edwards tem em alta consideragao a diversidade, a inclusédo e o pertencimento, e ndo tolera a discriminagao de nenhum tipo.

Para obter mais informagdes, consulte nossa Declaracéo para cadeias de suprimentos responsavel e nossa Declaracéo de politica sobre minerais
de conflito.
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Impacto ambiental

A Edwards esta comprometida em garantir o crescimento e a criagdo de valores de longo prazo. Isso nos leva a desenvolver
metas mensuraveis para garantir que mitiguemos quaisquer impactos nao pretendidos de nossas atividades. Essas metas
podem ser encontradas em nosso mais recente relatorio de sustentabilidade. Esperamos que nossos Terceiros compartilhem
de nosso compromisso com a sustentabilidade. No minimo, todos os Terceiros da Edwards devem estar em conformidade
com leis ambientais aplicaveis e devem lutar para atender aos mais altos padrdes de responsabilidade ambiental. Isso inclui,
entre outros:

= Garantir que suas operagdes estejam de acordo com leis e regulamenta¢gdes ambientais

= Gerenciar e descartar apropriadamente materiais perigosos para evitar a liberagdo de contaminantes no meio ambiente

= Implementar processos e praticas para garantir a conservagao de recursos naturais

* |Implementar programas para reduzir, reutilizar e reciclar residuos

= Economizar energia e utilizar energia renovavel sempre que possivel

= Mensurar, divulgar publicamente e estabelecer metas para reduzir emissdes de gases de efeito estufa em suas operagdes

® Integrar questdes de biodiversidade nas decisbes comerciais, garantindo a protecéo ja ecossistemas e espécies
ameacadas

= Implementar sistemas de gestdo ambiental que rastreiem os principais indicadores de desempenho e estabelecam metas
de melhoria significativas

= Participar ativamente em esforgos comunitarios para melhoria do meio ambiente local
= Encorajar e apoiar funcionarios que sao voluntarios a contribuirem com trabalhos comunitarios
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Privacidade e confidencialidade

Os Terceiros da Edwards devem proteger todas as informagdes confidenciais dela, incluindo,
entre outros, informacgdes sigilosas, informacdes pessoais sensiveis e segredos comerciais
(juntos, “Informacdes confidenciais”). Os Terceiros ndo devem divulgar nenhuma das
Informacdes confidenciais da Edwards, exceto quando autorizados e por escrito.

Os Terceiros da Edwards devem proteger todas as Informacdes confidenciais da coleta, uso,
acesso, aquisicao, compartilhamento e transferéncia subsequente, em conformidade com
todas as leis e regulamentagbes aplicaveis, assim como quaisquer obrigagdes contratuais.
Para saber mais sobre as normas de privacidade da Edwards, reveja a Declaragao de
privacidade da Edwards em htips://www.edwards.com/legal/privacy-policy

Os Terceiros da Edwards devem notifica-la imediatamente sobre qualquer violagao real ou
suspeita de informagdes confidenciais, incluindo acesso, divulgacéo, aquisi¢céo ou
transferéncia indevida. Essa notificagdo deve ser feita para o principal contato de Terceiros
da Edwards na Edwards, e para o Escritorio global de privacidade da Edwards em
privacy@edwards.com.
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Propriedade intelectual

A propriedade intelectual € um ativo valioso. Pertence a Edwards todas as descobertas,
invencgoes, ideias, segredos comerciais, marcas, designs, direitos autorais e outros
direitos n&o tangiveis em quaisquer materiais criados por funcionarios da Edwards que
usem esSSes recursos ou em conexao ao seu trabalho na Edwards. Nenhum Terceiro da
Edwards pode infringir, se apropriar ou se utilizar indevidamente dos direitos da Edwards
em nenhuma propriedade intelectual que pertenca a ela ou a outra pessoa, a empresa
ou organizacdo. Caso tome conhecimento de algum uso n&o autorizado de materiais ou
de propriedade intelectual da Edwards, vocé deve notifica-la imediatamente.
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Sistemas de gerenciamento

Quando aplicavel, os Terceiros da Edwards devem manter sistemas de gerenciamento que sejam apropriados e
adequados para facilitar a conformidade com as normas da Edwards, sobretudo para os Terceiros que fabricam
produtos ou componentes que serao partes ou, de outra forma, afetados por produtos da Edwards. Ainda assim,
encorajamos todos os Terceiros da Edwards a implementar sistemas de gerenciamento na medida aplicavel para seus
negocios. Os sistemas de gerenciamento devem abranger:

= Treinamento e competéncia

= |dentificacdo, gerenciamento e controles internos contra riscos
= Validade e integridade de dados

= Governanga e programa de conformidade

= Manutenc¢ao de documentagéao e de registros que evidenciem conformidade com as leis e requisitos regulatérios
aplicaveis

= Seguranga de dados

= Protecdo de informagdes confidenciais, incluindo propriedade intelectual e dados pessoais
= Continuidade comercial, recuperacao de desastres e melhoria continua

= Monitoramento de direitos humanos

= |mpacto ambiental
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Conformidade com os codigos do setor

A Edwards adotou e esta em conformidade com diversos cddigos regionais e locais do
setor de saude, incluindo os que se seguem (lista em aberto):

= Codigo de ética da AdvaMed

= Cddigo de conduta da ABIMED

= Codigo de conduta ética nos negocios da MedTech Europe
= Codigo de ética da Mecomed

= Codigo de ética da AMDD

Esperamos que os Terceiros da Edwards sigam as normas definidas nos codigos em
relacdo as suas regides e paises de operacio, independentemente de serem ou nao
membros dessas associacdes comerciais.
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Monitoramento e auditoria

Periodicamente, a Edwards pode auditar a conformidade de seus Terceiros
sobre as leis e sobre este Codigo de conduta para Terceiros. A Edwards
reportara descobertas e violagOes a geréncia de Terceiros e, quando
apropriado, exigira acoes corretivas.

A Edwards considerara conformidade a este Codigo de conduta para Terceiros
ao revisar futuras relagdes comerciais com Terceiros. Violagcbes a este codigo
de conduta, independentemente de serem por um Terceiro da Edwards, um
afiliado de um Terceiro da Edwards ou um subcontratado envolvido por um
Terceiro da Edwards, podem comprometer o relacionamento de Terceiros da
Edwards com ela.
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Relatos de suspeitas de violacao

A Edwards leva todas as alegacdes de ma conduta muito a sério. Os Terceiros
da Edwards devem reportar imediatamente comportamentos ou outras
atividades que tomarem conhecimento sobre ma conduta ou suspeita de que
alguém violou ou pode estar envolvido em violagbes deste Codigo de conduta
para Terceiros.

Caso tenha uma pergunta ou preocupacao sobre uma atividade ou conduta
envolvendo um membro do conselho de administragao, diretor ou funcionario
da Edwards que possa violar este Codigo de conduta, entre em contato com o
departamento de conformidade da Edwards. Se quiser permanecer anénimo,
entre em contato com a Linha direta de integridade da Edwards. As
informacgdes de contato da Linha direta de integridade da Edwards podem ser
encontradas no site da Edwards em https://www.edwards.com/about-
us/corporate-responsibility.
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Nuestro credo

En Edwards Lifesciences, nos
dedicamos a proporcionar soluciones
innovadoras a las personas que luchan
contra las enfermedades
cardiovasculares.

A través de nuestras acciones, nos
convertiremos en socios de confianza con
clientes, colegas y pacientes, al crear una determinacion en G i o personas que luéhan

comumdad gmﬂcada en su misicn de mejorar la contra las enfermedades cardiovasculares.
calidad de vida en todo el mundo. Nuestros

resultados beneficiaran a clientes, pacientes,
empleados y accionistas.

Ayudar a los pacientes es el trabajo de nuestra vida, y



Edwards Lifesciences

Introduccion

Edwards Lifesciences (“Edwards” o la “Compafiia”) se dedica a transformar la vida de los pacientes con tecnologias
médicas innovadoras y se destaca como socio de confianza por su calidad e integridad distinguidas. Nos
comprometemos conforme a los valores de nuestro Credo y manteniendo nuestros Estandares de practicas
comerciales globales. Las asociaciones de confianza que mantenemos con Terceros son fundamentales para impulsar
nuestra misién de ofrecer soluciones innovadoras a las personas que luchan contra las enfermedades
cardiovasculares. Estamos orgullosos de nuestra reputacion de integridad consolidada y esperamos que todos los
Terceros con los que trabajamos sigan los mismos altos estandares.

A los efectos de este Codigo de conducta para terceros, un Tercero es cualquier persona o entidad a la que Edwards
contrata para proporcionar bienes o servicios (excluido el personal actual de Edwards). Los Terceros incluyen, entre
otros, vendedores, proveedores, distribuidores, agentes de venta, consultores y partes involucradas para actuar en
nuestro nombre, directa o indirectamente, incluidos, entre otros, aquellos contratados para representar a Edwards en
negociaciones con Profesionales del cuidado de la salud (HCP), Organizaciones del cuidado de la salud (HCO),
organizaciones o entidades gubernamentales.

El propésito de este Codigo de conducta para terceros es establecer las normas minimas que Edwards espera que
sigan sus Terceros, incluidos sus empleados, agentes y subcontratistas. Cuando exista una discrepancia entre este
Cddigo de conducta para terceros, las normas vigentes del sector y las leyes del pais en el que un Tercero realiza
negocios, el Tercero debera seguir la norma mas estricta.
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Este Cédigo de conducta para terceros se estructura
en torno a los siguientes temas generales:

Integridad

Respeto Gobernanza

237



Edwards Lifesciences

*Politica antisoborno y anticorrupcion

*Interacciones con profesionales del cuidado
de la salud

*Conflictos de intereses

*Libros y reqgistros precisos

*Regalos, hospitalidad, entretenimiento

*Lavado de dinero y fraude

*Informacion privilegiada

Integridad
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Politica antisoborno y anticorrupcion

Edwards se compromete a respetar altos estdndares de conducta comercial ética y a cumplir las leyes
antisoborno y anticorrupcion (Anti-Bribery and Anti-Corruption, ABAC) (“Leyes ABAC”) vigentes, incluida la
Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero de EE. UU., la Ley Antisoborno del Reino Unido y leyes similares
en otros paises donde Edwards hace negocios. Edwards prohibe a sus Terceros ofrecer, dar, prometer o
autorizar cualquier soborno, regalo, préstamo, recompensa, honorario o cualquier otro beneficio a cualquier
funcionario publico, cliente, director, directivo o empleado de Edwards, o cualquier otro beneficio a otra
persona con el fin de influir indebidamente en el destinatario para que haga un mal uso de su cargo oficial o
para obtener una ventaja comercial indebida.

Todos los Terceros de Edwards deben cumplir las Leyes ABAC que se aplican a sus actividades comerciales
en relacidon con su relacion con Edwards. Para obtener una descripcion mas completa del compromiso de
Edwards con el cumplimiento de las Leyes ABAC, consulte nuestros Estandares de practicas comerciales

globales.

Edwards no permite los pagos de facilitaciéon. Se trata de pequenos pagos realizados a funcionarios a
cambio de que el funcionario preste servicios para los que ya esta contratado, como afiadir un sello de
visado a un pasaporte.
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Interacciones con profesionales del cuidado de la salud

Al trabajar en el sector de la salud, Edwards y sus Terceros interactian a menudo con profesionales del cuidado de la
salud (Healthcare Professionals, “HCP”). Los HCP incluyen, entre otros, cirujanos, intervencionistas, perfusionistas,
anestesiologos, enfermeros, asistentes médicos, investigadores clinicos, organizaciones de compras grupales, hospitales
y clinicas. A los efectos de este Codigo de conducta para terceros, “HCP” se refiere a cualquier persona que prescriba,
utilice, compre, alquile o recomiende productos y/o servicios de Edwards.

Las interacciones con los HCP son fundamentales para facilitar el intercambio de informacion médica o cientifica en
beneficio de los pacientes. Sin embargo, estas interacciones nunca deben tener la intencidén de ser incentivos indebidos,
influir en el juicio del HCP o con el fin de obtener una ventaja comercial. Por este motivo, los Terceros de Edwards no
deben, en ningun caso, proporcionar, ofrecer, pagar u ofrecerse a pagar ningun regalo, incluidos dinero en efectivo y
equivalentes, entretenimiento o actividades recreativas para ningun HCP en relacion con los negocios de Edwards. Si las
leyes del pais en el que desarrolla su actividad lo permiten, puede proporcionar ocasionalmente comidas modestas a los
HCP, siempre que sean accesorias a un evento educativo y en un entorno apropiado para discusiones empresariales o
educativas.

Cualquier contratacion de un HCP para prestar servicios, como la supervisién o la formacion sobre los productos de
Edwards, requiere un contrato por escrito que especifique la naturaleza exacta de los servicios y la base de pago de
estos. La cantidad pagada al HCP debe ser coherente con el valor justo de mercado y debe cumplir con las obligaciones
de informacion de transparencia aplicables.
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Conflictos de intereses

Se produce un conflicto de intereses cuando los intereses personales de una persona se solapan con sus
obligaciones profesionales. Por ejemplo, seria un conflicto de intereses que un Tercero de Edwards entre
cuyos directivos se encontrara un familiar’ de un empleado de Edwards fuera contratado por ese empleado
de Edwards para trabajar en negocios de Edwards.

Para evitar conflictos de intereses, los Terceros que trabajan con Edwards deben declarar cualquier interés
financiero significativo? en cualquier otra organizacion que haga negocios con Edwards o que compita con
Edwards. No declarar un conflicto de intereses puede dar lugar a la inelegibilidad para hacer negocios con
Edwards o a la terminacion de la relacion comercial del Tercero con Edwards.

Los miembros de la familia incluyen, entre otros, a lo siguientes:

=Cdnyuges/parejas
=Cualquier persona que viva en el mismo hogar
=Abuelos, padres, hermanos, hijos, sobrinas, sobrinos, tios, primos, sus conyuges o parejas de hecho

2 Un interés significativo es la propiedad de mas del 1 % de una empresa o mas del 5 % de los activos de una persona o
familia.
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Libros y registros precisos

Las Leyes ABAC y otras leyes exigen que Edwards mantenga libros y registros
precisos, y que realice controles internos para prevenir y detectar posibles
infracciones de las leyes vigentes y las politicas de Edwards. Exigimos a los
Terceros de Edwards que cumplan las mismas normas, incluidas, en su caso,
la preparacion de cuentas auditadas y la divulgacion de la situacion financiera
a las autoridades pertinentes. Los Terceros que trabajan con Edwards nunca
deben utilizar cuentas «extraoficiales» o fondos secretos en relacion con sus
negocios con Edwards.
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Regalos, hospitalidad y entretenimiento

Los empleados de Edwards no estan autorizados a solicitar regalos,
hospitalidad o entretenimiento a Terceros de Edwards. Solo pueden aceptar
obsequios no solicitados si estan permitidos por la ley, son cortesias
comerciales habituales y comunmente aceptadas, no tienen un valor excesivo
y no se hacen con el fin de crear una obligacidon hacia quien los ofrece. Los
Terceros de Edwards deben respetar esta norma y abstenerse de ofrecer
regalos, hospitalidad o entretenimiento a los empleados de Edwards o a otras
personas en relacion con los negocios de Edwards si existe el riesgo de que
esto pueda crear una apariencia de conducta inapropiada.

Para conocer las normas especificas sobre regalos, hospitalidad e invitaciones
para los HCP, haga clic aqui.
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Lavado de dinero y fraude

Edwards exige a todos los Terceros que estén alerta y dispongan de controles
adecuados para evitar el lavado de dinero y el fraude. Los controles
adecuados incluyen realizar y recibir pagos unicamente a través de canales
aprobados, documentar adecuadamente todas las actividades financieras y
estar alerta ante solicitudes de transacciones inusuales, incluidas, entre otras,
las solicitudes de pago en efectivo o de pago a una organizacion que no esté
relacionada con los servicios prestados.
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Informacion privilegiada

Cualquier Tercero de Edwards, o cualquier empleado de un Tercero de
Edwards, que tenga acceso o conocimiento de informacion material no publica
relativa a Edwards, no debe negociar con valores de Edwards, ni compartir esa
informacion con otra persona que pueda entonces negociar con valores de
Edwards. La informacion es “material” si puede ser significativa para los
inversores y es “no publica” si aun no se ha revelado al publico.
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» Competencia leal

* Publicidad justa

» Tributacion y evasion fiscal

e Cumplimiento de las
normas comerciales

» Subcontratacion
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Competencia leal

Edwards compite por los negocios en funciéon de la calidad y eficacia de sus productos.
Los Terceros de Edwards deben cumplir las leyes que defienden la competencia leal.
Esto incluye las leyes que prohiben la fijacion de precios, la manipulacién de licitaciones,
el abuso de una posicidon dominante en el mercado y la colusion entre competidores para
limitar los suministros, asignar clientes entre ellos o boicotear a clientes o proveedores.
Ningun Tercero de Edwards esta autorizado por Edwards a celebrar ningun acuerdo de
este tipo. Los Terceros de Edwards no deben intercambiar informacion confidencial o
sensible con competidores.
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Publicidad justa

Edwards se esfuerza por proporcionar unicamente informacion precisa y veraz sobre sus
productos, en conformidad con las leyes y normativas que rigen la publicidad y el
marketing de dispositivos médicos en todo el mundo. Los Terceros de Edwards no
deben hacer representaciones falsas o engafosas sobre los productos de Edwards.
Debe asegurarse de que cualquier afirmacion que haga sobre los productos de Edwards
esté previamente aprobada por Edwards, sea coherente con el etiquetado del producto y
el uso previsto en el pais en el que se venderan dichos productos, y cumpla con los
requisitos legales vigentes. Los productos de Edwards no deben comercializarse nunca
en ningun pais en el que no se haya aprobado su uso.
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Tributacion y evasion fiscal

Pagar los impuestos cuando y donde corresponda es una obligacién legal. Los Terceros
de Edwards no deben evadir impuestos, ni ayudar o facilitar la evasion fiscal de ninguna
persona.
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Cumplimiento de las normas comerciales

Los Terceros de Edwards deben cumplir todas las leyes y normativas de importacion y
exportacion que se apliquen a sus negocios con Edwards. Dichas leyes y normativas
incluyen sanciones econdmicas, controles de exportacion, normativas de importacion,
medidas aduaneras y normas similares. Los Terceros de Edwards no deben tomar
ninguna medida en relacion con el negocio de Edwards que pueda provocar que
Edwards infrinja las leyes o normativas comerciales.
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Subcontratacion

Si los Terceros de Edwards desean utilizar subcontratistas en relacion con el negocio de
Edwards, solo podran hacerlo de acuerdo con los términos de su contrato con Edwards.
Los Terceros de Edwards no deben emplear a subcontratistas para participar en ninguna
actividad que infrinja este Cddigo de conducta para terceros o la legislacion vigente. Los
Terceros de Edwards son responsables de garantizar que todos los subcontratistas sean
examinados mediante la diligencia debida adecuada y de garantizar que dichos
subcontratistas operen de conformidad con este Cddigo de conducta para terceros.
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Edwards Lifesciences

Derechos Humanos

Edwards respeta, y espera que todos los terceros de su cadena de suministro respeten, los derechos humanos, la dignidad y la privacidad de las personas, de
acuerdo con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas, la legislacion nacional que respalda la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos, la Declaracion de la OIT relativa a los Principios y
Derechos Fundamentales en el Trabajo y otras directrices pertinentes. En la practica, esto significa que exigimos a nuestros Terceros que respeten las siguientes
normas:

= El empleo debe ser libremente elegido. Los Terceros de Edwards no deben utilizar mano de obra forzada, en condiciones de servidumbre, en régimen de
servidumbre por deudas, infantil o involuntaria. Todos los trabajadores deben tener la edad legal para trabajar en el pais en el que deban hacerlo, y usted debe
mantener registros verificables de la identidad de sus empleados. No debe confiscar los documentos de identidad originales, pasaportes o documentos similares
de sus empleados.

= Los Terceros de Edwards no deben utilizar, ni permitir que otros utilicen, un trato duro o inhumano cuando se relacionen con sus empleados, proveedores de
servicios u otros individuos con los que trabajen.

= Los Terceros de Edwards no deben discriminar, ni tolerar la discriminacién o el acoso contra ninguna persona, ya sea por motivos de raza, color, religion, origen
nacional, sexo, orientacion sexual, edad, discapacidad, estado civil, condicién de veterano o cualquier otra caracteristica protegida.

= Los Terceros de Edwards deben garantizar que todos sus empleados dispongan de un lugar de trabajo seguro, limpio y saludable, y deben supervisar y hacer
cumplir la legislacién vigente en materia de salud y seguridad. Todos los trabajadores deben tener las calificaciones y la experiencia necesarias para desempenar
sus funciones laborales de forma segura. No se debe exigir a los empleados que trabajen mas horas de las maximas permitidas por la legislacion vigente.

= Los Terceros de Edwards deben pagar a sus empleados un salario digno, es decir, un salario que tenga en cuenta los costos de vida pertinentes.

= Se espera que los Terceros de Edwards tomen las medidas adecuadas para evitar contribuir al conflicto mediante el abastecimiento de determinados minerales
procedentes de minas controladas por grupos armados.

Edwards valora enormemente la diversidad, la inclusion y la pertenencia, y no tolera ningun tipo de discriminacion.

Para obtener informacién adicional, consulte nuestra Declaracion de Cadena de Suministro Responsable y nuestra Declaracion de Politica sobre Minerales de
Conflicto.
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Impacto medioambiental

Edwards se compromete a garantizar el crecimiento y la creacion de valor a largo plazo. Esto nos ha llevado a desarrollar objetivos
medibles para garantizar que mitigamos cualquier impacto no intencionado de nuestras actividades. Estos objetivos pueden
consultarse en nuestro ultimo informe de sostenibilidad. Esperamos que nuestros terceros compartan nuestro compromiso con la
sostenibilidad. Como minimo, todos los Terceros de Edwards deben cumplir la legislacién medioambiental vigente y esforzarse por
alcanzar los mas altos niveles de responsabilidad medioambiental. Esto incluye, entre otras cosas, lo siguiente:

= Garantizar que sus operaciones cumplen las leyes y normativas medioambientales vigentes.

= Gestionar y eliminar adecuadamente los materiales peligrosos para evitar la liberacion de contaminantes al medioambiente.
= Aplicar procesos y practicas que garanticen la conservacion de los recursos naturales.

= Aplicar programas para reducir, reutilizar y reciclar los residuos.

= Conservar la energia y utilizar energias renovables siempre que sea posible.

= Medir, publicar y establecer objetivos para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero de sus operaciones.

= |ntegrar las consideraciones sobre biodiversidad en las decisiones empresariales, y garantizar la proteccion de los ecosistemas y las
especies en peligro de extincion.

= |mplantar sistemas de gestion medioambiental que hagan un seguimiento de los indicadores clave de rendimiento y establezcan
objetivos de mejora significativos.

= Participar activamente en los esfuerzos de la comunidad para mejorar el medioambiente local.

= Animary apoyar a los empleados que se ofrezcan voluntarios para realizar trabajos comunitarios.
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Privacidad y confidencialidad

Los Terceros de Edwards deben proteger toda la informacion confidencial de Edwards, incluidos,
entre otros, la informacion de propiedad exclusiva, la informacién personal sensible y los secretos
comerciales (en conjunto, “Informacién confidencial”). Los Terceros no deben divulgar ninguna
Informacion confidencial de Edwards a menos que se les autorice a hacerlo por escrito.

Los Terceros de Edwards deben proteger toda la Informacién confidencial de la recopilacién, el uso, el
acceso, la adquisicion, el uso compartido y la transferencia ulterior indebidos, en cumplimiento de
todas las leyes y normativas vigentes, asi como de cualquier obligacion contractual. Para obtener
mas informacion sobre las normas de privacidad de Edwards, consulte la Declaracion de Privacidad
de Edwards en https://www.edwards.com/legal/privacy-policy.

Los Terceros de Edwards deben notificar inmediatamente a Edwards cualquier infraccion real o
presunta de la Informacion confidencial, incluido el acceso, la divulgacion, la adquisicion o la
transferencia indebidos. Esta notificacién debe hacerse al contacto principal de los Terceros de
Edwards en Edwards, y a la Oficina de Privacidad Global de Edwards en privacy@edwards.com.
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Propiedad intelectual

La propiedad intelectual es un activo valioso. Edwards es propietaria de todos los
descubrimientos, los inventos, las ideas, los secretos comerciales, las marcas, los
disefos, los derechos de autor y otros derechos no tangibles de cualquier material
creado por los empleados de Edwards que utilicen sus recursos o en relaciéon con su
empleo en Edwards. Ningun Tercero de Edwards puede apropiarse indebidamente,
hacer un mal uso o infringir los derechos de Edwards sobre cualquier propiedad
intelectual que pertenezca a Edwards o a cualquier otra persona, empresa u
organizacion. Si tiene conocimiento de cualquier uso no autorizado de materiales o
propiedad intelectual de Edwards, debe notificarlo inmediatamente a Edwards.

256



Edwards Lifesciences

Sistemas de gestion

Cumplimiento de los cédigos del
Gobernanza sector

Supervision y auditoria

Notificacién de presuntas infracciones

257



Edwards Lifesciences

Sistemas de gestién

Cuando corresponda, los Terceros de Edwards deben mantener sistemas de gestidon que sean apropiados y
adecuados para facilitar el cumplimiento de las normas de Edwards. Esto es particularmente importante para los
Terceros que fabrican productos o componentes que se convertiran en parte de los productos de Edwards o que
afectaran de otro modo a los mismos, pero alentamos a todos los Terceros de Edwards a implementar sistemas de
gestion, en la medida en que sean aplicables para sus negocios. Los sistemas de gestion deben cubrir lo siguiente:
= Formacién y competencia.

= |dentificacion, gestién y controles internos de riesgos.

= Validez e integridad de los datos.

= Gobernanzay programa de cumplimiento.

= Mantenimiento de documentacion y registros que demuestren el cumplimiento de los requisitos legales o
reglamentarios aplicables.

= Seguridad de los datos.

= Proteccién de la informacién confidencial, incluida la propiedad intelectual y los datos personales.
= Continuidad de las actividades, recuperacién en caso de catastrofe y mejora continua.

= Supervision de los derechos humanos.

= |mpacto medioambiental.
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Cumplimiento de los cédigos del sector

Edwards ha adoptado y cumple una serie de cddigos regionales y locales del sector de
la salud, entre los que se incluyen los siguientes (lista no exhaustiva):

= Codigo ético de AdvaMed
= Codigo de conducta de ABIMED
= Codigo de conducta empresarial ética de MedTech Europe

= Codigo ético de Mecomed
= Codigo etico de AMDD

Esperamos que los Terceros de Edwards respeten las normas establecidas en los
codigos correspondientes a sus regiones y paises de operacion, independientemente de
que el Tercero de Edwards sea o no miembro de esa asociacion comercial.
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Supervision y auditoria

Edwards puede auditar periédicamente el cumplimiento de los Terceros de
Edwards de la ley y de este Codigo de conducta para terceros. Edwards
informara de los hallazgos e infracciones a la direccion del Tercero y, cuando
corresponda, solicitara medidas correctivas.

Edwards tendra en cuenta el cumplimiento de este Cddigo de conducta para
terceros a la hora de revisar futuras relaciones comerciales con Terceros. Las
infracciones de este Codigo de conducta para terceros, ya sean cometidas por
un Tercero de Edwards, una filial de un Tercero de Edwards o un subcontratista
contratado por un Tercero de Edwards, pueden poner en peligro la relacion de
un Tercero de Edwards con Edwards.
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Notificacion de presuntas infracciones

Edwards toma muy en serio todas las acusaciones de conducta indebida. Los
Terceros de Edwards deben informar inmediatamente sobre el comportamiento
o cualquier actividad en la que tengan conocimiento de mala conducta o
sospechen que cualquier persona ha infringido o puede estar implicada en
infracciones de este Cddigo de conducta para terceros.

Si tiene alguna pregunta o duda sobre una actividad o conducta en la que esté
implicado un director, funcionario o empleado de Edwards y que pudiera
suponer una infraccion de este Codigo de conducta para terceros,
comuniquese con el Departamento de Cumplimiento de Edwards. Si desea
permanecer en el anonimato, comuniquese con la linea de integridad de
Edwards. La informacion de contacto de la linea de integridad de Edwards
puede encontrarse en el sitio web de Edwards en
https://www.edwards.com/about-us/corporate-responsibility.
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