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1. Registro Unico de Solicitante / Agente
Para acceder al Portal de Apelaciones de Valoracién (AAP), debe crear una cuenta en linea mediante un
proceso de registro unico.

Paso 1: Abra un navegador de Internet y escriba la pagina web del Portal de Apelaciones de Valoracion
(AAP) en el campo del navegador:

https://aab.lacounty.gov/

Paso 2: Arriba de la pagina en la esquina a mano derecha, haga clic en "Registrar" y seleccione la flecha
de expansion "Propietario/Agente".

Register =

Assessor

Property Cwner /
Tax Agent

Paso 3: Complete las secciones en blanco escribiendo su nombre, apellido y direccion de correo
electrénico y haga clic en "Registrate”.

Sign Up - Property Owner or Tax
Agent

First name
Last name

Email address

SIGN UP

By registering, you agree to County of Los Angeles Assessment Appeals
Board's Terms of Service and Privacy Polig:

Paso 4: Recibird un correo electrénico del Portal de Apelaciones de Valoracién con un "Cddigo de
Verificacidon". Necesitara esto para completar su registro y crear su propia contrasefia.
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Los Angeles County Assessment Appeals Board (AAB)

AAB-DoNotReply@bos.lacounty.gov
To

@IT there are problems with how Ehis message is displayed, click here to view it in a web browser.

Hi

Welcome to Assessment Appeals Portal (AAP)

Your Verification Code is:

Please copy and paste the token above to the "Verification Code™ box in the activation page
Click the below link to activate your account and set your password

Thank you,

Assessment Appeals Board

Los Angeles County Board of Supervisors

Haga clic en el botdén "Activar" en el correo electrénico para ser dirigido de nuevo al Portal de
Apelaciones de Valoracidn y completar su registro.

Paso 5: Complete las secciones en blanco escribiendo su correo electrénico, cddigo de verificacion,
nueva contrasefia, confirme contrasefia y haga clic en "enviar".

Please reset your password

Email Address
Verification Code
New Password

Confirm password

SUBMIT

Nota: Todas las areas en blanco deben llenarse para completar el registro de su cuenta.
Las contrasefas deben tener al menos 8 simbolos y contener de 3 a 4 de los siguientes: mayusculas
(A-Z), mindsculas (a-z), nimeros (0-9) y simbolo especial (por ejemplo: |@#S%"&*).
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2. Acceso del Solicita nt / Aente

Paso 1: Inicia sesidn en el Portal de Apelaciones de Valoracion usando su nombre de usuario y
contrasefia. El nombre de usuario es su correo electrénico, y la contrasefia es la que selecciono durante
el registro. Haga clic en "Iniciar sesién".

Login | Register ~

Sign In
Email address

Password

The Password field is required,

SIGN IN

Forgot Password?

Paso 2: Una vez que inicie la sesidon en el Portal de Apelaciones de Valoracidn, vera la fecha
programada para la audiencia.

Hearings Logout

Wiedoome,

UPCOMING HEARING DATES

¥ Tuesday, Octobsr 13, 2020

Paso 3: Haga clic en la flecha de expansion ">" junto a la fecha de la audiencia para ver el(los) nimero(s)
de solicitud.

Hearngs  Logowt

Walcome,

UPCOMIMNG HEARING DATES

vesday, Dcloker 13, 2020
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Hear i'll_i T Loqgout

Welonma

UPCOMING HEARING DATES

~ Tugsday, Cctober 13, 2020

20N 7-00%03 m

Descargar Documentos

TODAS LAS PRUEBAS DEBERAN SUBIRSE AL MENOS 72 HORAS LABORABLES (3 DIAS HABILES) ANTES
DE LA AUDIENCIA PROGRAMADA. NO SE TENDRAN EN CUENTA LAS PRUEBAS SUBIDAS DESPUES DE
LOS 3 DIAS LABORABLES. LAS PRUEBAS DE NUEVA PREPARACION (ES DECIR, DOCUMENTOS CON
VALORES ACTUALIZADOS O REVISADOS) Y DE REFUTACION PUEDEN PRESENTARSE UNA VEZ QUE
COMIENCE LA AUDIENCIA PROGRAMADA.

Si necesita ayuda para digitalizar sus documentos de pruebas/audiencia, puede enviarlos a:
LA County Assessment Appeals Board
500 West Temple Street, Room B4
Los Angeles, CA 90012

Los documentos deben ser recibidos por nuestra oficina al menos una semana antes de la fecha de la
audiencia.

Antes de subir sus pruebas o documentos de audiencia al sistema, asegurese de incluir los nimeros
de pagina en su evidencia y de etiquetar correctamente sus documentos usando el siguiente
formato: Nimero de Solicitud-Nombre del Documento (ejemplo: Estado Financiero 2020-00000-ABC
para 2019).

Si los documentos requieren una caracterizacion especial (por ejemplo, Confidencial, Intercambio de
Informacion, etc.), puede afiadirlo al final del nombre del archivo con letras mayusculas (es decir,
Estado Financiero 2020-00000-ABC para 2019-CONFIDENCIAL).

Por favor, suba todas sus pruebas en el orden en que desee presentarlas el dia de la audiencia.
Recuerde no incluir informacidn personal en sus documentos (es decir, nimero de Seguro Social, o de
cuenta bancaria, etc.). No se consideraran documentos que contengan informacion personal.
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Paso 1: Una vez que hagas clic en el botén "Documentos", haga clic en el botdn '+' a la derecha de la
carpeta "Documentacién del Propietario" y seleccione 'Subir' para empezar a subir documentos.

Property Owner Documentation +
There are no items in this folder.
Property Owner Documentation +

Upload

o

There are no items in this folder.

Paso 2: Puede buscar en la computadora en su archivo haciendo clic en el enlace "Explorar sus
Archivos" en azul o deslice los archivos en la ventanilla de descargo.

B

Drag and drop files

Browse your device

Close
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Paso 3: Una vez que hayas seleccionado los archivos que quiere subir, haga clic en el botdn 'Subir'. Los
archivos ahora se subiran al portal.

Nota: La velocidad de descargar documentos dependera de su Internet y del tamafio/niimero de
archivos que selecciono para subir. Los tipos de archivos mas comunes son aceptables (por ejemplo:
PDF, WORD, EXCEL, JPEG, etc.)

Paso 4: Una vez subidos, vera un mensaje de Exito. Haga clic en "Cerrar" para volver a la vista del
documento.

4

Success! Your files have been uploaded

Select More Files

C log

4, Etiquete sus Documentos (opcional)

Etiquetar documentos le permite "etiquetar" un documento o evidencia con una caracterizacion
especial, si es necesario, como "confidencial", "solo para informacion", "eliminado", "intercambio de
informacién". Tenga en cuenta que todos los documentos deben tener un nombre adecuado como se

le indico anteriormente en la seccién de Descargar Documentos de esta guia.

Paso 1: Puede actualizar las etiquetas durante el proceso de descarga usando el botén "Aplicar" en la
pantalla de descargo.

Paso 2: Seleccione los archivos que quiere descargar, tal y como se describe en la seccion "Descarga
documentos".

Paso 3: Antes de hacer clic en el botén de “Descarga,” si quiere etiquetar todos los documentos
durante el descargo, seleccione las etiquetas que se muestran abajo y haga clic en el botdn "Aplicar".

Solo puede seleccionar las siguientes etiquetas: Confidencial, Eliminado, Solo para Informacién, Carta
de Aumento, Intercambio de Informacidn.

Subpoenas: | Make Public:
For Information Only: e
Applicant Exhibit: l:l Assessor Exhibit: \:I
o |
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Paso 4: Ahora, haga clic en el botdn de "Descarga" para subir los documentos. Una vez descargado, haga
clic en el botdn “Cerrar” para volver al documento.

Hearings Logout

Please Upload Your Documents

Wiew Public Folder View Your Folder

Supporting Documents for Case: 2018-008063

Hearing Date: 10/26/2020 12;00:00 AM

Hearing Room;
Confidential: Deleted: O
Subpoenas: Make Public:
For Information Only: Stricken:
Raise Letter: Exchange of Information:
Applicant Exhibit: Aszessor Exhibit:
? test.pdf X

ceneel m

Paso 5: Puede seleccionar los archivos que ha descargado en el documento y ver que los documentos
estan etiquetados.

Supporting Documents for Case: 2018-008063

Hearing Date: 10/26/2020 12:00:00 AM
Hearing Room: 3

Confidential: Deleted: O
Subpoenas: Make Public:
For Information Only: Stricken:
Raise Letter: Exchange of Information:
Applicant Exhibit: Aszessor Exhibit:
Property Owner Documentation -
Name ~ Madified ize
test.pdf Today by AAB Portal 2528 kB

También puede actualizar los nombres de archivos (de los documentos que usted descargo) después de
descargar los documentos seleccionados cada documento individual y cambiando el nombre del archivo.
Una vez que haya cambiado el nombre del archivo, haga clic en el botén "Aplicar" para actualizar los
nombres. Nota: Sin hacer clic en el botdn Aplicar, los nombres de los documentos no se actualizaran.
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Visualizacion de Documentos

Paso 1: Después de iniciar la sesion en el Portal de Apelaciones de Valoracién, vera las préximas fechas
de audiencias. Haga clic en la flecha de expansion ">" junto a la fecha para ver el nimero de solicitud
programado para esa fecha. Luego, haga clic en el botdn "Documentos" para el nimero de solicitud y
ver todos los documentos descargados por usted o su Agente.

UPCOMING HEARING DATES

ursc ay, October 28, 2020

2018-007730 Documents

Paso 2: El dia de la audiencia, una vez que comience, también tendra acceso a los documentos que ha
hecho publicos el secretario de Audiencias. Esto incluird los documentos subidos y presentados por el
Agente/Tasadores del Tasador. Haga clic en el botén "Documentos."

Heanngs Logout

Walooma

UPCOMING HEARING DATES

~ Tusrsday, Octobar 13, 2020

20N7-005013 m

Paso 3: Vera el botdn "Ver Carpeta Publica" en la parte superior de la pagina. Haga clic en el botén "Ver
Carpeta Publica" para ver los documentos publicos descargados por todas las partes (una vez que el
secretario los pone a disposicion).

Please Upload Your Documents

View Public Folder View Your Folder
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6. Modificacion de Documentos

Paso 1: Podra modificar los documentos que haiga descargado a su caso subiendo de nuevo los
archivos modificados. Tenga en cuenta que, si existe un archivo con el mismo nombre en la carpeta,
serd reemplazado por el nuevo archivo con el mismo nombre. El archivo anterior no se recuperara ni
permanecera en el portal.

7. Eliminacion de Documentos

Paso 1: Si necesita eliminar un documento después de haberlo subido al sistema, podra marcar los
documentos como "eliminados" usando la funcién de etiquetado. En la vista de documentos,
seleccione el documento que quiera marcar como eliminado.

O

Froperty Owner Documentation nl [+

iame Mo

sities size

I ) testpdt Today by AAB Partal 2528 K8 [

Paso 2: Seleccione la casilla de Eliminado en la seccion de etiquetado de arriba y haga clic en el botén

"Aplicar"
Confidential: Deleted:
Subpoenas: Make Public:
For Information Only: Stricken:
Raise Letter: Exchange of Information:
Property Owner Documentation nl [+

Nota: Sin hacer clic en el boton “Aplicar,” las etiquetas no se actualizaran. Solo podra borrar un archivo a
la vez.
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