Servicios Médicos Ambulatorios

para Pacientes Ambulatorios

para Personas con VIH

¢Qué son los Servicios Médicos Ambulatorios para Pacientes Ambulatorios (AOM)?
Servicios Médicos Ambulatorios para Pacientes Ambulatorios (AOM) es un programa que
proporciona servicios meédicos especializados para personas con VIH (PWH). Estos servicios son

proporcionados por profesionales de la salud que han recibido capacitacion avanzada en el manejo
del VIH/SIDA.

¢Cuales son los objetivos del programa AOM?
e Conectar personas con atencion y medicamentos de alta calidad, incluso si no tiene seguro
médico
e Ayudarle a lograr una carga viral baja/indetectable para mejorar su salud y prevenir la
transmision del VIH (Indetectable=Intransmisible)

e Preveniry tratar infecciones oportunistas
e Proporcionar educacién y apoyo con estrategias de reduccién de riesgos

¢Qué servicios puedo acceder a través del programa AOM?

El programa ofrece una variedad de servicios que incluyen examenes y tratamientos médicos,
pruebas de laboratorio, apoyo de educacién nutricional, y prevencion y deteccion de infecciones de
transmision sexual (ITS).

¢Como puedo acceder estos servicios?

Puede acceder estos servicios poniéndose en contacto con cualquiera de los proveedores
enumerados en la proxima pagina. Si aun no esta recibiendo servicios con uno de los proveedores
enumerados, es posible que deba confirmar que es elegible para el Programa Ryan White de
VIH/SIDA (RWHAP). Es posible que le pidan que proporcione documentacién que confirme su
diagndstico de VIH, ingresos actuales (si los hay), seguro de salud (si corresponde) y que vive en el
condado de Los Angeles. Los servicios de AOM son gratuitos para aquellos con un ingreso calificado
independientemente de su estado migratorio.

Continuar a la pagina siguiente
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Servicios Médicos Ambulatorios
para Pacientes Ambulatorios

para Personas con VIH

Agency Contact Phone Number Email Address/Webpage
AIDS Healthcare Foundation Practice Managers  (213) 304-8151 www.hivcare.org/contact-ahf/
. ; (323) 914-9777 ) .
AltaMed Health Services Fernanda Jaramillo ext 8072168 flaramillo@altamed.org
APLA Health & Wellness Scott Blackburn (213) 201-1422 hlcibum@a tesl o
Children’s Hospital Los Angeles Leo Almanza (323) 361-1336 lalmanza@chla.usc.edu
(E:aeii‘;/ralley Commiily i Bridget Bravo (626) 919-4333 x3210 bbravo@evchc.org
El Proyecto del Barrio Daniela Aguayo (818) 830-7181 x8208 daguayo@elproyecto.onmicrosoft.com
JWCH Institute, Inc. Call Gz er (866) 733-5924 efilmardirossian@jwch.org
Long Beach, Department of Rosie Tufuga (562) 570-4316 rosie.tufuga@longbeach.gov
Health and Human Services Stephanie Silva (562) 570-4317 stephanie.silva@longbeach.gov
Los Angeles LGBT Center Linda Santiman (323) 993-77610 Isantiman@lalgbtcenter.org
Men's Health Foundation Virginia Cabrera (310) 550-1010 x3044 virginia.cabrera@menshealthfound.org
Northeas_t el ks Marline Santana (818) 988-6335 x50751 Marlinesantana@nevhc.org
Corporation
gfarfgr‘” s Community Health . ier Laporte (323) 541-1600 xlaporte@sich.org
St. Mary Medical Center Randy Hope (562) 624-4934 randy.hope@commonspirit.org
Tarzana Treatment Centers Gladis Arreola (818)342-5897 x2233 garreola@tarzanatc.org
. Tracy Horn (323) 730-1920 x3225
T.H.E. Clinic Clinic General Line ~ (323) 730-1920 thorn@tohelpeveryone.org
The Regents of the University of . :
California (UCLA) Amarah Martinez (310) 557-2273 x20881 AmarahMartinez@mednet.ucla.edu
Via Community Clinic Jennifer Villanueva (S22 288 BN jvilanueva@yviacarela.org
ext. 8420
(323) 564-4331
Watts Healthcare Corporation Anthony Cprona ext.3326 anthonv.cgrona@wattshealth.orq
Sara Montiel Ext. 3277 sara.montiel@wattshealth.org
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Servicios de Especialidad en

)
E Beneficios

para Personas con VIiH

¢Qué son los Servicios de Especialidad en Beneficios (BSS)?

Servicios de Especialidad en Beneficios (BSS) es un programa que ayuda a las personas con VIH (PWH) a
tener acceso a los beneficios y programas publicos y/o privados de salud y discapacidad. Los Especialistas en
Beneficios pueden ayudarle a asegurarse de que usted esté recibiendo todos los beneficios de salud y
discapacidad disponibles sin ningun costo.

¢Cual es el objetivo del programa BSS?

BSS le ayuda a conocer e inscribirse en diferentes programas publicos y privados de beneficios para los
cuales usted puede ser elegible (CalFresh; Medicaid/Medi-Cal; Medicare; Seguro Social; Mujeres, Infantes,
Nifios (WIC); y muchos mas).

¢A qué servicios puedo acceder a través del programa BSS?

BSS ofrece una variedad de servicios que pueden incluir verificar su necesidad y elegibilidad de beneficios,
ayudarlo a completar cualquier solicitud y/o papeleo, y administrar sus beneficios.

¢Donde puedo acceder a estos servicios?

Agency Contact Phone Number Email Address
AIDS Healthcare Foundation Nubia Treminio (310) 657-9353 x 5640 nubia.treminio@aidshealth.org
AltaMed Health Services Yenmie Stevenson (213) 420-8342 ytapia@altamed.org
APLA Health & Wellness BSS Appointment Line (213) 201-1615 tmonteilh@aplahealth.org
Center
City of Long Beach, Stephanie Silva (562) 570-4317 stephanie.silva@longbeach.gov
Department of Health and
Human Services
JWCH Institute Marsha Ortiz (626) 744-6140 x 5231 mortiz@jwch.org
LA LGBT Center Linda Santiman (323)993-7610 Lsantiman@]algbtcenter.org
Men's Health Foundation Ashley Weber (323) 905-5692 ashley.weber@menshealthfound.org
Northeast Valley Healthcare Yesenia Batres (818) 988-6335 x 50745 herberthosorio@nevhc.org
Corporation
Tarzana Treatment Center Danielle Barron-Pena | (818) 996-1051 x 1285 dbarron@Tarzanatc.org
(818) 342-5897 x 2153
Venice Family Clinic Jade Davis-Hurd (310) 664-7835 jdavishurd@mednet.ucla.edu
Watts Healthcare Anthony Corona (323) 564-4331 x 3326 anthony.corona@wattshealth.org
Corporation
Departamento de Salud Publica del Condado de Los Angeles Revisado: Septiembre de 2026
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¢Como accedo a estos servicios?

Puede acceder a estos servicios poniéndose en contacto con cualquiera de los proveedores enumerados
anteriormente. Si aun no esta recibiendo servicios en uno de los proveedores enumerados, es posible que
deba confirmar que es elegible para el Programa Ryan White de VIH/SIDA (RWHAP). Es posible que le pidan
que proporcione documentacién que confirme su diagnéstico de VIH, ingresos actuales (si los hay), seguro de
salud (si corresponde) y que vive en el condado de Los Angeles. BSS es gratis para cualquier persona con un
ingreso calificado, independientemente de su estado migratorio.
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Asistencia para la Renta de ‘
Para Clientes del Progra
Ryan White n\

ELIGIBILITDAD:

rencia
A

o SERVICIOS:
. Vivir en el Condando de Los Angeles _ _
o Asistencia con Pagar:
. Ser VIH-positivo . Renta

. Ingreso menos de < 500% FPL

. No estar recibiendo ninguna otra ayuda
simiar

Puede aplicar para $12,000 (maximo) during un period de 12-meses

COMO APLICAR:

Por favor conectece con un Especialista de Beneficios (BSS) para aplicar.

DOCUMENTOS QUE PUEDE NECESITAR:
*Contrato de renta en su nombre.

**Prueba de ingresos (cuenta de banco, checkes del trabajo, o afidavit)

Todos los pagos se hacen en nombre el client mientras manteniendo la
confidencialidad y protejiendo informacion medica personal. El cliente

no recibe pagos directamente.

| Ending
the

( COUNTY OF LOS ANGELES LAX | th
Public Health HV/\| [HY
| Epidemic

Division of HIV and STD Progroms



/\ Manejo de Casos en el Hogar

para Personas con VIH

¢Qué es la Gestion Intensiva de Casos - Caso en el Hogar?

La gestion intensiva de casos: atencion domiciliaria es un programa que se centra en la atencion de personas
que viven con VIH (PLWH) que pueden tener necesidades médicas o fisicas que les impiden ver a sus
proveedores de atencion para el VIH en persona y que se beneficiarian de una atencion especializada en el
hogar o en la comunidad. Los servicios se le brindan en su hogar a través de administradores de casos y
trabajadores sociales certificados, que evalian, educan, asesoran y trabajan para respaldar los mejores
resultados de salud posibles para usted

¢Cuales son los objetivos del programa de Manejo de Casos en el Hogar?

e Evaluacion y administracion de los servicios en el hogar;

e Ayudarle a desarrollar habilidades de autogestién y apoyar su independencia;
e Apoyarlo para continuar su atencién médica y tratamiento;

e Conectarlo con atencion médica y servicios de apoyo;

¢ Ayudarle a manejar sus necesidades médicas;

e Educarle sobre como reducir la transmision del VIH; ayudarle a realizar una transicion exitosa de la
atencion hospitalaria a la atencién médica domiciliaria.

¢A qué servicios puedo acceder a través del programa de Manejo de Casos en el Hogar?

El programa de Gestidon de casos intensivos en el hogar incluye evaluaciones médicas, planificacion de
servicios, atencion de un asistente (como acompafarlo a sus citas médicas, ir al mercado, etc.), servicios
domésticos (ayudandolo con la cocina y la limpieza) y terapia de salud mental.

¢Donde puedo acceder a estos servicios?

Agencia Contacto Numero de teléfono Correo electréonico
AltaMed Health Services Fernanda Jaramillo (323) 914-9777 fiaramillo@altamed.org
x8072168
APLA Health & Wellness Scott Blackburn (213) 201-1422 sblackburn@apla.org
Tarzana Treatment Centers Sindy Membreno (818) 342-5987 x2119 smembreno@tarzanatc.org
St. Mary Medical Center Stephanie Glass (562) 624-4935 stephanie.glass@commonspirit.org

¢Como accedo a estos servicios?

El programa de Manejo de Casos en el Hogar esta disponible para clientes elegibles que son referidos por su
proveedor médico. Si esta interesado en obtener mas informacién, comuniquese con cualquiera de los
proveedores enumerados anteriormente.
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& Servicios Legales

para Personas con VIiH

¢Qué son los Servicios Legales?

Los Servicios Legales apoyan a las personas con VIH (PWH) al ayudarles con asuntos legales, como
el acceso a la atencion médica, la discriminacion y las preocupaciones de confidencialidad. Los
abogados y asistentes legales pueden ayudar PWH a navegar por los sistemas legales para acceder
a la atencion que necesitan y recibir un trato justo. Los Servicios Legales pueden ayudar PWH a
comprender sus derechos y responsabilidades legales para que puedan tomar decisiones sobre su
atencion médica y su vida personal.

¢Cual es el objetivo de los Servicios Legales?

El objetivo de los Servicios Legales es ofrecer asistencia legal para aumentar el acceso a la justicia
para clientes de bajos ingresos y recursos limitados.

¢Qué servicios puedo acceder a través de los Servicios Legales?

v’ Beneficios publicos y privados v Seguro de salud y discapacidad v Derechos de género

v Planificaciéon avanzada v' Discriminacion v Inmigracién

v’ Crédito y bancarrota v Confidencialidad v Planificacion de la

v Vivienda y prevencién de v Empleo permanencia para nifios
desahucios dependientes

¢Donde puedo acceder a estos servicios?

Agencia Contacto Numero de teléfono Correo electrénico

Inner City Law Adam Yakira (213) 947-7907 ayakira@innercitylaw.org

¢Como accedo a estos servicios?

Puede acceder a estos servicios comunicandose con el proveedor mencionado anteriormente o
trabajando con su Administrador de Casos o Especialista en Beneficios. Si aun no esta recibiendo
servicios en uno de los proveedores enumerados, es posible que deba confirmar que es elegible
para el Programa Ryan White de VIH/SIDA (RWHAP). Es posible que le pidan que proporcione
documentacion que confirme su diagnostico de VIH, ingresos actuales (si los hay), seguro de salud
(si corresponde) y que vive en el condado de Los Angeles. Los Servicios Legales son gratuitos para
cualquier persona con un ingreso calificado, independientemente de su estado migratorio.

Departamento de Salud Publica del Condado de Los Angeles Revisado: Septiembre de 2026
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Coordinacion de Atencion Médica

para Personas con VIH

¢Qué es la Coordinacion de Atencion Médica (MCC)?

Coordinacion de Atencion Médica (MCC) es un programa que ayuda a las personas con VIH (PWH)
a mejorar su estado de salud, recibir y permanecer en cuidado medico, y tomar sus medicamentos
contra el VIH. Los servicios de MCC le conectan con un equipo que trabaja con su proveedor médico
de VIH para ayudarle mejorar su calidad de vida y alcanzar su maximo potencial de salud. El equipo
de MCC incluye un Gerente de Atencion Médica, Gerente de Atencién al Paciente, Trabajador Social
y un Especialista en Retencion.

¢Cuales son los objetivos del programa de MCC?

e Ayudarle a acceder a los servicios de atencion del VIH que pueda necesitar y permanecer en
el cuidado médico para el VIH

e Brindarle educacién y apoyo para que tome su medicamento contra el VIH a fin de alcanzar y
mantener una carga viral del VIH baja (Indetectable=Intransmisible)

e Conectarlo con servicios de salud mental, uso de sustancias, apoyo de vivienda y otros
servicios necesarios

e Ayudarle a prevenir la transmision del VIH y las infecciones de transmision sexual (ITS) a sus
parejas a través de la educacion y el asesoramiento (si es necesario)

¢A qué servicios puedo acceder a través del programa de MCC?

El programa MCC ofrece una variedad de servicios, que incluyen administracién de casos, educacion
para la salud, vinculacién a servicios de salud mental, tratamiento para el uso de sustancias,
asistencia financiera, asistencia para la vivienda, servicios legales, transporte y sesiones de
consejeria individuales.

¢Como accedo a estos servicios?

Puede acceder a estos servicios poniéndose en contacto con cualquiera de los proveedores
enumerados en la proxima pagina. Si aun no esta recibiendo servicios en uno de los proveedores
enumerados, es posible que deba confirmar que es elegible para el Programa Ryan White de
VIH/SIDA (RWHAP). Es posible que le pidan que proporcione documentacién que confirme su
diagndstico de VIH, ingresos actuales (si los hay), seguro de salud (si corresponde) y que vive en el
condado de Los Angeles. Los servicios de MCC son para PWH independientemente del seguro y el
estado migratorio y probablemente sean gratis.

Continuar a la pagina siguiente
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Coordinacion de Atencion Médica

para Personas con VIH

Agency

Contact

Phone Number Email Address

AIDS Healthcare Nicole Sanchez (213) 589-4607 Nicole.Sanchez@ahf.org
Foundation Erika Portillo (323) 376-6367 Erika.Portillo@ahf.org

. Fernanda (323) 914-9777 ext. , .
AltaMed Health Services Jaramillo 872168 flaramillo@altamed.org

APLA Health & Wellness

Scott Blackburn

(213) 201-1422 sblackburn@apla.org

Children's Hospital Los
Angeles

Leo Almanza

(323) 361-1336 lalmanza@chla.usc.edu

East Valley Community
Health Center

Bridget Bravo

(626) 919-4333

ext.3210 bbravo@evchc.org

El Proyecto del Barrio

Daniela Aguayo

(818) 830-7181 x8208 daguayo@elproyecto.onmicrosoft.com

JWCH Institute, Inc.

Cely Iribe

(323) 561-7065

ext.3241 c.iribe@jwch.org

Long Beach, Department of

Marina Ohlson-

(562) 570-4329 marina.ohlson-smorick@longbeach.gov

Health and Human Services IsnrgoGr:gES (562) 570-4544 iris.qgibbs@longbeach.gov
Men's Health Foundation Stephanie (310) 550-1010 x3054 Stephanie.johnson@menshealthfound.
Johnson org

Northeast Valley Healthcare
Corporation

Herberth Osorio

(818) 988-6335

x50724 HerberthOsorio@nevhc.org

St. John's Community
Center

Xavier Laporte

(323) 541-1600 xlaporte@sjch.org

St. Mary Medical Center Randy Hope (562) 624-4934 randy.hope@commonspirit.org

T.H.E. Clinic Tracy Horn (323) 730-1920 x3225 thorn@tohelpeveryone.org
Joanna .

Tarzana Treatment Centers (818) 342-5897 jescalante@tarzanatc.org
Escalante

ext. 2127

Venice Family Clinic

Devon O’Malley

(310) 664-7793 DOMalley@mednet.ucla.edu

, . - Jenniver (323) 268-9191 . :
Via Community Clinia Villanueva ext. 8420 jvilanueva@viacarela.org
Watts Healthcare Rosalynd .
Corporation Williams (323) 564-4331 x3324 rosalynd.williams@wattshealth.org
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S Servicios de Salud Mental
AN

-asw para Personas con VIH

¢Qué son los Servicios de Salud Mental?

Los Servicios de Salud Mental es un programa para ayudar a las personas que viven con el VIH
(PLWH) que también estan experimentando problemas de salud mental que afectan su
funcionamiento diario y su calidad de vida. Estos servicios son proporcionados por un proveedor de
salud mental que se especializa en el VIH.

¢Cual es el objetivo del programa de Servicios de Salud Mental?

El programa de Servicios de Salud Mental busca ayudar a mejorar su estado de salud mental y fisica
al abordar los factores estresantes y los desafios de la salud mental.

¢A qué servicios puedo acceder a través del programa de Servicios de Salud Mental?

v’ Consejeria Individual v’ Consejeria de La Familia v’ Consejeria de Grupo

v’ Consejeria Multi-Familiar v’ Gestion Médica v" Intervencion de Crisis

¢Donde puedo acceder a estos servicios?

Agency Phone Number

AIDS Healthcare Foundation

(818) 380-2626 x5733

AltaMed Health Services

(323) 869-5408

JWCH Institute, Inc.

Northeast Valley Health Corporation

(323) 714-7893
(81

Special Services for Groups

(213) 375-3830 x1842

)

8) 988-6335 x50752
)
)

St. John’s Community Center (323) 541-1411

¢Como accedo a estos servicios?

Puede acceder a estos servicios poniéndose en contacto con los proveedores enumerados
anteriormente. Es importante tener en cuenta que no necesita recibir servicios de salud mental en la
misma clinica donde accede a su atencién médica sobre el VIH. Si aun no esta recibiendo servicios
en uno de los proveedores enumerados, es posible que deba confirmar que es elegible para el
Programa Ryan White de VIH/SIDA (RWHAP). Es posible que le pidan que proporcione
documentacion que confirme su diagnédstico de VIH, ingresos actuales (si los hay), seguro de salud
(si corresponde) y que vive en el condado de Los Angeles.
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¢Qué son los Serviclos de Apoyo Nutriclonal?

Los Servicios de Apoyo Nutricional proporcionan alimentos o comidas preparadas para asegurar que
las personas con VIH (PWH) tengan acceso a opciones de alimentos saludables. Los clientes tienen
acceso a un dietista registrado (RD) que puede desarrollar un plan de nutricion personalizado que
tenga en cuenta sus necesidades de salud unicas y mejore su calidad de vida en general.

¢Cual es el objetivo de los Servicios de Apoyo Nutricional?

El objetivo de los Servicios de Apoyo Nutricional es mejorar y mantener tu salud, nutricion, seguridad
alimentaria y calidad de vida.

¢Qué serviclos puedo acceder a través de los Serviclos de Apoyo Nutriclonal?
Los Servicios de Apoyo Nutricional incluyen dos tipos de programas:

e Comida entregadas a domicilio para las PWH que tienen dificultades fisicas o emocionales
relacionadas con el VIH/SIDA que les impiden preparar comidas saludables para si mismas.

e Servicios de despensa de alimentos proporcionan alimentos, comestibles, suplementos
nutricionales y otros articulos diversos para las PWH.

¢Donde puedo acceder a estos serviclos?

Agencia Contacto NuUmero de teléfono Correo electrénico

APLA Health & Wellness Eric Zamarippa (213) 201-1434 ezamarippa@aplahealth.org
Bienestar Human Servies Brendan O’Connell  (866) 590-6411 x124  boconnell@bienestar.org
Project Angel Food Randy Pedraja (323) 845-1810 x246  rpedraja@angelfood.org

¢Como accedo a estos serviclos?

Puede acceder a estos servicios poniéndose en contacto con los proveedores enumerados
anteriormente. Si aun no esta recibiendo servicios en uno de los proveedores enumerados, es
posible que deba confirmar que es elegible para el Programa Ryan White de VIH/SIDA (RWHAP). Es
posible que le pidan que proporcione documentacion que confirme su diagnéstico de VIH, ingresos
actuales (si los hay), seguro de salud (si corresponde) y que vive en el condado de Los Angeles. Los
Servicios de Apoyo Nutricional son gratuitos para cualquier persona con un ingreso calificado,
independientemente de su estado migratorio.
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Servicios de Salud Oral

para Personas con VIH

¢Qué son los Servicios de Salud Oral?

Los Servicios de Salud Oral es un programa que ayuda a las personas con VIH (PWH) a acceder a
atencion dental gratis. Estos servicios seran proporcionados por profesionales que tienen experiencia
en el servicio de PWH.

¢Cuales son los objetivos del programa de Servicios de Salud Oral?
e Promover la salud dental
e Mejorar la calidad de vida de las PWH
e Proporcionar servicios confiables de salud dental

¢A qué servicios puedo acceder a través del programa de Servicios de Salud Oral?
Odontologia General: Revisiones dentales periddicas, radiografias, limpiezas, empastes y acceso a
cualquier medicamento, tratamiento o remisiones para servicios de odontologia especializada.

Servicios de Odontologia Especializada: Procedimientos adicionales como coronas, dentaduras
postizas, implantes y cirugia dental. Estos pueden ser servicios que mejoran la salud dental y la
funcion.

¢Donde puedo acceder a estos servicios?

Agency Phone Number General Specialty
AIDS Healthcare Foundation (213) 744-1752 v

AltaMed Health Services (213) 808-9356 v

APLA Health & Wellness (213) 201-1541 v v
East Valley Community Health Center (909) 620-8088 x3208 v

El Proyecto del Barrio (818) 221-4600 v

JWCH Institute, Inc. (866) 733-5924 v

Northeast Valley Health Corporation (818) 988-6335 x50702 v

St. John’s Well Child and Family Center (323) 541-1411 v

St. Mary Medical Center (562) 624-4949 v v
UCLA School of Dentistry (310) 794-4348 v v
USC Herman Ostrow School of Dentistry g}g; ;igjgiz v v
Watts Healthcare Foundation (323) 564-4331 x3326 v

¢Como accedo a estos servicios?

Puede acceder a estos servicios poniéndose en contacto con cualquiera de los proveedores
mencionados anteriormente. Si aun no esta recibiendo servicios de uno de los proveedores
enumerados, es posible que deba confirmar que es elegible para el Programa Ryan White de
VIH/SIDA (RWHAP). Es posible que le pidan que proporcione documentacion que confirme su
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Servicios de Salud Oral

para Personas con VIH

diagnostico de VIH, ingresos actuales (si los hay), seguro médico (si corresponde), y que vive en el
condado de Los Angeles.
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Patient Support Services

for People with HIV

¢Qué son los Servicios de Apoyo al Paciente (PSS)?

Los Servicios de Apoyo al Paciente son un programa que ayuda a las personas con VIH (PWH, por
sus siglas en inglés) a acceder a apoyo adicional para ayudarles a seguir su cuidado y lograr la
supresion viral. Estos servicios incluyen el acceso a un profesional con experiencia atendiendo a
personas con VIH.

¢Cuales son los objetivos del programa de Apoyo al Paciente?
* Promover la salud
* Mejorar la calidad de vida de las personas con VIH
¢A qué servicios puedo acceder a través del programa de Apoyo al Paciente?

Especialista en Beneficios (BSS): Ayuda a los clientes a acceder a beneficios publicos y brindar
educacion, incluyendo llenar formularios y/o conectar a los clientes con otros servicios.

Trabajador Social (SW): Disponible para clientes que necesiten intervenciones en crisis 0 consejeria
a corto plazo, y referencias vinculadas a servicios de salud mental.

Navegador entre Pares (PN): Acompana a los clientes a las citas médicas para orientarlos en el
sistema de atencion de Ryan White (RW).

Especialista en Vivienda (HS): Ayuda a los clientes a acceder a recursos de vivienda.

Consejero de Uso de Sustancias (SUD): Brinda apoyo y orientacion a los clientes que se estan
recuperando del uso de sustancias.

Especialista en Alcance de Retencion (ROS): Brinda apoyo a los clientes que han dejado de recibir
atencion para reconectarlos con la atencion médica.

Enfermera Clinica (CNS): Proporciona apoyo clinico de enfermeria, administra y supervisa
medicamentos inyectables y vacunas.

¢Como puedo acceder a estos servicios?

Puedes acceder a estos servicios contactando a cualquiera de los proveedores mencionados en la
siguiente pagina. Si aun no estas recibiendo servicios en uno de los proveedores listados, es posible
que necesites confirmar que eres elegible para el Programa Ryan White de VIH/SIDA (RWHAP).
Pueden pedirte que proporciones documentacion que confirme tu diagndstico de VIH, ingresos
actuales (si los hay), seguro médico (si lo hay), y que vives en el condado de Los Angeles.

Continua en la siguiente pajina
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Patient Support Services

for People with HIV

¢En donde puedo acceder estos servicios?

Agency Phone Number BSS CNS SWwW PN HS
AIDS Healthcare Foundation (323) 376-6367
, (323) 914-9777
AltaMed Health Services ext, 8072168
APLA Health & Wellness (213) 201-1422 v
Charles R Drew University (323) 563-5807 v v
Children's Hospital Los Angeles (323) 361-3107 v
City of Long Beach Department ) v
of Health and Human Services (562) 570-4329
East Valley Community Health (626) 919-4333 v v v
Center x3210
, (818) 830-7181
El Proyecto del Barrio x8208 v
: (866) 733-5924 v v
JWCH Institute, Inc. (323) 561-7065
Men'’s Health Foundation (310) 550-1010 x
3054 oY Y
Northeast Valley Health (818) 988-6335
Corporation x50724 v
St. John’s Well Child and Family (323) 541-1600
Center
St. Mary Medical Center (562) 624-4949 v v
- (323) 730-1920
T.H.E. Clinic x3225 v v v v
Tarzana Treatment Center el el
ext. 1013
Venice Family Clinic (310) 664-7793 v

Revised: September 2026

L1y
it" CounNTY O.F Los ANGELES
Public Health

Los Angeles County Department of Public Health
Division of HIV and STD Programs
www.publichealth.lacounty.gov/dhsp

(213) 351-8000




o\ Centro de Atencion Residencial para

Personas con Enfermedades Cronicas
para Personas con VIH

¢Qué es un Centro de Atencion Residencial para Personas con Enfermedades
Cronicas (RCFCI)?
Un Centro de Atencion Residencial para Personas con Enfermedades Crénicas (RCFCI) tiene licencia para
proporcionar servicios en un entorno similar al hogar, que se mantiene y opera para proporcionar atencion y
supervision las 24 horas para las siguientes personas con VIH (PWH):

e Adultos mayores de 18 afios

e Menores emancipados

e Personas que no pueden trabajar

¢Cual es el objetivo del programa RCFCI?

El objetivo del programa RCFCI es mejorar el estado de salud de las PWH que necesitan recibir atencion,
apoyo y supervisién en un entorno de vida estable para mejorar su estado de salud.

¢A qué servicios puedo acceder a través del programa RCFCI?

El programa RCFCI ofrece una variedad de servicios que pueden incluir atenciéon 24/7 para PWH y que
enfrentan problemas de salud mental u otras enfermedades crénicas o potencialmente mortales. Los servicios
adicionales pueden incluir administracion de casos, consejeria, nutricién y servicios de consulta con respecto
a vivienda, beneficios de salud, planificacién financiera y referencias a otros recursos comunitarios o publicos.

¢Donde puedo acceder a estos servicios?

Agencia Contacto Numero de teléfono Correo electrénico

Alliance for Housing and . 3 3 :

el © Divielon o ARLA Christina Mancilla (562) 247-7303 cmancilla@alliancehh.org

Health & Wellness

Project New Hope Savvoy Toney (657) 789-2691 stoney@projectnewhope.org

The Salvation Army Ana Aguirre (323) 454-4200 ana.aguirre@usw.salvationarmy.org

¢Como accedo a estos servicios?

Puede acceder a estos servicios poniéndose en contacto con cualquiera de los proveedores enumerados
anteriormente. Si aun no esta recibiendo servicios en uno de los proveedores enumerados, es posible que
deba confirmar que es elegible para el Programa Ryan White de VIH/SIDA (RWHAP). Es posible que le pidan
que proporcione documentacion que confirme su diagnéstico de VIH, ingresos actuales (si los hay), seguro de
salud (si corresponde) y que vive en el condado de Los Angeles. RCFCI es gratis para cualquier persona con
un ingreso calificado, independientemente de su estado migratorio.

Departamento de Salud Publica del Condado de Los Angeles Revisado: Septiembre 2026
Division de Programas de VIH y ETS A O mIESNETS
www.publichealth.lacounty.gov/dhsp C Salud Publica
(213) 351-8000



mailto:cmancilla@alliancehh.org
mailto:stoney@projectnewhope.org
mailto:ana.aguirre@usw.salvationarmy.org

/\ Vivienda Transitoria para el

Trastorno por Uso de Sustancias

para personas con VIiH

¢Qué es la Vivienda Transitoria para el Trastorno por Uso de Sustancias (SUDTH)?

SUDTH es un programa con licencia que brinda servicios en viviendas residenciales temporales que
incluyen la deteccion, evaluacion, diagnostico y tratamiento de trastornos por consumo de drogas o
alcohol para personas con VIH (PWH). Al crear un entorno seguro y de apoyo, los clientes pueden
centrarse en su recuperacion, recibir el apoyo necesario para mantener la sobriedad y mejorar su
bienestar general.

¢Cual es el objetivo del programa de SUDTH?
El objetivo del programa SUDTH es ayudar a las PVV a hacer una transicién exitosa a una vivienda
permanente y:
e Ayudar a los clientes a reducir o detener el consumo de sustancias (como alcohol, drogas
legalesl/ilegales);
e Apoyar la adherencia al tratamiento del VIH para lograr y mantener una carga viral baja del
VIH (Indetectable=Intransmisible); y
e Mejorar la vida social, la autoestima y la calidad de vida del cliente.

¢A qué servicios puedo acceder a través del programa de SUDTH?

v Evaluar la disposicién para el tratamiento y la recuperacion v" Reduccién de dafios
v' Terapia asistida por medicamentos v' Consejeria
v" Medicacion para trastornos mentales v Prevencion de recaidas

¢Donde puedo acceder a estos servicios?

Agencia Contacto Numero de teléfono Correo electrénico
Tarzana Treatment Centers Ceasar Corona (818) 342-5897 x2155 ccorona@tarzanatc.org
The Salvation Army Ana Aguirre (323) 454-4201 ana.aguirre@usw.salvationarmy.org

¢Como accedo a estos servicios?

Puede acceder a estos servicios trabajando con su Administrador de Casos o Especialista en
Beneficios. Ellos le ayudaran a obtener servicios de interpretacidén o traduccion. Si aun no esta
recibiendo servicios en uno de los proveedores enumerados, es posible que deba confirmar que es
elegible para el Programa Ryan White de VIH/SIDA (RWHAP). Es posible que le pidan que
proporcione documentacion que confirme su diagnodstico de VIH, ingresos actuales (si los hay),
seguro de salud (si corresponde) y que vive en el condado de Los Angeles.
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Servicios de Transporte

®" para Personas con VIH

¢Qué son los Servicios de Transporte?

Servicios de transporte es un programa para personas con VIH (PWH) y sus familiares
inmediatos (cuando acompanan al cliente a acceder a los servicios) que necesitan transporte a
citas médicas y de servicios sociales.

¢Cual es el objetivo del programa de Transporte?

El objetivo de los Servicios de Transporte es asegurarse de que pueda llegar a su atencion
primaria de salud y citas relacionadas con el proveedor de servicios sociales.

¢A qué servicios puedo acceder a través del programa de Transporte?
El programa de transporte ofrece clientes elegibles los siguientes servicios:

e Pases mensuales de autobus o metro

e Servicios de taxi

e Servicios de viaje compartido (Uber, Lyft)

e Servicios de transporte en furgoneta

¢Como accedo a estos servicios?

Puede acceder a estos servicios poniéndose en contacto con cualquiera de los proveedores
enumerados en la proxima pagina. También puede acceder a estos servicios comunicandose con su
equipo de Coordinacion de Atencion Médica (MCC), proveedor médico de VIH o su Especialista en
Beneficios.

Continuar a la pagina siguiente
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Servicios de Transporte

Agency
AIDS Healthcare
Foundation

Contact

Nubia Tremino

para Personas con VIH

Phone Number

(310) 657-9353

Email Address

nubia.treminio@ahf.org

AltaMed Health Services

Fernanda Jaramillo
Rocio Hernandez

(323) 914-9777
x8072168

fiaramillo@altamed.org
rochernandez@altamed.org

APLA Health & Wellness

Tiana Monteilh

(213) 201-1305

tmonteilh@apla.org

Bienestar Human
Services

Brendan O'Connell

(866) 590-6411

boconnell@bienestar.org

Children’s Hospital Los
Angeles

Gerardo Mendez Ruiz

(323) 361-1352

gamendezruiz@chla.usc.edu

El Proyecto del Barrio

Sandra Salazar

(818) 830-7182

ssalazar@elproyecto.us

(626) 744-6140 x5231

mortiz@jwch.org

JWCH Institute, Inc. Marsha Ortiz
'Q?E%:fhag:f:ups:nme”t Iris Gibbs (562) 570-4544 iris.gibbs@longbeach.gov
Elsa Orozco (562) 570-4057 elsa.orozco@longbeach.gov

Services

Los Angeles LGBT
Center

Linda Santiman,

(323) 993-7610

Isantiman@lalgbtcenter.org

Men's Health Foundation

Virginia Cabrera,

(310) 550-1010 x344

virginia.cabrera@menshealthfound.org

Northeast Valley Health
Corporation

Herberth Osorio
Yesenia Batres

(818) 988-6335
x50724 or x50745

herberthosorio@nevhc.org
yeseniabatres@nevhc.org

Project New Hope

Savvoy Toney

(818) 859-8929

stoney@projectnewhope.org

Special Service for
Groups

Enrique Castro

(213) 434-5030

enriqguec@apaitssg.org

St. John's Community
Center

Xavier Laporte-Sanchez

(323) 944-3349

Angel Navarro-Rodriguez (213) 624-3908

xlaporte@sijch.org
angelnavarro@sijch.org

St. Mary Medical Center

Randy Hope
Stephanie Glass

(562) 624-4934
(562) 625-4935

randy.hope@dignityhealth.org
stephanie.glass@dignityhealth.org

Tarzana Treatment
Centers

Karla Cordero (SPA 1)
Danielle Barron-Pena
(SPA 2)

(661) 723-4829 x4116
(818) 342-5897 x2153

kcordero@tarzanatc.org

dbarron@tarzanatc.org

T.H.E. Inc.

Tracy Horn

(323) 730-1920 x3225

thorn@tohelpeveryone.org

The Regents of the
University of California
(UCLA)

Amarah Daniella Martiez (310) 916-7920

amarahmartiez@mednet.ucla.edu

The Salvation Army

Ana Aguirre, Director
Raul Villalobos

(323) 454-4201
(323) 454-4202

ana.aguirre@usw.salvationarmy.org
raul.villalobos@usw.salvationarmy.org

Watts Healthcare
Corporation

Anthony Corona

(323) 564-4331 x3326

anthony.corona@wattshealth.org
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A\ Centro de Atencion Residencial de

Transicion
para Personas con VIH

¢Qué es un Centro de Atencion Residencial de Transicion (TRCF)?

Un Centro de Atencion Residencial de Transicion proporciona vivienda a corto plazo con supervision
continua y asistencia para personas con VIH (PWH) que pueden estar en riesgo de quedarse sin
hogar. Los TRCFs son instalaciones libres de alcohol/drogas de 24 horas que son seguras y
hogarenas.

¢Cual es el objetivo del programa TRCF?

El objetivo del programa TRCF es ayudarle a estar alojado de forma segura mientras encuentra una
situacion de vivienda mas estable y permanente. Este servicio se centra en eliminar las barreras
relacionadas con la vivienda que afectan negativamente a su capacidad de acceder y/o mantener la
atencion o el tratamiento del VIH.

¢A qué servicios puedo acceder a través del programa TRCF?

El programa TRCF ofrece una variedad de servicios que pueden incluir una evaluacion de sus
necesidades, consejeria individual o en grupo, y manejo de casos. Los clientes deben tener la
capacidad de trabajar para ser elegibles para los servicios de TRCF.

¢Donde puedo acceder a estos servicios?

Agency Contact Phone Number Email Address

Project New Hope Savvoy Toney (657) 789-2691 stoney@projectnewhope.org

The Salvation Army Ana Aguirre (323) 454-4201 ana.aguirre@usw.salvationarmy.org

¢Como accedo a estos servicios?

Project New Hope cuenta con varias ubicaciones de alojamiento en el condado de Los Angeles.
Puede acceder a estos servicios comunicandose con el proveedor mencionado anteriormente. Si aun
no recibe servicios en uno de los proveedores mencionados anteriormente, es posible que deba
confirmar que es elegible para el Programa Ryan White y debera proporcionar documentacién que
confirme su diagnostico de VIH, ingresos actuales (si los tiene), seguro médico (si lo tiene) y que vive
en el condado de Los Angeles. Los servicios de TRCF son gratuitos para quienes tienen ingresos
que califican, independientemente de su estado migratorio.
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